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APOYOS DIRECTOS (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: |. FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS.
Subcategoria: 1. Formacion de Emprendedores
Concepto: a) Formacién de Emprendedores

i) Apoyos para la realizacibn de giras y campafias de
sensibilizacién y concientizacién para emprendedores.

I. Descripcidn del concepto de apoyo.
Apoyos destinados para la realizacion de giras y/o campafias que permitan sensibilizar a la
poblacion sobre la cultura del emprendimiento, asi como dar a conocer los programas de
apoyo a los emprendedores. Su objetivo es fomentar en los emprendedores el espiritu de
creacion de empresas y empleos que contribuyan al desarrollo econémico de su entorno.

Se apoyaran los siguientes conceptos:

Concepto Especificaciones
Sede Renta de Sede para evento, habilitacion de areas para
evento.
Renta de equipo Renta de equipo para evento, audio, video, cémputo,
mesas, sillas.
Contrataciones Honorarios profesionales, servicio de vigilancia, servicio
de limpieza, servicio de cafeteria.
Publicidad Medios de comunicacién digitales o impresos.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto programa.

1.El evento debera ser ofrecido de manera gratuita a los participantes.
2.Todas las propuestas deberdn incluir el disefio e imagen autorizada por la Unidad
Administrativa a cargo del programa nacional de emprendedores de la SPYME.
3.Para soportar la viabilidad técnica, financiera y econémica del proyecto/programa, se debera
anexar la siguiente documentacion:
a) Plan de trabajo para la realizacion de las giras y/o campafas que integre los siguientes
incisos:
»Objetivo del evento.
»Descripcion de la gira y/o campafa.
>Programa del evento.
»Programa de actividades.
»Asistencia esperada.
>Alianzas estratégicas. (patrocinadores)
»Presupuesto de gasto.
»Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacion de la cédula.
>»Requerimientos humanos, materiales y financieros.
»Impacto.
“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los

contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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>Propuesta de seguimiento a emprendedores atendidos.
»Presentar una justificacion del apoyo solicitado.

b) Presupuesto con especificacién de gasto.

c) Copia del oficio de reconocimiento de la incubadora que promueve el evento (en su
caso).

Ill.Restricciones:

1.No se autorizaran eventos que compitan directamente en su area de influencia con
otros que ya fueron autorizados.

2.La fecha de iniciacion del evento debera ser posterior a la fecha de ingreso de la
Cédula de Apoyo en el Sistema de Transparencia PyME

3.No se apoyaran eventos cuyo presupuesto resulte con utilidades para los
organizadores.

4.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operaciéon (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1. Capacidad de organizacién y convocatoria del Organismo Intermedio que solicita el apoyo.
2. Cumplir con los criterios establecidos por la SPYME para la realizacién de giras y/o
campanfas:

a) Imagen institucional: logotipos de apoyo PyME en impresién de material para el evento,
respetar la imagen e identidad proporcionada por la Unidad Administrativa de la SPYME
responsable del programa nacional de emprendedores.

b) Programa de actividades que incluya: conferencias, talleres, simulador de incubacion,
muestra empresarial y de apoyo institucional.

c) Asistencia: se establecera como minimo la atencion de mil emprendedores.

d) Cobertura del evento: sera un evento publico y de libre acceso.

3. Elimpacto esperado con la ejecucion del proyecto/programa es:
4. La atenciéon de 1000 emprendedores, y la vinculacién de cien emprendedores a los
programas del FONDO PyME.

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Resultados generales del evento (incluye estadisticas) conforme al formato proporcionado
por la Unidad Administrativa a cargo del programa nacional de emprendedores de la
SPYME.

2. Recibo PyME del Organismo Intermedio por concepto de gira y/o campafa correspondiente
a la aportacion de la Secretaria de Economia.

3. Base de datos de los emprendedores atendidos (nombre, domicilio, teléfono con lada,
correo electronico).

4. Encuestas de satisfaccion de los asistentes.

5. Memorias gréaficas del evento.

6. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los  demés participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los

contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYOS DIRECTOS (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 1. Formacién de Emprendedores
Concepto: a) Formacién de Emprendedores

ii) Apoyos para disefio e impresion de material para campafas
de emprendedores.

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyos destinados al disefio e impresion de material para su utilizacion en las campafias y/o
giras de sensibilizacion y concientizacion para emprendedores.

Se apoyaran los siguientes conceptos exclusivos al disefio e impresion

Especificaciones

Materiales Disefio e impresiones, invitaciones, playeras, gorras, plumas, carpetas,
distintivo, consumibles, gafetes, papeleria en general, reconocimientos y
agradecimientos.

[l.Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

1.Este concepto s6lo serd aprobado si esta vinculado a una gira y/o campafa de
sensibilizacion.
2.Para soportar la viabilidad técnica, financiera y econdémica del proyecto/programa, se
debera anexar la siguiente documentacion:
a)Presupuesto con especificacién de gasto relacionado al material a elaborar y cantidad.
b)Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacién de la cédula.
c)Propuesta(s) de disefio(s) que contemple la imagen autorizada por la Unidad
Administrativa a cargo del programa nacional de emprendedores.

Ill.Restricciones:

1. No se apoyara la impresion de materiales que tengan como finalidad obtener
utilidades.

2. No se apoyara laimpresién de materiales que tengan como finalidad el proselitismo
politico o religioso y cuyos fines sean ajenos al fomento de la cultura
emprendedora.

3. Todas las propuestas deberéan incluir el disefio e imagen autorizada por la Unidad
Administrativa a cargo del programa nacional de emprendedores.

4. Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono,
celular, internet, viéticos, luz y agua).

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1. La vinculacién con un proyecto/programa de gira y/o campafia de sensibilizacién y
concientizacion para emprendedores.

2. El impacto y alcance del proyecto/programa en funcién del numero de emprendedores
gue se contemplan atender.

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Recibo PYME del Organismo Intermedio por concepto de disefio e impresion de
materiales para campafia por la aportacion de la Secretaria de Economia.

2. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

3. Muestras de los materiales promocionales elaborados para el proyecto.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYOS DIRECTOS (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 1. Formacién de Emprendedores
Concepto: a) Formacién de Emprendedores.

iii) Apoyo para la realizacion de Brigadas de deteccidn,
reclutamiento y seleccion de proyectos rurales o urbano
populares.

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyos para la integracion de equipos o brigadas, de las incubadoras de empresas sociales,
que les permitan identificar, evaluar y seleccionar proyecto/programas en zonas rurales o
urbano populares, viables para iniciar un proceso de incubacion.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1. Justificacion y presentacion de las actividades a realizar en las brigadas, conforme al

2.

3.

4.

formato proporcionado por la Unidad Administrativa a cargo del programa nacional de

emprendedores.

Contar con una metodologia establecida para la identificacion, evaluacién y seleccién de

proyecto/programas emprendedores.

Contar con capacidad fisica y humana para la incubacion de los proyecto/programas

seleccionados.

Para soportar la viabilidad técnica, financiera y econdmica del proyecto/programa, se

debera anexar la siguiente documentacion:

a)Programa de actividades.

b)Copia del oficio de reconocimiento de la incubadora emitido por la SPYME que
promueve la brigada.

c)Presupuesto con especificacion de gasto.

d)Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacién de la cédula.

Ill.Restricciones:

Las incubadoras pueden solicitar hasta 2 brigadas por semestre; maximo 4 por
ejercicio fiscal y por incubadora.

No se apoyaran brigadas cuyos objetivos no estén claramente enfocados a la
identificacion, evaluacion y selecciébn de proyecto/programas para iniciar un
proceso de incubacion.

So6lo se apoyaran brigadas en donde se identifiquen, evalien y seleccionen
proyectos/programas que se ubiquen en la regidon en la que opera la incubadora,
salvo en aquellos casos que se justifique. Ver tabla 2 de regiones en el anexo A.
Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”

Péagina 6 de 258



ANEXO 3
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL FONDO PyME 2008
Aprobado por el Consejo Directivo del FONDO PyME el 28 de febrero de 2008

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.La pertinencia de la brigada de acuerdo a la vocacion natural de la incubadora.

2.La brigada debe contemplar la seleccién de cinco proyectos/programas para iniciar su
proceso de incubacion.

3.Cinco emprendedores atendidos.

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Resultados generales de las brigadas: incluye estadisticas (emprendedores identificados,
evaluados y seleccionados) en el formato que se proporcione para tal efecto.

2. Recibo PYME del Organismo Intermedio por concepto de brigadas para la identificacion,
evaluacion y seleccion de proyecto/programas correspondiente a la aportacion de la
Secretaria de Economia.

3. Base de datos de los emprendedores atendidos (hombre, domicilio, teléfono con lada,
correo electronico).

4. Presentacién de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYOS DIRECTOS (SIN REVOLVENCIA)
Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS.
Subcategoria: 1. Formacién de Emprendedores
Concepto: a) Formacién de Emprendedores

iv) Apoyo para la elaboracion y envio de tarjetas emprendedor
I.Descripcién del concepto de apoyo.
Apoyos destinados al disefio, elaboracion y envio de “Tarjetas Emprendedor”.

Tarjeta Emprendedor: Tarjeta destinada a apoyar con consultoria para negocios en
proceso de formacidon en una incubadora de empresas, a los emprendedores que
cuenten con una idea de negocio viable, que hayan resultado ganadores de concursos,
convocatorias, certamen, ferias de emprendedores, entre otros; previamente
registrados ante la unidad administrativa a cargo del programa de incubadoras.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Justificar el apoyo solicitado, asi como, el impacto esperado.
2.El disefio e imagen de la “Tarjeta Emprendedor” debera ser autorizado por la Unidad
Administrativa a cargo del programa nacional de emprendedores incubadoras de la
SPYME.
3.Para soportar la viabilidad técnica, financiera y econdémica del proyecto/programa, se
deberd anexar la siguiente documentacion:
a)Presupuesto con especificaciéon de gasto.
b)Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacién de la cédula.
c)Carta de autorizacion de tiraje emitida por la Unidad Administrativa a cargo del
programa nacional de emprendedores de la SPYME.

Ill.Restricciones:

1. La elaboracion de “Tarjetas Emprendedor” serd autorizada por la Unidad
Administrativa a cargo del programa de incubadoras de la SPYME y seran operadas
por un Organismo Intermedio y por ejercicio fiscal; en ningln caso este concepto se
otorgara por emprendedor.

2. S6lo se autorizara la impresion de tarjetas, se excluyen otros materiales
promocionales.

3. El tiraje debe ser autorizado y seriado por la Unidad Administrativa a cargo del
programa nacional de emprendedores de la SPYME. Sélo se autorizaran los apoyos
para este concepto, por Organismo Intermedio, por ejercicio fiscal y por
proyecto/programa de tiraje mayor a 500 “ Tarjetas Emprendedor”.

4. Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operaciéon (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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IV.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Recibo PYME del Organismo Intermedio por concepto de elaboracién de “Tarjetas
Emprendedor”, correspondiente a la aportacion de la Secretaria de Economia.

2. El Organismo Intermedio debera entregar un acuse de recibido de las tarjetas elaboradas
al responsable de la distribucion.

3. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYOS DIRECTOS (SIN REVOLVENCIA)
Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 1. Formacién de Emprendedores
Concepto: a) Formacién de Emprendedores

v) Consultoria para la incubacion de programas ganadores de
programas emprendedores

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyo destinado al pago de consultoria para empresas en proceso de formacién en una
incubadora de empresas, mediante una “Tarjeta Emprendedor”; otorgada a un
emprendedor que resulte ganador de un concurso, convocatoria, certamen, feria de
emprendedores, entre otros; que se encuentre debidamente registrado y aprobado por la
Unidad Administrativa a cargo del programa nacional de emprendedores de la SPYME.

Tarjeta Emprendedor: Tarjeta destinada a apoyar con consultoria para negocios en
proceso de formacién en una incubadora de empresas, a los emprendedores que
cuenten con una idea de negocio viable, que hayan resultado ganadores de concursos,
convocatorias, certamen, ferias de emprendedores, previamente registrados ante la
Unidad Administrativa a cargo del programa nacional de emprendedores de la SPYME.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Para soportar la viabilidad técnica, financiera y econémica del proyecto/programa, se
debera anexar la siguiente documentacion:
a)Oficio de reconocimiento de la Incubadora de Empresas emitido por la SPYME.
b)Relacion de “Tarjetas Emprendedor” recibidas.
c)Relacion de empresas en proceso de creacion.
d)Presupuesto con especificacion de gasto.

Ill.Restricciones:

1. Sélo se apoyaran los proyecto/programas que presenten las incubadoras de
empresas, de “Tarjetas Emprendedor” recibidas en el ejercicio en que se incuba la
empresa.

2. So6lo se apoyaran los proyecto/programas que hayan realizado el proceso de
Incubacién completo y se haya concretado en la creacién de la empresa.

3. Solo se apoyara la entrega de “Tarjetas Emprendedor”, en aquellos concursos,
convocatorias, certamen, ferias de emprendedores que se encuentren debidamente
registrados y autorizados por la Unidad Administrativa a cargo del programa
nacional de emprendedores de la SPYME.

4. Las Instituciones académicas, organismos empresariales, organismos de la
sociedad civil, o los interesados en registrar un concurso, convocatoria, certamen,
feria de emprendedor o cualquier otro, con la finalidad de obtener “Tarjetas
Emprendedor” como incentivo a los ganadores de dicho evento, deberan presentar,
con 45 dias de anticipacion ala realizacion del mismo, la siguiente documentacion;

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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a)Datos generales de la institucién que realiza el evento.
b)Bases de la convocatoria.

c)Numero de participantes.

d)Proceso de filtrado y seleccion de ganadores.
e)Miembros del comité de evaluacién de propuestas.
f)Premio que contempla la convocatoria.

g)lmpacto esperado del evento.

h)Fecha de realizacion del evento de premiacion.

5. Posterior a la solicitud de registro del concurso, convocatoria, certamen, feria de
emprendedores; la Unidad Administrativa a cargo del programa nacional de
emprendedores de la SPYME, emitira un oficio de registro del evento y en donde se
especifique la cantidad de “Tarjetas Emprendedor”, otorgadas al mismo.

6. Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1. Se tomara en cuenta la participacion en el comité de evaluacién, de representantes del
Sistema Nacional de Incubacién de Empresas.

2. El proyecto deberd presentarse una vez que se haya recibido la “Tarjeta Emprendedor” y
el proceso de incubacién se encuentre finalizado o en su Ultima etapa.

3. Es indispensable que se tenga asegurada la participaciéon del 10% correspondiente a las
aportaciones hechas por el emprendedor u otros.

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Recibo PYME, firmado por cada uno de los emprendedores que recibieron la consultoria,
para empresas en proceso de formacion en una incubadora de empresas, a través de una
“Tarjeta Emprendedor”, correspondiente a los recursos aportados por la Secretaria de
Economia.
2.Relacion de “Tarjetas Emprendedor” recibidas.
3.Registrar en el Sistema de Transparencia PyME las empresas creadas.
4.Comprobar la creacién de la empresa con alguno de los siguientes documentos:
a)Copia del alta de la SHCP;
b)Acta Constitutiva;
c)Declaracion de impuestos trimestrales, o cambio de obligaciones fiscales, o
d)La dictaminacién contable de sus estados financieros.
5.Registrar en el Sistema de Transparencia PYME los empleos creados por empresa.
6.Debera acreditar la creacion del empleo, con alguno de los siguientes documentos:
a)Copia del alta del empleado en el IMSS, o
b)Copia del contrato de honorarios, o
c)Copia de los recibos de pago, o
d)Copia de los cheques emitido a nombre del empleado y/o copia del deposito a la cuenta
de némina del mismo, u
7.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los deméas  participantes.
“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los

contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYOS DIRECTOS (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 1. Formacion de Emprendedores
Concepto: b) Adopcién y/o transferencia de metodologias

I.Descripcidn del concepto de apoyo.

Apoyos destinados a la formacién de emprendedores, mediante la adopcién de metodologias
de emprendedores que estan reconocidas por la SPYME, a través de Organismos
Intermedios.

[l.Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

1.Carta dirigida a la institucién propietaria de la metodologia, en la cual manifieste su
interés por adquirir ésta.

2.Plan de trabajo por parte de la institucion receptora que debera contener:
a)Justificacion.
b)Objetivos.
c)Metas. (nimero estimado de emprendedores a atender en los préximos dos ciclos)
d)Programa de actividades.
e)Responsables.
f)Descripcion de recursos humanos y materiales destinados para el area de

emprendedores.

g)Metodologia de seguimiento a emprendedores.
h)Metodologias de evaluacion de impactos.

3.Carta original donde la instituciébn propietaria acepta transferir la metodologia de
emprendedores a la institucion solicitante. Dicha carta deberd incluir las siguientes
precisiones:
a)Programa de trabajo que indique: Tiempo de instruccién, contenido del curso, nimero

de horas de instruccion, calendario de actividades.

b)Costo total de la transferencia.
c)Requerimientos técnicos y humanos para recibir la transferencia.
d)Poblacién a la que va dirigida la metodologia.
e)Numero estimado de personas que se veran beneficiadas por la transferencia.
f)Mecanismo de seguimiento y consolidacion del programa.
g)NUmero maximo de participantes por grupo.
h)Materiales y equipos necesarios para impartir la capacitacion.

4.0Oficio de reconocimiento emitido por la Unidad Administrativa a cargo del programa
nacional de emprendedores de la SPYME; para transferir la metodologia de
emprendedores.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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Ill.Restricciones:

1.

Soélo se apoyara la adopcion y/o transferencia de metodologias de emprendedores
gue sean reconocidas a través de un oficio emitido por la Unidad Administrativa a
cargo del programa nacional de emprendedores de la SPYME.

. El solicitante no debera pertenecer a un sistema que cuente con un programa de

emprendedores institucional que pueda ser transferido internamente. Salvo que sea
una institucién que demuestre no contar con el presupuesto suficiente para
implementar la transferencia de metodologia internamente.

Las metodologias seran reconocidas por la Unidad Administrativa a cargo del
programa nacional de emprendedores de la SPYME, de acuerdo a las
consideraciones gue se encuentran en el Anexo B: Consideraciones Generales
para el Reconocimiento de Metodologias de Emprendedores y Modelos de
Incubacién.

Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono,
celular, internet, viéticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.

Los proyecto/programas seran evaluados por Unidad Administrativa a cargo del programa
nacional de emprendedores de la SPYME, en funcién del numero de emprendedores
atendidos.

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.

2.
3.

Entregar el recibo PYME del organismo Intermedio por concepto de transferencia de
metodologia, correspondiente a la aportacion de la Secretaria de Economia.

Entregar relacién de institucion (es) beneficiada que incluya sus datos fiscales vigentes.
Listado de emprendedores beneficiados que recibieron la metodologia, que incluya:
nombre completo, ocupacion, CURP, domicilio, teléfono y correo electrénico. (Estos datos
los debera capturar la instituciéon que recibe la transferencia).

Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYOS DIRECTOS (SIN REVOLVENCIA)
Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 1. Formacién de Emprendedores
Concepto: c) Apoyo para la entrega, produccidon y reproduccion de materiales

para emprendedores
I.Descripcidn del concepto de apoyo.

Apoyos destinados a la entrega, produccion y reproduccion de materiales para formacion de
emprendedores.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1. Estar vinculado a un programa de emprendedores implementado con anterioridad y/o
estar en proceso de adquirir una metodologia.
2. Que se tengan identificados los operadores y emprendedores que recibiran los materiales
para formacion de emprendedores.
3. Para soportar la viabilidad técnica, financiera y econémica del proyecto/programa, se
debera anexar la siguiente documentacion:
a)Carta en original donde la institucién propietaria de la metodologia emprendedora,
autoriza expresamente la reproduccién de sus materiales.
b)Oficio de reconocimiento de la institucion propietaria de la metodologia
emprendedora, emitido por la Unidad Administrativa a cargo del programa nacional
de emprendedores de la SPYME.
c)Carta de la Institucién beneficiada donde se especifique que el material se entregara
de forma gratuita a los emprendedores o0 en su caso si en el precio de venta esta
considerado como un componente de subsidio.
d)Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacion de la cédula.
e)Presupuesto con especificacién de gasto.

Ill.Restricciones:

1. S6lo se apoyaran los gastos de impresion y/o reproduccién de materiales de
metodologias de emprendedores que sean reconocidas a través de un oficio
emitido por la Unidad Administrativa a cargo del programa nacional de
emprendedores de la SPYME.

2. Los materiales impresos deberan llevar impreso el Sello PYME, Producto PYME,
Apoyado por la Secretaria de Economia, observando los lineamientos establecidos
para el uso de laimagen PYME.

3. Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacién (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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1. Para la evaluacion de los proyecto/programas se tomara el nimero de emprendedores
beneficiados.

V.Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Entregar el Recibo PYME del Organismo Intermedio por concepto del apoyo para la
entrega, produccion y reproduccion de materiales para emprendedores, correspondiente a
la aportacion de la Secretaria de Economia.

2. Listado de los emprendedores beneficiados que incluya: nombre completo, CURP,
domicilio, teléfono y correo electronico. (Estos datos los debera capturar la institucién que
recibe la transferencia)

3. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

4. Muestra digitalizada de los materiales impresos.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYOS DIRECTOS (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 2. Creacion y fortalecimiento de incubadoras de empresas
Concepto: Incubadoras tradicionales, Incubadoras de tecnologia intermedia y

alta tecnologia
a) Transferencia del Modelo,
b) Equipamiento,
c¢) Infraestructura,
d) Consultoria para negocios en proceso de formacién en una
incubadora,

I.Descripcion del concepto de apoyo.

La descripcidn de los siguientes apoyos aplica para incubadoras tradicionales, de tecnologia
intermedia y de alta tecnologia.

Los apoyos previstos para incubadoras de empresas, son Unicamente para aquellas que
cumplan con los estandares de desempefio establecidos por la SPYME en el Anexo A:
Consideraciones generales para la obtencion de los apoyos del FONDO PyME para
incubadoras de empresas.

CONCEPTO/TIPO
DE INCUBADORA

TRADICIONAL INTERMEDIA ALTA TECNOLOGIA

Es una entidad que fomenta
la creacion y
consolidacion de
empresas de sectores
comercio, servicios, e

Es una entidad que fomenta
la creacion y
consolidacion de
empresas de sectores
cuyos requerimientos

fisicos y proporcionar
capacitacion y
consultoria

especializada. Debe de
estar  vinculada a
centros e institutos de
conocimiento, o fuentes
generadoras de

Es una entidad que fomenta la

Sus

creacion y consolidacion
de empresas de sectores
especializados (o]
avanzados entre los que se

industrias ligeras; de infraestructura fisica encuentran los siguientes:
pueden proveer de y tecnolégica, asi Tecnologias de la
espacios fisicos y €omo, Sus mecanismos informacion y
proporcionar de operacion son semi- comunicaciéon (TICs) que
capacitacion y especializados e incluyen a sectores tales
consultoria; su involucran procesos y como software
requerimiento de procedimientos  semi- especializado,
infraestructura, asi desarrollados que computacion. Consultoria
como, sus incorporan  elementos en tecnologias de
mecanismos de de innovacion; el informacion,  multimedia,
Definicion operacion son basicos, proceso puede  ser etc.; microelectronica
involucra procesos y presencial y/o virtual y (disefio de chips,
procedimientos su tiempo de microprocesadores,  etc.)
estandarizados, puede incubacion es de hasta sistemas micro
ser presencial y/o 18 meses. electromecanicos (MEM's),
virtual y su tiempo de biotecnologia,
incubacion es de | La incubadora puede farmacéuticos, entre otros.
hasta 6 meses. proveer de espacios Asi mismo los sectores de

tecnologia intermedia que
hayan alcanzado un grado
elevado de desarrollo y
que en forma natural
tengan que evolucionar a
esta categoria.
requerimientos de
infraestructura  fisica y

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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proyecto/programas 0
empresas

tecnologica, asi como sus
mecanismos de operacion
son altamente
especializados e involucran
procesos y procedimientos
innovadores.

Necesariamente, deben de
estar vinculados a centros
e institutos de investigacion
aplicada 'y  desarrollo
tecnol6gico ya que
involucra procesos y
actividades de
sensibilizacién y alineacion
de visiones de los actores
clave que se consolidan en
el mediano plazo; el
proceso puede ser
presencial y/o virtual y su
tiempo de incubacion es de
hasta 24 meses.

CONCEPTO/TIPO
DE INCUBADORA

TRADICIONAL INTERMEDIA ALTA TECNOLOGIA

Apoyos destinados a la | Apoyos destinados a la adopcion | Apoyos destinados a la

modelos modelos

adopcién de
reconocidos por la
Unidad Administrativa a

de modelos reconocidos por
la Unidad Administrativa a
cargo del programa nacional

adopcion de
reconocidos por la por la
Unidad Administrativa a

a)Transferencia

cargo del programa de emprendedores de la cargo del programa
nacional de SPYME. nacional de
emprendedores de la emprendedores de la
SPYME SPYME

Apoyos destinados a la Apoyos destinados a la yos destinados a la

adquisicion de: adquisicion de: adquisicion de:

1.Equipo de computo, 1.Equipo de computo, servidor, 1.Equipo de  cémputo,
especificando especificando servidor, especificando
requerimientos requerimientos técnicos y requerimientos
técnicos. condiciones para la técnicos y condiciones
2.Actualizacién de instalacion del cableado para la instalacion del
hardware para para comunicacion de cableado para
equipos de cémputo. alta velocidad (Banda comunicacion de alta
3.Licencia de paqueteria ancha o Inalambrica) velocidad (Banda
béasica para 2.Actualizacion de hardware ancha o Inalambrica)
computadoras. para equipos de cémputo. 2.Actualizacién de
4.Mobiliario y equipo de 3.Licencia de paqueteria hardware para equipos
. . oficina. basica y avanzada para de computo.
b)Equipamiento | 5 vopiliario y equipo de computadoras. 3.Licencia de paqueteria
capacitacion. 4.Software especializado y basica y avanzada

6.Equipo de proyeccion. seguridad en redes. para computadoras.

7.Equipo de comunicacion. 5.Mobiliario 'y equipo de 4.Software especializado y
8.Rubros ligados a la oficina. seguridad en redes.
operacion de la 6.Mobiliario 'y equipo de 5.Mobiliario y equipo de

oficina.
6.Mobiliario y equipo de
capacitacion.

incubadora. capacitacion.
7.Equipo de proyeccion.

8.Equipo de comunicacion.

9.Equipo de laboratorio o 7.Equipo de proyeccion.
talleres. 8.Equipo de comunicacion.
9.Rubros ligados a Ia 9.Equipo especializado de
operacion de la laboratorio,  talleres,
incubadora. plantas piloto y cuartos
limpios.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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10.Rubros ligados a la
operacion de la
incubadora.
Apoyos destinados a la Apoyos destinados a la Apoyos destinados a la
construccion, adaptacion y/o construccién, adaptacién y/o construccién,  adaptacion
remodelacion de remodelacién de instalaciones: ylo remodelacion de
instalaciones: instalaciones:
1.Remodelacién y
1.Remodelaciéon y adecuacion de 1.Remodelacién vy
¢) Infraestructura adecuacion de instalaciones. adecuacion de
instalaciones. 2.Construccion basica instalaciones.
2.Construccion basica para las instalaciones de 2.Construccién
para las instalaciones la incubadora. béasica para las
de la incubadora. instalaciones de la
incubadora.
Apoyos destinados a la | Apoyos destinados a la | Apoyos destinados a la
d) Consultoria contra_tacién de servi_cios contra;acién de s_ervicios contra;acién de servi_cios
. profesionales y técnicos profesionales y técnicos de profesionales y técnicos
PalaENEYoCIos de consultoria, orientados consultoria, orientados al de consultoria,
en proceso de al desarrollo de las desarrollo de las habilidades orientados al desarrollo
formaciéon en habilidades  de  los de los emprendedores, para de las habilidades de los
emprendedores, para que que concreten la creacion emprendedores, para
Ik concreten la creacién de de su empresa, en una que concreten la
incubadora Su empresa, en una incubadora. creacion de su empresa,
incubadora. en una incubadora.

Se podra solicitar apoyo para proyecto/programas que incluyan mas de una
incubadora en una solicitud de apoyo, en cuyo caso el monto total no debera rebasar
la suma de los montos individuales ni el porcentaje.

Empresa Atendida: Empresa que recibe los servicios de asesoria u orientacién de una
Incubadora de Empresas, aceleradora, Centro “México Emprende”, entre otros; y que como
resultado obtiene una mejora en su empresa.

Empresa Creada: Empresa que se crea como resultado de un proceso de incubacion; se
constituye legalmente, genera empleos y se encuentra en operacion como minimo 12
meses.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Para soportar la viabilidad técnica, financiera y economica del proyecto/programa, se
deberd anexar la siguiente documentacion: (ver tabla documentacion soporte de
incubadoras.)
a)Escrito donde la incubadora propietaria del modelo manifieste expresamente que
acepta transferir dicho modelo hacia la institucion receptora. Se debera incluir la
siguiente documentacion:
eDescripcién de la metodologia.
eCosto total de la transferencia de modelo.
eRequerimientos humanos y técnicos que requiere la institucion receptora para la
transferencia.
ePrograma de trabajo que indique:
eTiempo minimo de instruccion para los capacitadores:

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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eContenido del curso.
eNUmero de horas de instruccion.
eCronograma de actividades.
eMecanismos de seguimiento que asegure la operacion y consolidacién de la
nueva incubadora.
eMecanismo de evaluacion del impacto de la transferencia del modelo.
eMateriales y equipos necesarios para la capacitacion.
b)Plan de negocios de la incubadora.
c)Copia del oficio de reconocimiento del modelo de incubacion, emitido por la Unidad
Administrativa a cargo del programa nacional de incubadoras de la SPYME.
d)Presupuestos con especificaciones de gastos, presentado en una hoja de calculo, que
debera contener las siguientes precisiones:

eConcepto del gasto.

eDescripcién del concepto.

eCosto unitario.

eCosto total.

o|VA desglosado.

e)Diagrama y/o plano de remodelacion, deben ser presentados en formatos de imagen.

f)Curricula de los consultores responsables de la consultoria para empresas en proceso
de formacion, deberan acreditar experiencia minima de 2 afios en asesoria
empresarial, conocimiento y perfil profesional de acuerdo al tema de su
competencia.

g)Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacién de la cédula.

>Equipamiento: debera presentar cotizaciones del equipamiento que se pretende
adquirir, relacionado con el presupuesto con especificacion de gasto.

»Infraestructura: Deberd presentar cotizaciones del presupuesto de obra de las
construcciones y/o remodelaciones que se pretende realizar.

»Consultoria: Debera presentar la cotizacion formal del costo por hora de consultoria
por é&rea. El contenido de los curriculos de los consultores deberd estar
directamente relacionado con los conceptos que se mencionaron en las
cotizaciones.

Tabla: Documentacién Soporte de Incubadoras.

Concepto a.Escrito de b.Plan de c.Copia del d.Presupue e.Diagrama f.Curriculo de g.Cotizacio
la nego oficio sto ylo los nes
instituci cios de con plano consult
6n que de la reconoc espec de ores
transfier incub imiento ificaci remodel
eel adora del 6n de acion
modelo modelo gasto
Transferencia X X X X
Equipamiento X X X X
Infraestructura X X X X X
Consultoria X X X X X

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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Ill.Restricciones:

1.

So6lo podrén recibir recursos las Incubadoras de Empresas cuando su solicitud sea
presentada a través del Organismo Intermedio al que pertenecen o del que forma
parte como red su Incubadora. Ej. Red de Incubadoras ITESM, Red de Incubadoras
Universidades Tecnoldgicas, Red de Incubadoras del Instituto Politécnico Nacional.
En el caso de las incubadoras que no pertenezcan a una red o sistema de
instituciones, solicitaran los apoyos a través del Organismo Intermedio que para tal
efecto establezca la Unidad Administrativa a cargo del programa nacional de
incubadoras de la SPYME. Sélo se apoyaran aquellos programas de incubadoras que
no presenten ningun retraso en seguimiento a proyecto/programas de ejercicios
anteriores.

Para operar como Organismo Intermedio coordinador de la red de Incubadoras
deberé obtener un reconocimiento paratal fin; y paralo cual debera:

a) Dirigir un oficio a la Direccibn General de Capacitacion de Innovacion
Tecnolbgica, en el cual manifieste su interés para fungir como Organismo
Intermedio coordinador de la red en los conceptos de apoyo que se contemplan
para las incubadoras de empresas.

b) Anexar la siguiente documentacion:

»Breve resefia del Organismo Intermedio, maximo en dos cuartillas.

>Estructura del personal.

»Descripcion de lainfraestructuray servicios que ofrecen.

»Entregar en versioén electrénica e impresa.
Nota: La Secretaria de Economia podra revocar el reconocimiento como Organismo
Intermedio coordinador de la red de incubadoras, en caso de que no se demuestre
fehacientemente su correcto desempefio.
En el caso de incubadoras de nueva creacion deberan cumplir lo establecido en el
Anexo B. Consideraciones generales para el reconocimiento de metodologias de
emprendedores, modelos de incubacién y creacién de incubadoras.
Solo se apoyard la adopcién y/o transferencia de modelos de incubacion que sean
reconocidos, a través de un oficio emitido por la Unidad Administrativa a cargo del
programa nacional de incubadoras de la SPYME.
Para el reconocimiento de modelos de incubacion ver Anexo B. Consideraciones
generales para el reconocimiento de metodologias de emprendedores, modelos de
incubacién y creacion de Incubadoras.
Transferencia de los modelos: Las instituciones educativas que cuenten con un
modelo de incubacidon reconocido y autorizado para transferencia por la SPYME, no
podran transferirlo con apoyo del FONDO PyME hacia el interior de su sistema. Salvo
que la institucién sea una Universidad Tecnolégica.
Los recursos destinados al pago de transferencia de modelos de incubacién se
ministraran conforme a las siguientes etapas:
a) Transferencia inicial y capacitacion al personal responsable de la Incubadora: Se

ministra el 50 % del costo total.
b) Arranque e inicio de operaciones de la Incubadora: Se ministra el 50 % del costo
total. (El seguimiento a laincubadora debe ser minimo por 12 meses)

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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9. No se apoyara la transferencia de modelos que no contemplen la ejecucién de los 2
incisos anteriores.

10. Equipamiento: Los rubros solicitados deberdn estar vinculados a los tipos de
proyectos/programas a desarrollar en laincubadora.

11. Consultoria: Los servicios a contratar deberdn atender estrictamente a las
necesidades de las empresas en incubacion; los apoyos se otorgaran en funcidn
de lo que el emprendedor logre con el apoyo de laincubadoray los consultores:
a)Elaboracion del plan de negocios.
b)Constitucion de la empresa.
c)Generacion de Empleos.
d)Permanencia en el mercado. (Minimo 12 meses)

12. Los recursos canalizados a la creacién de empresas que no cumplan con los
cuatro incisos anteriores deberan ser reintegrados en funcion de las metas no
alcanzadas.

13. Infraestructura: Se consideran casos excepcionales los siguientes:

a) Ampliacion de instalaciones existentes en incubadoras, cuando la capacidad
instalada no cubra la demanda de los proyecto/programas.

b) Remodelacion y/o modernizacion de la incubadora, cuando las necesidades de
los proyecto/programas a incubar lo requieran.

14. En el caso de las incubadoras que atiendan proyecto/programas que pertenecen a
dos o mas tipos de incubacién, se considerara para su clasificacién vy
reconocimiento:

a) Eltipo de proyecto/programa en incubaciény;

b) El tipo de proyecto/programas que se han incubado en los dos ultimos afios. En
ambos casos la clasificacion de la incubadora serd con base en el tipo de
proyecto/programas incubados, el cual serd minimo 51 % de una categoria.

15.Las incubadoras de empresas que estén ubicas en instituciones educativas,
deberadn admitir minimo el 50 % de proyectos/programas externos, provenientes
de otras instituciones, del publico en general o de otras incubadoras.

16.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacidon (renta,
teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

17.No se podran destinar los recursos del FONDO PyME para la compra de bienes
inmuebles tales como: Terrenos, naves industriales, locales y pisos en los edificios.

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1. Impacto del proyecto/programa: Los proyecto/programas seran evaluados en funcion del
namero de empresas creadas y de los empleos generados.

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.NUumero de empresas creadas por incubadora.
2.Comprobar la creacion de la empresa con alguno de los siguientes documentos:
a) Copia del alta ante la SHCP;
b) Acta constitutiva;
c) Declaracion de impuestos trimestrales;
“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los

contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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d) La dictaminacidn contable de sus estados financieros.
3.Entregar un Recibo PYME por incubadora beneficiada de los siguientes conceptos:
Transferencia del Modelo, Equipamiento e Infraestructura.
4.Debera entregar un Recibo PYME de consultoria firmado por cada una de las empresas
gue recibio consultoria, correspondiente al monto que aporto la Secretaria de Economia.
5.Registrar en el Sistema de Transparencia PyME los empleos creados por empresa, que
incluyan:
a) Nombre completo del trabajador,
b) Puesto que desemperia,
d) Tipo de relacién laboral,
e) Domicilio,
f) Correo electronico (opcional),
g) Teléfono (opcional),
h) CURP.
6.Deberéa acreditar la creacion del empleo, con alguno de los siguientes documentos:
a) Copia del alta del empleado en el IMSS;
b) Copia del contrato de honorarios;
¢) Copia de los recibos de pago u
d) Copia de los cheques emitido a nombre del empleado y/o copia del depdésito a la cuenta de
némina del mismo
7.En el caso de equipamiento presentar evidencia fotogréafica del equipo adquirido.
8.Para infraestructura evidencia fotografica de la obra concluida.
9.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYOS DIRECTOS (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 2. Creacion y fortalecimiento de incubadoras de empresas
Concepto: Incubadoras tradicionales, Incubadoras de tecnologia intermedia y

alta tecnologia

e)Consultoria para la evaluacién y seguimiento a incubadoras de
empresa y/o proyectos incubados

i) Para incubadora

I.Descripcién del concepto de apoyo.

Apoyos destinados a la contratacion de servicios profesionales y técnicos de consultoria para
la realizacion de visitas de evaluacibn y seguimiento que permita documentar el
funcionamiento de las incubadoras de empresas de manera periodica.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1. Contar con una metodologia aprobada por la Unidad Administrativa a cargo del programa
nacional de incubadoras de la SPYME.

2. Presupuesto con especificacién de gasto.

3. Programa de actividades desglosado.

4. Informacion curricular de los responsables de la ejecucion del proyecto/programa que
demuestren capacidad y experiencia en el tema.

5. Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacion de la cédula.

Ill.Restricciones:

1. S6lo se apoyara a aquellos proyectos/programas que contemplen a las incubadoras
de empresas reconocidas por la Unidad Administrativa a cargo del programa
nacional de incubadoras de la SPYME y que hayan iniciado operaciones en ejercicios
anteriores.

2. El apoyo para este concepto se otorgaré sélo a aquellos proyectos/programas en que
se demuestre la pertinencia de la evaluacion mediante carta expedida por la
direccion de Incubadoras de la SPYME.

3. Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacién (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.NUumero de incubadoras atendidas.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.

Base de datos de las incubadoras que fueron objeto de estudio, especificando nombre de
la incubadora, modelo de incubacion que utiliza, tipo de incubadora, responsable de la
incubadora, institucién a la que pertenece, direccion, teléfono y correo electrénico.

Recibo PyME firmado por el Organismo Intermedio, correspondiente a la aportacion de la
Secretaria de Economia.

Un ejemplar impreso y en medio magnético del estudio (Deberan presentar el informe de
acuerdo al formato establecido por la direccién de incubadoras de la SPYME, y capturar
la informacion en el sistema especializado que para dicho efecto se desarrolle).

Escrito del proveedor en donde cede los derechos de explotacién del estudio a la
Secretaria de Economia.

Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYOS DIRECTOS (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 2. Creacion y fortalecimiento de incubadoras de empresas
Concepto: Incubadoras tradicionales, Incubadoras de tecnologia intermedia y

alta tecnologia

e) Consultoria para la evaluacion y seguimiento a incubadoras de
empresa y/o proyectos incubados
ii) Por empresa creada

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyos destinados a fortalecer las capacidades humanas y técnicas del personal de la
incubadora de empresas mediante el pago de seminarios, talleres, diplomados, congresos,
entre otros.

Son susceptibles de recibir los apoyos previstos para incubadoras de empresas, Unicamente
aguellas que cumplan con los estandares de desempefio establecidos por la SPYME en el
Anexo A: Consideraciones generales para la obtencién de los apoyos del Fondo de
Apoyo para la Micro, Pequefiay Mediana empresa, para incubadoras de empresas.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.

w N

o o

Se otorgaran estos apoyos como resultado de la creacion de empresas en una
Incubadora; entendiendo esto como elaboracién de plan de negocios, constitucion de la
empresa, generacion de empleos y operacion de la misma durante al menos 12 meses.
Copia del oficio de reconocimiento del modelo.

. Relacién de empresas creadas. (La cual debera coincidir con las empresas creadas en el

ejercicio fiscal anterior)

Propuesta de actividades especificando:

a)Objetivo.

b)Duracién del evento.

c)Descripcion del area de especialidad que desarrollaran.
Presupuesto con desglose de gasto.

. Listado de los beneficiarios que incluya los siguientes datos: Nombre, RFC o CURP,

Direccion, Teléfono y tipo de relacion con la incubadora. (Misma que debera coincidir con
la plantilla del personal de la incubadora)
Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacion de la cédula.En caso de no contar con las tres
cotizaciones, presentar una justificacion.

Ill.Restricciones:

1. S6lo se apoyara a aquellos proyectos/programas que contemplen a las incubadoras

de empresas reconocidas por la Unidad Administrativa a cargo del programa
nacional de incubadoras de la SPYME y que hayan iniciado operaciones en ejercicios
anteriores.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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2. Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para el pago de pasivos,
capital de trabajo, sueldos y salarios, viaticos, gastos de transporte, asi como los
destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y
aguay aquellos conceptos no considerados ni especificados en la cédula de apoyo.

3. Para solicitar este recurso se tomard en cuenta que tengan como minimo 12 meses
de creacion.

4. Solo se apoyaran aquellas incubadoras que demuestre fehacientemente que las
empresas creadas se encuentran en operacion.

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.
1EI desempenio de la incubadora en materia de creacion de empresas y empleos.
V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.
1. Recibo PYME firmado por cada uno de los beneficiarios.
2. Listado del personal beneficiado que debera ser parte de la plantilla de la incubadora.
3

Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYOS DIRECTOS (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 2. Creacion y fortalecimiento de incubadoras de empresas
Concepto: Incubadoras tradicionales, Incubadoras de tecnologia intermedia y

altatecnologia

e)Consultoria para la evaluacién y seguimiento a incubadoras de
empresa y/o proyectos incubados:
iii) Para el seguimiento de empresas creadas.

I.Descripcidn del concepto de apoyo.

Apoyos destinados a la contratacion de servicios profesionales y técnicos de consultoria para el
seguimiento a las empresas creadas en una incubadora durante 12 meses posteriores a su
creacion.

[l.Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

arwdE

o

Contar con capacidad fisica y humana para ejecutar el proyecto/programa.

Copia del oficio de reconocimiento, en su caso el modelo de incubacion.

Lista de las empresas que se crearon en la incubadora de empresas.

Presupuesto desglosado del programa de seguimiento.

Carta compromiso del Organismo Intermedio de prestar o de contratar el servicio minimo
por 12 meses después de que la empresa haya egresado de su proceso de incubacion.
Carta compromiso del Organismo Intermedio para realizar visitas de seguimiento a las
empresas distribuidas dentro de los 12 meses.

Ill.Restricciones:

1.

So6lo se apoyara a aquellos proyectos/programas que contemplen a las incubadoras
de empresas reconocidas por la Unidad Administrativa a cargo del programa
nacional de incubadoras de la SPYME y gue hayan iniciado operaciones en el
ejercicios anteriores.

Solo se otorgard hasta un 50% del monto autorizado por las Reglas de Operacion
del Fondo PYME vigentes, para el seguimiento de las empresas creadas que no
cuentan con capital semilla.

Se otorgara hasta el 100% del monto autorizado por las Reglas de Operacion del
Fondo PYME vigentes, para el seguimiento de las empresas que cuenten con
“Capital Semilla” y que estén al corriente en sus pagos.

Los apoyos no podréan ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacién de los proyecto/programas.

1.El desempefio de la incubadora en materia de creacion de empresas y empleos.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.

2.

5.

Registro de las empresas en seguimiento (la cual debe coincidir con las empresas
creadas en el presente ejercicio fiscal).

Recibo PyME firmado del Organismo Intermedio por concepto de consultoria para la
evaluacion y seguimiento a empresas creadas.

Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

El Organismo Intermedio deber& entregar diagnostico trimestral de acuerdo al formato que
para tal efecto determine la Unidad Administrativa a cargo del programa nacional de
incubadoras de la SPYME.

El Organismo Intermedio deberd realizar 6 visitas de seguimiento a las empresas
distribuidas dentro de los 12 meses y entregar los resultados mediante formato 1.2.e.iii.1.

6.Para el caso de las empresas creadas que cuentan con capital semilla; el organismo

intermedio, ademés deber& entregar:

a) Copias de facturas y/o recibos, asi como su relacion, que comprueben el ejercicio de
los recursos.

b) Formato No. 1 Diagnostico inicial y Aplicacion de Crédito.

¢) Formato No. 2 Seguimiento a la empresa 3 veces al afio y estados financieros.

d) Formato No. 3 Cedula de resultados.

e) Copia de la ficha de deposito comprobante del pago mensual del crédito.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYOS DIRECTOS (SIN REVOLVENCIA)
Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 2. Creacion y fortalecimiento de incubadoras de empresas
Concepto: Incubadoras tradicionales, Incubadoras de tecnologia intermedia y

alta tecnologia
f) Consultoria para el fortalecimiento, consolidacién y certificacion
de las incubadoras de empresas

I.Descripcidn del concepto de apoyo.

Apoyos destinados a la realizacion de diagnosticos e implementacion de acciones

correctivas; relacionados con las incubadoras de empresas, cuyo objetivo contribuya a:

a)La generacion de conocimientos, metodologias o formulacion de propuestas concretas de
accion para elevar la competitividad de las incubadoras de empresas ,

b)La innovacién del proceso de incubacion, u

¢)Obtener informacién especializada que permita formular una norma de calidad para lograr
la certificacion de las incubadoras de empresas.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Justificacién del proyecto/programa en el que se informe el diagnostico de la incubadora de
acuerdo a:
a)Apoyo institucional;
b)Proceso administrativo;
c)Proceso de incubacion;
d)Proceso de consultoria;
e)Proceso de convocatoria y seleccion, y
f)En su caso, certificacion de la incubadora.

2.Contar con una metodologia reconocida por la Unidad Administrativa a cargo del programa
nacional de incubadoras de la SPYME.

3.Copia del oficio de reconocimiento de la incubadora.

4.Presupuesto con desglose de gasto.

5.Programa y calendario de actividades.

6.Informacién curricular de los responsables de la ejecucion del proyecto/programa que
demuestren experiencia minima de 3 afios.

Ill.Restricciones:

1. Soélo se apoyard a aquellos proyecto/programas que contemplen a las incubadoras
de empresas reconocidas por la Unidad Administrativa a cargo del programa
nacional de incubadoras de la SPYME y que hayan iniciado operaciones en
ejercicios anteriores.

2. SOlo se apoyaran proyecto/programas nuevos, realizados durante el presente
ejercicio fiscal.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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3. Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.
1.El desempefio de la incubadora en materia de creacion de empresas y empleos.
V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Recibo PYME firmado por la incubadora que recibe la consultoria.

2. El Organismo Intermedio deberd entregar ejemplar impreso y en medio magnético del
diagnostico de mejora y de los resultados obtenidos.

3. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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ANEXO A: CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA OBTENCION DE LOS APOYOS
DEI FONDO DE APOYO PARA LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA, PARA
INCUBADORAS DE EMPRESAS.

Son susceptibles de recibir los apoyos previstos para incubadoras de empresas, Unicamente
aquellas que cumplan con los estandares de desempefio establecidos por la Unidad
Administrativa a cargo del programa nacional de incubadoras de la SPYME.

Para determinar si la incubadora de empresas cumple con el estandar requerido, se tomaran en
cuenta los siguientes aspectos:

1.Tipo de Incubadora: Tradicional, Tecnologia Intermedia o Alta Tecnologia, de acuerdo al oficio
de reconocimiento que le haya expedido la Unidad Administrativa a cargo del programa
nacional de incubadoras de la SPYME.

2.Afos de Operacién: Se determina a partir del afio en que la incubadora inici6 operaciones, su
proceso de transferencia y/o el afio cuando recibié su oficio de reconocimiento. Incubadora
creada, se encuentra en su afio 0.

3.Empresas creadas: Empresas constituidas, en operacion y que generan empleos; se tomara
en cuenta el resultado del ejercicio inmediato anterior y la estimaciéon promedio para el
presente ejercicio.

Tabla 1. Estandar de creacion de empresas.

ESTANDAR DE CREACION DE EMPRESAS

Tipo de Incubadora/ Afios de
OeraC|on

Trad|C|onaI

Tecnologia Intermedia ____
Alta Tecnologia

Tabla 2. Regiones.

+/-
REGION ESTADOS Empresas/E
standar

DTN - ccsecsovsN
CHIH, COAH, DGO

V Centro Norte ZAC, SLP
VI. Centro QRO,HGO,EDO.MEX, PUE,

MOR, TLAX

Vit Sur . omoomcews 2

VIII Este VER, TAB

Peninsula
Yucatan
X. Distrito Federal*

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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Para incubadoras que se encuentran en ciudades con poblacion que se ubica entre 2,500 y
50,000 habitantes, el estandar de creacién de empresas se reducira hasta en un 50%. Se
debe validar cada caso especifico, tomando en cuenta los registros de empresas creadas
durante otros ejercicios.

La Unidad Administrativa a cargo del programa nacional de incubadoras de la SPYME, es
la Unica facultada para determinar en casos excepcionales la no aplicacién del estandar.

La incubadora debe identificar si cumple con el estandar de acuerdo al siguiente procedimiento:

Ejercicio/Ejemplo

a)ldentificar tipo de incubadora y tiempo de operacion.

b)ldentificar el nimero de empresas creadas en el
ejercicio inmediato anterior.

c)Definir el nimero de empresas que se pretenden crear
en el presente ejercicio.

d)Identificar la region a la que pertenece la incubadora.

e)ldentificar la poblacion del municipio o ciudad en donde
se encuentra la incubadora.

f)Determinar estandar 2008.

Ejemplo:

a)Incubadora de Tecnologia Intermedia que inicié operaciones en el 2005.

(2005 - afio 0, 2006 - afo 1, 2007 — afio 2, 2008 — afio 3) Ver Tabla 1.

b)En el ejercicio 2007 la incubadora cre6 20 empresas; por lo tanto, cumple con el estandar.
Ver Tabla 1.

c)Para el ejercicio 2008, la incubadora se encuentra en su afio 3 y tiene proyectado crear 25
empresas.

d)La incubadora se encuentra en el estado de Puebla, por lo que pertenece a la regién VI.
Centro y le corresponde un aumento al estandar de 5 empresas; por lo tanto, esta
incubadora debera solicitar recursos para la creacion de al menos 25 empresas.

e)El estandar de creacion de empresas para la incubadora serd de 25 empresas.

Si laincubadora no cumplié con el estdndar de creacién de empresas de acuerdo al
ejercicio anterior, no podra solicitar los apoyos contemplados en la Categoria l,
subcategoria 2, conceptos a), b), c), d) y e) Incisos ii) y iii).
Unicamente podran recibir recursos del concepto f

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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ANEXO B: CONSIDERACIONES GENERALES PARA EI RECONOCIMIENTO DE
METODOLOGIAS DE EMPRENDEDORES, MODELOS DE INCUBACION Y CREACION
DE INCUBADORAS.

eLas consideraciones y requisitos establecidos tienen aplicacion para las metodologias de
emprendedores y los tres modelos de incubacién que son: Incubadoras Tradicionales,
Incubadoras de Tecnologia Intermedia e Incubadoras de Alta Tecnologia.

eLos requisitos y documentacién presentada para el reconocimiento de metodologias o
modelos permitird en su caso, clasificar a la incubadora en el modelo que corresponda.

eLa evaluacién de las metodologias y modelos, con el propésito de obtener el reconocimiento,
no crea ninguna obligacion para la Secretaria de Economia, ni representa ningin
compromiso de asignacion de recursos del FONDO PyME, para las instituciones que
pongan a consideracién sus respectivos modelos.

oEl reconocimiento de las metodologias y los modelos consiste en un oficio de reconocimiento
emitido por la Unidad Administrativa a cargo del programa nacional de incubadoras de la
SPYME.

eLa Unidad Administrativa a cargo del programa nacional de incubadoras de la SPYME
podra en todo momento revocar el reconocimiento de una metodologia de
emprendedores o un modelo de incubacién, cuando cuente con elementos que
demuestren que la metodologia o el modelo en cuestiéon, no cumplen u operan de
acuerdo a los parametros vigentes, establecidos por el Manual de Procedimientos de
las Reglas de Operacion del Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa.

oEl reconocimiento se expide Unicamente para operar y ser candidatos a recibir recursos del
Fondo PYME, no asi para ser transferido.

elas propuestas de metodologias de emprendedores o0 modelos de incubacién, no entran a
revision cuando, no se presente en el orden que se especifica o cuando se omita cumplir o
presentar algun requisito o documento.

ePara el reconocimiento de una metodologia de emprendedores o un modelo de incubacion
sera necesario que el interesado presente la siguiente documentacién en medio impreso y
electrénico:

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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REQUISITOS Y DOCUMENTOS PARA EI RECONOCIMIENTO DE METODOLOGIAS
EMPRENDEDORAS Y MODELOS DE INCUBACION.

INCUBADORAS

EMPRENDEDORE

1.Resumen ejecutivo de la institucién, en donde se

resalten aspectos cualitativos de su
metodologia y su evolucién en el tiempo y

justifiguen la viabilidad y su impacto del

modelo.

2.Plan de negocios del modelo de emprendedores
en el que sefiale sus objetivos a corto y largo
plazo y de como los alcanzaran.

3.Presentar un documento en el que se especifique la

1.Resumen ejecutivo, en el que se resalten los aspectos cualitativos de su modelo y en el que se indiqgue ademas
como ha evolucionado en el tiempo, maximo de 3 cuatrtillas.

2.Tiempo durante el cual ha operado el modelo. (Minimo 1 afio para Tradicional, 1.5 afios para Intermedia y 2
afios para Alta Tecnologia)

3.Presentar el listado de proyecto/programas atendidos:
a)Proyecto/programas recibidos y evaluados. (Pre — Incubacion)

siguiente informacion.
a)Tiempo durante el cual ha operado la
metodologia (minimo 2 afios).
b)Numero de proyecto/programas y/o planes de
negocios realizados por afio de operacion.
c)Descripcion de las actividades que se realizan
en la elaboracion del plan de negocios.
d)Metodologia del modelo de emprendedores.
(Contenido tematico desglosado)
e)Infraestructura y equipamiento con el que
cuenta la institucion.
f)Entregar una copia en medio electrénico e
impresa, de todos los materiales y
manuales de apoyo para la imparticiéon e
instruccion de la metodologia.
4.Estructura del personal con la que cuenta el
modelo para su operacion
5.Procesos de articulacién o vinculacién con otros
organismos que apoyen el desarrollo de la
metodologia.
6.Programa para determinar el perfil del
emprendedor que ingresa Ell
proyecto/programa.
7.Programa que permita
proyecto/programas con innovacion.
8.Programa de seguimiento a los emprendedores
egresados. (canalizados a las incubadoras)
9.Presentar relacion de casos de éxito. (Minimo 50
emprendedores que hayan pasado por el
modelo de emprendedores y lograron la
constitucion de su empresa)
10.visita de verificacion de la metodologia en
operacion  realizada por la  unidad
administrativa correspondiente de la SPYME.

b)Proyecto/programas aprobados. (Incubacién)
c)Empresas en proceso de incubacion. (Se debe cumplir con el Estandar Ver anexo B)
d)Empresas graduadas y que permanecen operando por afio de operacion. (Post — Incubacion)
e)Presentar al menos el 50% de casos de éxito de las empresas mencionadas en el punto anterior;
indicando giro de la empresa, afio de inicio constitucion e inicio de operaciones; ventas, empleos,
produccion inicial, actual; y otros logros.

f)Empleos generados por las empresas creadas por afio de operacion.

4.Describir como logra la incubadora su objetivo. (Empresas creadas y empleos generados)

5.Plan de negocios de la incubadora.

6.Presentar la guia de plan de negocios que utiliza la incubadora para las empresas en incubacion; presentar un
ejemplar de un emprendedor.

7.Definir nicho de mercado que atiende y el valor que se provee a las empresas incubadas.

8.Plan de sustentabilidad financiera, incluyendo una proyeccion positiva para los proximos 3 afios.

9.Estructura organizacional, perfil del personal de la incubadora y descripcion de puestos. (El personal de la
incubadora debera contar con entrenamiento y experiencia en asesoria e Incubacién de Empresas,

ingresar presentar curriculos que los avalen)

10.Presentar esquema de realimentacion que implementa la incubadora, por parte de los emprendedores y
mentores para determinar fortalezas y areas de oportunidad.

11.Presentar sistemas de evaluacion y mejora continua del programa.

12.Presentar una lista de los vinculos y/o convenios que se tienen con Instituciones educativas y de gobierno,
camaras, fondos de capital de riesgo, centro de investigacion tecnoldgica y otros programas de fomento al
emprendimiento.

13.Enumerar a los patrocinadoras o redes de apoyo con que cuenta la incubadora para fortalecer a las empresas
creadas y a la incubadora.

14.Describir ampliamente el proceso de incubacion, sus etapas, procedimientos y duracion de las mismas.

15.Descripcion de la infraestructura, equipamiento y servicios con los que cuenta la incubadora. (Contar con
espacio fisico para al menos 5 proyecto/programas en proceso)

16.Presentar informes financieros de los dos Ultimos afios de operacion. (Dictamen contable)

17.Estructura y composicion del Consejo de Administracién y/o Técnico para la admision de proyecto/programas
y operacion de la incubadora.

18.Entregar los requisitos en medio electrénico, en procesador de textos o visualizador y en forma fisica (version
impresa) de la documentacién solicitada y los manuales de apoyo al proceso de incubacién.(Debera
presentarse en carpeta de 3 aros, con separador debidamente identificado en cada uno de los numerales)

Posterior a la entrega de la documentacion se realizard una visita de verificacion de operacion, actividades,

instalaciones, equipamiento y empresas creadas, con lo cuél se determinara si procede el reconocimiento.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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ECRETARIA
DFf ECONODMIA
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RECONOCIMIENTO PARA TRANSFERENCIA DE METODOLOGIA DE EMPRENDEDORES O
MODELO DE INCUBACION.

» La Unidad Administrativa a cargo del programa nacional de incubadoras de la SPYME, se
reserva el derecho de solicitar expresamente la documentacién de los modelos
reconocidos para que sean susceptibles de ser transferidos.

» Soélo en caso de que se solicite de manera expresa que el modelo sea transferido, se
solicitara documentacion adicional a la presentada para la obtencion del reconocimiento
de modelo.

» Las instituciones que actualmente cuentan con el reconocimiento de su metodologia o
modelo para ser transferido, continuaran con su vigencia, salvo que la Unidad
Administrativa a cargo del programa nacional de incubadoras de la SPYME, revoque
dicho reconocimiento en virtud de no cumplir con los pardmetros establecidos.

» Las transferencias de metodologias de emprendedores o modelos de incubaciéon no
reconocidos por la Unidad Administrativa a cargo del programa nacional de incubadoras
de la SPYME, para tal efecto, no seran susceptibles de recibir apoyo del Fondo PYME.

» Los modelos que estén reconocidos como factibles de transferencia pueden transferirse
hacia el interior de sus instituciones y/o organizaciones; en tal caso, el Fondo PYME, no
apoyara con recursos para transferencia de modelo, salvo que sea de la Red de
Universidades Tecnolégicas de la Secretaria de Educacion Publica; y que compruebe que
no cuenta con recursos para la misma.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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REQUISITOS Y DOCUMENTOS PARA LA CREACION DE INCUBADORAS DE EMPRESAS

Para la creacién de una incubadora de empresas, el interesado debera cumplir con los siguientes
requisitos:

REQUISITOS PARA LA CREACION DE UNA INCUBADORA
esPresentar el estudio de factibilidad desarrollando los siguientes aspectos:

1.Introduccidn.

2.Justificacion.

3.Composicion y tamafio del mercado.

4.Vocacion y nicho de mercado de la incubadora.

5.Numero de incubadoras que operan en la region, y mencionar la ventaja competitiva de la incubadora a
crear.

6.Los servicios requeridos por los posibles clientes.

7.Soporte de la comunidad. (Apoyos gubernamentales, de organizaciones civiles, empresariales,
instituciones académicas, etc.)

8.Factibilidad financiera del proyecto/programa. (Recursos disponibles de los interesados para la puesta en
marchay operacion de la incubadora)

9.Presupuesto con especificacion de gasto que integré los montos totales para la instalacién y puesta en
marcha de la incubadora, asi como también el la propuesta de planteamiento que se hara al Fondo
PYME.

10.Descripcion del entorno y ubicacion fisica de la incubadora.

11.Infraestructura disponible; la cual debe ser parte integral de la estrategia de posicionamiento, los
elementos a considerar son la distribucion interior, espacios comunes, servicios y costo de utilizacion.

12.Demostrar el impacto positivo que va a tener laincubadora en la economia de la comunidad.

13.Presentar los factores que determinen la creacion de nuevas empresas en su region. Ejemplo:
demografia, desempleo, riqueza, caracteristicas educacionales, caracteristicas ocupacionales, clusters.

14.Tipo de incubadora que se pretende crear.

15.Propuesta de modelo que se pretende adquirir; y su justificacion.

eEntregar los requisitos en medio electrénico, en procesador de textos o visualizador y en forma fisica (version
impresa) de la documentacion solicitada. (Debera presentarse en carpeta de 3 aros, con separador
debidamente identificado en cada uno de los numerales).

ePosterior a la entrega de la documentaciéon se procederd a la evaluacion de factibilidad. EI comité interno de
creacion de incubadoras, que para tal efecto determine la Unidad Administrativa a cargo del programa nacional
de incubadoras de la SPYME, evaluara y en su caso emitira el dictamen de autorizacidon o rechazo para la
creacion de laincubadora.

eLa Unidad Administrativa a cargo del programa nacional de incubadoras de la SPYME, emitird un oficio de
notificacion en el que se informe la decision del Comité Interno de Creacion de Incubadoras.

eSdlo con el oficio de autorizacién se podran solicitar los recursos para creacion de incubadoras contenidos en
la Categoria |; subcategoria 2; conceptos a), b), c), d).

Las propuestas de creacion de incubadoras de empresas no seran evaluadas si se omite la
presentacion de los requisitos antes sefialados

La evaluaciébn de propuestas para creacion de incubadoras, no crea ninguna obligacién de
autorizacibn o asignacion de recursos por parte de la Secretaria de Economia.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO CON REVOLVENCIA

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 3 Desarrollo de nuevas franquicias
Concepto: a) Desarrollo de nuevas franquicias de empresas exitosas

I.Descripcién del concepto de apoyo.

Este concepto de apoyo esta destinado a las empresas 0 negocios exitosos independientes que
deseen desarrollar su modelo via franquicia, con el objeto de promover a partir del desarrollo y
la aplicacion de conocimientos, la creacion de nuevas empresas y la generacion de empleos.

[l.Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

1.Se recibiran proyecto/programas de cobertura nacional o regional siempre y cuando
consideren 10 Estados del pais.
2.Para soportar la viabilidad, técnica, financiera y econdémica del proyecto/programa el
Organismo Intermedio debera presentar la siguiente documentacion:
a)Programa de operacién para desarrollo de nuevas franquicias, que contenga:
»Objetivo generales y especificos del programa o proyecto/programa.
»Poblacién objetivo.
»Tiempo de desarrollo.
» Alcance del proyecto/programa.
»Tipos de servicio que se proporcionaran.
b)Cotizaciones
c)Tres cotizaciones originales de despacho(s) especializado(s) en consultoria en
franquicias (en hoja membretada, con vigencia de tres meses y firmada por el
responsable de la misma) que realizaran los desarrollos de nuevos modelos de
franquicias, los cuales deberan de cumplir con lo siguiente:
d)Experiencia de minimo 3 afios en el desarrollo de nuevas franquicias y haber realizado
diez desarrollos con al menos 3 puntos de venta vigentes.
e)Curriculum del director general.
f)Domicilio.
g)Infraestructura fisica y humana.
h)Servicios que presta y alcances.
i)Metodologia del desarrollo de franquicia.
)Entregables.
k)NUmero de desarrollos realizados en caso de contar con mas de 10.
[)Cartera de clientes y prospectos.
m)Cartas de recomendacion de clientes.
n)Curriculum del Organismo Intermedio.
0)Metodologia de operacién del programa y técnica de medicion del impacto post-
servicio.
p)Cronograma de actividades.
g)Infraestructura fisica y tecnoldgica, asi como el capital humano con que el Organismo
Intermedio cuente para operar el programa.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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Ill.Restricciones

1. Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.
1.El concepto no genera impactos.
V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Copia de Circular Oferta de Franquicia de cada empresa beneficiada una vez concluido el
desarrollo.

2. Entrega del comprobante del Organismo Intermedio en el que se indique el traslado del

subsidio federal a los beneficiarios, debidamente firmado por el beneficiario, indicando

claramente el monto de apoyo recibido.

Copia en medio magnético de la metodologia.

Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado

por el FONDO PyME, asi como de los demas patrticipantes.

Hw

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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ANEXO 3 o
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL FONDO PyME 2008 '

APOYO CON REVOLVENCIA

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS.
Subcategoria: 3 Desarrollo de nuevas franquicias
Concepto: b) Transferencia de modelos exitosos de franquicias (canon de

franquicias)

I.Descripcion del concepto de apoyo:

Este concepto de apoyo esta destinado para el pago de la cuota inicial de franquicia (canon) que
realice el empresario o emprendedor (franquiciatario) al adoptar un modelo de franquicia exitoso
de una empresa (franquiciante) duefia de la marca para poder comercializar el bien o servicio por
un tiempo determinado.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.

2.

Se recibiran proyecto/programas de cobertura nacional o regional siempre y cuando
consideren 10 Estados del pais.

Para soportar la viabilidad, técnica, financiera y econdémica del proyecto/programa el
Organismo Intermedio debera presentar la siguiente documentacion:

a)Programa de operacion para transferencia de modelo que contenga:

b)

c)
d)

»Objetivo generales y especificos del programa o proyecto/programa.

»Poblacion objetivo.

»Tiempo de desarrollo.

»Alcance del proyecto/programa.

»Tipos de servicio que se proporcionaran.

Mecanismo de seleccion de empresas franquiciantes, los cuales deberdn de

apegarse a los siguientes criterios:

»Las empresas franquiciantes deberdn de tener minimo 3 afios de experiencia y 2
establecimientos franquiciados o tener 2 afios de experiencia y 3 establecimientos
franquiciados.

»Contar con su Circular Oferta de Franquicia (COF).

»Monto desglosado de la inversion requerida.

» Contrato de franquicia.

Mecanismo de integracion de empresas y emprendedores beneficiados.

Curriculum del Organismo Intermedio.

e)Metodologia de operacién del programa y técnica de medicién del impacto post-

servicio.

f) Cronograma de actividades.
g)Infraestructura fisica y tecnoldgica, asi como el capital humano con que el

Organismo Intermedio cuente para operar el programa.

Ill.Restricciones:
1.

Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operaciéon (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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2. En el caso de la adopcion de modelos exitosos de franquicias mexicanas ya
existentes, el apoyo estara sujeto a la generacién de nuevos empleos.

3. En el caso de modelos de nuevas franquicias apoyadas por la metodologia del
concepto previsto en el numeral I.3.a. de las Reglas de Operacion del FONDO PyME
podran ser beneficiadas sin cumplir con los criterios antes mencionados de
antigiiedad y establecimientos.

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.
1.Empleos generados y puntos de venta (empresas constituidas).
V.Documentacién para acreditar la correcta aplicacion de los recursos del FONDO PyME:

1.Copia simple del contrato de franquicia celebrado entre el franquiciante y el franquiciatario
(beneficiario).

2.Entrega del comprobante del Organismo Intermedio en el que se indigue el traslado del
subsidio federal a los beneficiarios, debidamente firmado por el beneficiario, indicando
claramente el monto de apoyo recibido.

3.Para acreditar la creacion de empleos debera presentar por lo menos uno de los siguientes
documentos:
»Copia del alta del empleado ante el IMSS.
»Copia del contrato de trabajo.
»Copia de los recibos de pago.
»Copia de los cheques emitidos a nombre del empleado y/o copia del depésito a la

cuenta de ndémina del mismo.

4.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado

por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO CON REVOLVENCIA

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS.
Subcategoria: 3 Desarrollo de nuevas franquicias

Concepto: c) Equipamiento e infraestructura, en apego al modelo de franquicia

autorizado.

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Este apoyo serd otorgara Unicamente a franquicias que se haya desarrollados bajo la
metodologia apoyada por el concepto previsto en el numeral 1.3.a. del Anexo B de las Reglas de
Operacion del FONDO PyME.

Los conceptos de apoyo seran: Equipo de computo, equipamiento especializado, mobiliario,
equipo de oficina, sistemas de control, software, maquinaria, remodelacion, construccion,
adaptacion o adecuacion de instalaciones.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Se recibirdn proyecto/programas de cobertura nacional o regional siempre y cuando
consideren 10 Estados del pais.
2.Para soportar la viabilidad, técnica, financiera y econémica del proyecto/programa el

Organismo Intermedio deberd presentar la siguiente documentacion:

a)Programa de operacién para el equipamiento e infraestructura en apego al modelo
autorizado que contenga:
»Objetivo generales y especificos del programa o proyecto/programa.
»Poblacién objetivo.
» Tiempo de desarrollo.
»Alcance del proyecto/programa.
»Tipos de servicio que se proporcionaran.

b) Circular Oferta de Franquicia del franquiciante.

c)Carta de aceptacion del franquiciatario expedida por el franquiciante.

d)Copia simple del contrato de franquicia celebrado entre el franquiciante y el
franquiciatario.

e)Plan de negocio y/o inversion que incluya presupuesto desglosado, en el cual se
especifique cada uno de los rubros de apoyo, asi como los aportantes de recursos al
proyecto/programa.

f)Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacion de la cédula.

g)Programa de trabajo incluyendo cronograma de aplicacion de cada uno de los

conceptos apoyados.
h) Permisos, licencias y/o autorizaciones necesarias para realizar las remodelaciones,
adaptaciones o construcciones.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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Ill.Restricciones:

1. Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono,
celular, internet, viéaticos, luz y agua).

2. En el caso de modelos de nuevas franquicias apoyadas bajo el numeral 1.3.a. de las
Reglas de Operacién del FONDO PyME podran ser beneficiadas sin cumplir con los
criterios de antigliedad y establecimientos.

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.
1.Empleos generados y puntos de venta (empresas constituidas).
V.Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Presentacién de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2. Para remodelacion, construccion, adaptacion o adecuacion de instalaciones evidencia
fotografica de la obra concluida.

3. Para adquisicion de equipo de computo, equipamiento especializado, mobiliario, equipo de
oficina, sistemas de control, software, maquinaria, evidencia fotografica y relacion de vales
de resguardo de dicho equipo.

4, Entrega del comprobante del Organismo Intermedio en el que se indique el traslado del
subsidio federal a los beneficiarios, debidamente firmado por el beneficiario, indicando
claramente el monto de apoyo recibido.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO CON REVOLVENCIA

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 3 Desarrollo de nuevas franquicias
Concepto: d) Consultoria para la actualizacién de los modelos de franquicias

I.  Descripcion del concepto de apoyo

Apoyo destinado para el pago de la actualizacién de modelos de franquicias obsoletos donde se
necesita mejorar la comunicacion, soporte, capacitacion y asistencia a su red de franquiciatarios,
asi como adecuar su sistema de comercializacion de acuerdo a las demandas del sector.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa

1.Se recibirdn proyecto/programas de cobertura nacional o regional siempre y cuando consideren
10 Estados del pais.
2.Para soportar la viabilidad, técnica, financiera y econdémica del proyecto/programa el
Organismo Intermedio debera presentar la siguiente documentacion:
a)Programa de operacién para la actualizacion de modelos de franquicias, que
contenga:
»Objetivo generales y especificos del programa o proyecto/programa.
»Poblacién objetivo.
»Tiempo de desarrollo.
» Alcance del proyecto/programa.
»Tipos de servicio que se proporcionaran.
b)Cotizaciones
»Tres cotizaciones originales de despacho(s) especializado(s) en consultoria en
franquicias (en hoja membretada, con tres meses de vigencia y firmada por el
responsable de la misma) que realizaran los desarrollos de nuevos modelos de
franquicias, los cuales deberan de cumplir con lo siguiente:
=Experiencia de minimo 3 afios en el desarrollo de nuevas franquicias y haber
realizado diez desarrollos con al menos 3 puntos de venta vigentes.
=Curriculum del director general.
=Domicilio.
=Infraestructura fisica y humana.
=Servicios que presta y alcances.
=Metodologia del desarrollo de franquicia.
=Entregables.
=Numero de desarrollos realizados en caso de contar con mas de 10.
=Cartera de clientes y prospectos.
=Cartas de recomendacion de clientes.
c)Curriculum del Organismo Intermedio.
d)Metodologia de operacion del programa y técnica de medicion del impacto post-
servicio.
e)Cronograma de actividades.
f)Infraestructura fisica y tecnoldgica, asi como el capital humano con que el Organismo
Intermedio cuente para operar el programa.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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Ill.Restricciones:

1. Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.
1.El nimero de modelos de franquicias actualizados.
V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Copia en medio magnético de los documentos actualizados.

2. Entrega del comprobante del Organismo Intermedio en el que se indique el traslado del
subsidio federal a los beneficiarios, debidamente firmado por el beneficiario, indicando
claramente el monto de apoyo recibido.

3. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”

Péagina 45 de 258



ANEXO 3 T

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL FONDO PyME 2008 %
Aprobado por el Consejo Directivo del FONDO PyME el 28 de febrero de 2008 % 3
S
APQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)
Categoria: |. FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 4. Centros México Emprende
Concepto: a) Infraestructura y/o equipamiento

l. Descripcion del concepto de apoyo.

Los Centros México Emprende (CME) son instalaciones en organismaos publicos y privados
destinados al otorgamiento de servicios de promocion, informacién, recepcion, vinculacion,
asesoria, consultoria, capacitacion y gestion, para el desarrollo y consolidacion de los
emprendedores y MIPYMES.

Para infraestructura: apoyos destinados a la construccién e instalacion de los CME en los

siguientes conceptos:

» Elaboracion y desarrollo de: prototipo, levantamiento fisico de &reas, proyecto
arquitecténico, ingenierias, volumetrias, catalogos, presupuestos de obra y asignaciones,
trAmites y permisos, preliminares y peritajes.

» Obra civil y acabados para construccién, adaptacién y/o remodelacién de instalaciones,
los cuales incluyen fachadas, aire acondicionado, instalacion eléctrica, instalacion
hidrosanitaria, sistemas de seguridad y contra incendios, obras exteriores, tecnologia y
redes y, supervision de obra.

Para equipamiento: se apoyard la adquisiciéon de mobiliario y equipo que cumpla con las
caracteristicas especificadas en el proyecto arquitecténico, necesarios para el otorgamiento
de servicios:

» Mobiliario, equipo, infraestructura y licencias de software.

Il. Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1. Solicitud de Oficio de Reconocimiento a la Unidad Administrativa de la SPYME
responsable de los Centros México Emprende, conforme a los Lineamientos
disponibles en la pagina www.fondopyme.gob.mx.

2. Anexar a la Cédula de apoyo:

a) Oficio de Reconocimiento.

b) Programa de trabajo y presupuestos.

c) Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia
de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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1"l. Restricciones:

1.- Lainfraestructura y equipamiento del CME no podran ser destinados a un fin distinto al
establecido por esta subcategoria.

2.- Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operaciéon (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

3.- No se podran destinar los recursos del FONDO PyME para la compra de bienes
inmuebles tales como: terrenos, naves industriales, locales y pisos en los edificios.

V. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.
1. Programa de Trabajo.
2. Presupuestos.
V. Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Verificacion de entregables.

2. Captura y entrega de los reportes que adelante se citan; impresos del Sistema
Transparencia PyME, a la unidad de la SPYME responsable del seguimiento para el caso
de proyecto/programas y programas de cobertura nacional, regional o estatal sin
aportacion del Gobierno Estatal, o al Subcomité Técnico Estatal para los
proyecto/programas estatales, en los plazos que se indican:

»Informe trimestral dentro de los 10 dias habiles contados al término del trimestre
calendario.

»Avance de la comprobacion de gasto, relacion de facturas, empresas
beneficiadas, empresas creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o
generados (en caso de aplicar), impresos del Sistema Transparencia PyME,
directamente relacionados con el informe trimestral reportado, dentro de los 10
dias habiles contados al término del trimestre calendario.

»Informe final dentro de los 10 dias habiles contados al término del
proyecto/programa o programa.

»Copia de la comprobaciéon de gasto (relacion de facturas), empresas
beneficiadas, empresas creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o
generados (en caso de aplicar), impresos del Sistema Transparencia PyME, dentro
de los 10 dias habiles contados al término del proyecto/programa o programa.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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3. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)
Categoria: |. FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 4. Centros México Emprende
Concepto: b) Sistema de informacién. Desarrollo de la Plataforma Tecnolégica

y disefio de arquitectura computacional para los centros y
sistemas de informacién para la planeacion y medicién de los
resultados e impacto generado de los Centros México Emprende.

I. Descripcién del concepto de apoyo

Apoyos destinados al funcionamiento de los Centros México Emprende (CME) de acuerdo con
los siguientes conceptos:

» Desarrollo de la Plataforma Tecnolégica que comprende los sistemas de operacion
administrativa y servicios.
Disefio de la arquitectura computacional.
Servicios de hospedaje.
Desarrollo de portales.
Mejora y actualizacion de la Plataforma Tecnologica.
Transferencia de la Plataforma Tecnoldgica a los CME.
Otros rubros que deberan ser especificados, justificados y aprobados por el Consejo
Directivo del Fondo PyME con base en la opinién de la Unidad Responsable en la
SPYME.
Il. Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa

VVVVYVYVY

1. Carta del Organismo Intermedio en la que cede a la SPYME los derechos sobre los
conceptos para los que se otorgd el apoyo, en los casos que proceda.
2. Anexar a la Cédula de apoyo:
» Programa de trabajo y presupuestos.
> Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacion de la cédula.

Ill. Restricciones:

1. En los casos que aplique el Organismo que desarrolle los proyectos estara obligado
a efectuar su transferencia.

2. Los apoyos para este concepto seran otorgados por una sola ocasion para cada
nueva plataforma tecnolégica. En lo sucesivo, se podra apoyar la innovacion,
crecimiento y mejora tecnoldgica.

3. Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacién (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1. Programa de Trabajo.
2. Tiempo de Desarrollo.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”

Péagina 49 de 258



Aprobado por el Consejo Directivo del FONDO PyME el 28 de febrero de 2008

3.

ANEXO 3
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL FONDO PyME 2008

Presupuestos.

V. Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.

3.

Instrumento juridico que acredite la transferencia de la plataforma a los CME.

2. Entregables especificados en el programa de trabajo, incluyendo manuales técnicos y de
usuarios, y los casos que proceda los cédigos fuente.

Captura y entrega de los reportes que adelante se citan, impresos del Sistema
Transparencia PyME, a la unidad de la SPYME responsable del seguimiento para el caso
de proyecto o programas de cobertura nacional, regional o estatal sin aportacion del
Gobierno Estatal, o al Subcomité Técnico Estatal para los proyecto/programas estatales, en
los plazos que se indican:

>

>

Informe trimestral dentro de los 10 dias habiles contados al término del trimestre
calendario.

Avance de la comprobacion de gasto, relaciéon de facturas, empresas beneficiadas,
empresas creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o generados,
impresos del Sistema Transparencia PyME, directamente relacionados con el
informe trimestral reportado, dentro de los 10 dias habiles contados al término del
trimestre calendario.

Informe final dentro de los 10 dias habiles contados al término del proyecto o
programa.

Copia de la comprobacion de gasto (relacion de facturas), empresas beneficiadas,
empresas creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o generados,
impresos del Sistema Transparencia PyME, dentro de los 10 dias habiles contados
al término del proyecto o programa.

4. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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S
APQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)
Categoria: |. FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 4. Centros México Emprende
Concepto: c) Capacitacion al personal de Operacion de los Centros México
Emprende

I. Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyo para la realizacion de cursos o talleres de capacitacién del personal que opere los CME,
relativo al desarrollo de habilidades administrativas y capacidades gerenciales, manejo de los
sistemas de informacion utilizados en los CME, asi como, el dominio de las herramientas para el
registro, diagnostico, clasificacion, vinculacion y seguimiento de los emprendedores y MIPYMES
atendidos.

Los proyectos o programas de capacitacion del personal de operacién, susceptibles de apoyo
seran los que correspondan a las metodologias que permitan la estandarizacion y calidad de los
servicios.

II. Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa
1. Carta de aceptacion expedida por la Unidad Administrativa de la SPyME responsable de

los Centros México Emprende, conforme a los Lineamientos disponibles en
www.fondopyme.gob.mx

2. Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacion de la cédula, especificando el concepto y condiciones
del servicio (nombre del curso, costo unitario, horas capacitacion, costo/hora).

3. Programa de Trabajo que incluya:

a) Obijetivo y justificacién del proyecto/programa.

b) Resumen claro y breve de los temas a capacitar.

c) Poblacién obijetivo.

d) Descripcion del &rea de especialidad que desarrollaran.

e) Tipo de servicio que se proporcionara especificando si sera presencial, grupal, o a
través de plataformas de capacitacién de gran alcance y bajo costo, o en el marco de
algun evento.

f) Cronograma de actividades

4. Curriculum del proveedor o prestador del servicio. En caso de subcontratar, anexar la relacion
de su red de capacitadores y/o consultores, conteniendo:

a) Area de experiencia / afios

b) 3 afios como minimo de experiencia en el tema
c) Especialidad

d) Cédula profesional

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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e) Certificaciones o acreditaciones con las que cuenta
f) Experiencia con MIPYMES

Metodologia de capacitacion. En caso de que se trate de instructores o consultores
independientes, deberdn contar con el documento de acreditacion en la Metodologia
autorizada por la Unidad Administrativa a cargo del programa Centros México Emprende de la
SPYME para los CME.

Ill. Restricciones:

1.

Se excluye la capacitacion en habilidades personales y /o genéricas y motivacionales
0 en materias distintas al objeto del concepto.

Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

V.

» Numero de personas capacitadas
» Programa de capacitacion que asegure la estandarizacion y calidad en los servicios
otorgados por los CME.

Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.
Recibo PyME en el formato vigente debidamente firmado por los beneficiarios.

Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por
el Fondo PyME.

Captura y entrega de los reportes que adelante se citan, impresos del Sistema de
Transparencia PyME, a la unidad administrativa de la SPYME responsable del seguimiento
para el caso de proyecto o programas de cobertura nacional, regional o estatal sin aportacion
del Gobierno Estatal, o al Subcomité Técnico Estatal para los proyecto/programas estatales,
en los plazos que se indican:

> Informe trimestral dentro de los 10 dias habiles contados al término del trimestre
calendario.

» Avance de la comprobacion de gasto, relacion de facturas, empresas beneficiadas,
empresas creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o generados, impresos
del Sistema Transparencia PyME, directamente relacionados con el informe trimestral
reportado, dentro de los 10 dias habiles contados al término del trimestre calendario.

> Informe final dentro de los 10 dias habiles contados al término del proyecto/programa o
programa.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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4. Copia de la comprobacion de gasto (relacion de facturas), empresas beneficiadas,
empresas creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o generados, impresos
del Sistema Transparencia PyME, dentro de los 10 dias habiles contados al término del
proyecto/programa o programa.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)
Categoria: I. FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 4. Centros México Emprende
Concepto: d) Formacion de consultores

I. Descripcion del concepto de apoyo.
Apoyos destinados a la realizacion de cursos de formacién para consultores, relativos al
dominio, manejo y aplicacion de la Metodologia, cuyo objetivo sea proveer de consultores
capacitados para los CME.

II. Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

1. Carta de aceptacion expedida por la Unidad Administrativa de la SPyME responsable de
los CME, conforme a los Lineamientos disponibles en www.fondopyme.gob.mx

2. Programa de Trabajo que incluya:
a) Obijetivo y justificacién del proyecto/programa.
b) Resumen claro y breve de los temas a capacitar.

c) Caracteristicas metodolégicas congruentes en sus contenidos y tipo de materiales
con los autorizados por la SPYME para los CME.

d) Descripcion del area sustantiva que se vera fortalecida con el servicio
(mercadotecnia; recursos humanos, materiales y tecnolégicos; produccion; finanzas;
sistemas, entre otros)

e) Tipo de servicio que se proporcionara especificando si sera presencial, grupal, o a
través de plataformas de capacitacion de gran alcance y bajo costo, o en el marco de
algun evento.

f)  Cronograma de actividades

3. Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacion de la cédula, especificando el concepto y condiciones
del servicio (nombre del curso, costo unitario, horas capacitacion, costo/hora).

4. Curriculum del proveedor o prestador del servicio. En caso de subcontratar, anexar la
relacion de su red de capacitadores y/o consultores, conteniendo:

a) Area de experiencia / afios
b) Especialidad
“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los

contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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c) Cédula profesional
d) Certificaciones o acreditaciones

5. Metodologia de capacitacion. Descripcion de la metodologia de ensefianza - aprendizaje,
contenido y material utilizado en la capacitacion.

Ill. Restricciones:

1. Se excluye la capacitacion en habilidades personales y /o genéricas y motivacionales
0 en materias distintas al objeto del concepto.

2. Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacién (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV. Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

» Nuumero de personas capacitadas
» Programa de capacitacién que asegure la estandarizacién y calidad en los servicios
otorgados por los CME.

V. Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.
1. Recibo PyME en el formato vigente debidamente firmado por los beneficiarios.

2. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por
el Fondo PyME

3. Captura y entrega de los reportes que adelante se citan, impresos del Sistema
Transparencia PyME, a la unidad de la SPYME responsable del seguimiento para el caso de
proyecto/programas y programas de cobertura nacional, regional o estatal sin aportacion del
Gobierno Estatal, o al Subcomité Técnico Estatal para los proyecto/programas estatales, en
los plazos que se indican:

> Informe trimestral dentro de los 10 dias habiles contados al término del trimestre
calendario.

> Avance de la comprobacion de gasto, relacion de facturas, empresas beneficiadas,
empresas creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o generados, impresos
del Sistema Transparencia PyME, directamente relacionados con el informe trimestral
reportado, dentro de los 10 dias habiles contados al término del trimestre calendario.

» Informe final dentro de los 10 dias habiles contados al término del proyecto/programa o
programa.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”

Péagina 55 de 258



ANEXO 3
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL FONDO PyME 2008
Aprobado por el Consejo Directivo del FONDO PyME el 28 de febrero de 2008

4. Copia de la comprobacion de gasto (relacion de facturas), empresas beneficiadas, empresas
creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o generados, impresos del Sistema
Transparencia PyME, dentro de los 10 dias habiles contados al término del
proyecto/programa o programa.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: |. FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 4. Centros México Emprende
Concepto: e) Formacién de instructores.

Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyos destinados a la realizacion de cursos de formacion para instructores, orientados al

dominio,

manejo y aplicacion de la Metodologia, cuyo objetivo sea capacitar a los

consultores de los CME.

Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1. Carta de aceptacion expedida por la Unidad Administrativa de la SPyME responsable de
los CME, conforme a los Lineamientos disponibles en www.fondopyme.gob.mx

2. Programa de Trabajo que incluya:

a)
b)
c)

d)
e)

f)

Objetivo y justificacion del proyecto/programa.

Resumen claro y breve de los temas a capacitar.

Caracteristicas metodoldgicas congruentes en sus contenidos y tipo de materiales
con los autorizados por la SPYME para los CME.

Tiempo de desarrollo.

Descripcion del area sustantiva que se vera fortalecida con el servicio
(mercadotecnia; recursos humanos, materiales y tecnoldgicos; produccion;
finanzas; sistemas)

Tipo de servicio que se proporcionara especificando si sera presencial, grupal, o a
través de plataformas de capacitacion de gran alcance y bajo costo, o en el marco
de algun evento.

3. Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacion de la cédula, especificando el concepto y condiciones
del servicio (nombre del curso, costo unitario, horas capacitacion, costo/hora).

4. Curriculum del proveedor o prestador del servicio. En caso de subcontratar, anexar la
relacion de su red de capacitadores y/o consultores, conteniendo:

a)
b)
c)
d)

Area de experiencia / afios
Especialidad

Cédula profesional
Certificaciones o acreditaciones

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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5. Metodologia de capacitacion. En caso de que se trate de instructores o consultores
independientes, deberan contar con el documento de acreditacién en la Metodologia
autorizada por la Unidad Administrativa a cargo del programa Centros México Emprende
de la SPYME para los CME.

Ill. Restricciones:

1. Se excluye la capacitacion en habilidades personales y /o genéricas y motivacionales o
en materias distintas al objeto del concepto.

2. Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos
y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular,
internet, viaticos, luz y agua).

IV. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

» Numero de instructores capacitados
» Programa de capacitacion que asegure la estandarizacién y calidad en los
servicios otorgados por los CME

V. Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Captura y entrega de los reportes que adelante se citan, impresos del Sistema
Transparencia PyME, a la unidad de la SPYME responsable del seguimiento para el caso
de proyecto/programas y programas de cobertura nacional, regional o estatal sin aportacion
del Gobierno Estatal, o al Subcomité Técnico Estatal para los proyecto/programas
estatales, en los plazos que se indican:

» Informe trimestral dentro de los 10 dias héabiles contados al término del trimestre
calendario.

> Avance de la comprobacion de gasto, relacion de facturas, empresas beneficiadas,
empresas creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o generados, impresos
del Sistema Transparencia PyME, directamente relacionados con el informe trimestral
reportado, dentro de los 10 dias habiles contados al término del trimestre calendario.

» Informe final dentro de los 10 dias hébiles contados al término del proyecto/programa o
programa.

» Copia de la comprobacién de gasto (relacion de facturas), empresas beneficiadas,
empresas creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o generados, impresos
del Sistema Transparencia PyME, dentro de los 10 dias habiles contados al término del
proyecto/programa o programa.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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2. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicaciéon del recurso otorgado
por el FONDO PyME.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: |. FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 4. Centros México Emprende
Conceptos: f) Formacién de Extensionistas.

Descripcion del concepto de apoyo.
Apoyos destinados a la realizacion de cursos de formacion para extensionistas financieros,
para asegurar la calidad de los servicios financieros ofrecidos por los CME.

. Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1. Carta de aceptacion expedida por la Unidad Administrativa de la SPyME responsable de

los CME, conforme a los Lineamientos disponibles en www.fondopyme.gob.mx

. Programa de Trabajo que incluya:

a) Objetivo y justificacion del proyecto/programa.

b) Resumen claro y breve de los temas a capacitar.

¢) Caracteristicas metodolégicas congruentes en sus contenidos y tipo de materiales con
los autorizados por la SPYME para los CME.

d) Tiempo de desarrollo.

e) Descripcién del area sustantiva que se vera fortalecida con el servicio (mercadotecnia;
recursos humanos, materiales y tecnolégicos; produccién; finanzas; sistemas)

f) Tipo de servicio que se proporcionara especificando si sera presencial, grupal, o a través
de plataformas de capacitacion de gran alcance y bajo costo, o en el marco de algun
evento.

g) Cronograma de actividades

Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacion de la cédula, especificando el concepto y condiciones del servicio
(nombre del curso, costo unitario, horas capacitacion, costo/hora).

Curriculum del proveedor o prestador del servicio. En caso de subcontratar, anexar la
relacion de su red de capacitadores y/o consultores, conteniendo:

a) Area de experiencia / afios

b) Especialidad

c) Cédula profesional

d) Certificaciones o acreditaciones

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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5. Metodologia de capacitacion. En caso de que se trate de instructores o consultores
independientes, deberdn contar con el documento de acreditacion en la Metodologia
autorizada por la SPYME para los CME.

I1l. Restricciones:

1. Se excluye la capacitacion en habilidades personales y /o genéricas y
motivacionales o en materias distintas al objeto del concepto.

2. Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacién (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

» Numero de extensionistas capacitados.
» Programa de capacitacion que asegure la estandarizacion y calidad en los
servicios otorgados por los CME.

V. Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Recibo PyME en el formato vigente debidamente firmado por los beneficiarios.

2. Captura y entrega de los reportes que adelante se citan, impresos del Sistema
Transparencia PyME, a la unidad de la SPYME responsable del seguimiento para el caso de
proyecto/programas y programas de cobertura nacional, regional o estatal sin aportacion del
Gobierno Estatal, o al Subcomité Técnico Estatal para los proyecto/programas estatales, en
los plazos que se indican:

> Informe trimestral dentro de los 10 dias habiles contados al término del trimestre
calendario.

> Avance de la comprobacién de gasto, relacién de facturas, empresas beneficiadas,
empresas creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o generados, impresos
del Sistema Transparencia PyME, directamente relacionados con el informe trimestral
reportado, dentro de los 10 dias hébiles contados al término del trimestre calendario.

» Informe final dentro de los 10 dias habiles contados al término del proyecto/programa o
programa.

> Copia de la comprobacion de gasto (relacion de facturas), empresas beneficiadas,
empresas creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o generados, impresos
del Sistema Transparencia PyME, dentro de los 10 dias habiles contados al término del
proyecto/programa o programa.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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3. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado
por el FONDO PyME.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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"vw‘
APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)
Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 4 Centros México Emprende
Concepto: g) Elaboracién de metodologias

I. Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyos destinados al desarrollo y elaboracion de metodologias, contenidos, materiales y
modelos de negocios para los servicios de capacitacion o consultoria en linea o presencial
para asegurar la calidad de los servicios otorgados en los Centros México Emprende.

Il. Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

1. Carta del Organismo Intermedio en la que cede a la SPYME los derechos sobre los
conceptos para los que se otorgé el apoyo.
2. Anexar a la Cédula de apoyo:
a) Programa de trabajo y presupuestos.
b) Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacion de la cédula.
3. Curriculum de la empresa prestadora del servicio y del consultor.

Ill.  Restricciones:

1. No se apoyaran proyecto/programas con perfiles teméticos similares entre si o
similares a los apoyados por el fondo en afios anteriores, salvo que demuestren
innovaciones y mejoras sustantivas.

2. Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV. Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

» Que el contenido teméatico sea acorde con los servicios otorgados en los CME.
» Técnica de ensefianza — aprendizaje utilizada.

V. Documentacion para acreditar el cumplimiento de recursos.

Ejemplar de la metodologia, contenidos, material 0 modelo de negocio desarrollado.

Captura y entrega de los reportes que adelante se citan, impresos del Sistema Transparencia
PyME, a la unidad de la SPYME responsable del seguimiento para el caso de
proyecto/programas y programas de cobertura nacional, regional o estatal sin aportacion del
Gobierno Estatal, o al Subcomité Técnico Estatal para los proyecto/programas estatales, en
los plazos que se indican:

» Informe trimestral dentro de los 10 dias habiles contados al término del trimestre

calendario.

N =

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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> Avance de la comprobacién de gasto, relacién de facturas, empresas beneficiadas,
empresas creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o generados, impresos
del Sistema Transparencia PyME, directamente relacionados con el informe trimestral
reportado, dentro de los 10 dias h&biles contados al término del trimestre calendario.

» Informe final dentro de los 10 dias habiles contados al término del proyecto/programa o
programa.

» Copia de la comprobacion de gasto (relacion de facturas), empresas beneficiadas,
empresas creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o generados, impresos
del Sistema Transparencia PyME, dentro de los 10 dias hébiles contados al término del
proyecto/programa o programa.

3. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el

FONDO PyME.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)
Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 4 Centros México Emprende
Concepto: h) Diagnéstico o capacitacion o elaboraciéon de un plan de negocios y

seguimiento
I. Descripcién del concepto de apoyo.

Procesos para el diagnostico, capacitacion, elaboraciéon de un plan de negocios y
seguimiento para los emprendedores y MIPYMES atendidos en los CME.

Il. Requisitos y documentacion soporte del /proyecto/programa.

1. Carta de aceptacion expedida por la Unidad Administrativa de la SPyME responsable de
los CME, conforme a los Lineamientos disponibles en www.fondopyme.gob.mx

2. Programa de Trabajo.

3. Anexar el programa de consultoria, el cual debera incluir los siguientes apartados:

a) Objetivo del programa o proyecto/programa a detonar.

b) Poblacion objetivo.

c) Tiempo de desarrollo.

d) Alcance e impacto cuantificable (incremento de ventas, nivel de competitividad,
penetracion en mercado, cadena de suministros, calidad, desarrollo de producto,
financiamiento, etc.) especificando si se desarrolla en el transcurso de la intervencion o
derivado del servicio posterior.

e) Metodologia y técnica de medicion de impacto post-consultoria

f) Descripcion del &rea sustantiva que se vera fortalecida con el servicio (mercadotecnia;
recursos humanos, materiales y tecnolégicos; produccion; finanzas; sistemas).

g) Tipo de consultoria que se proporcionara especificando si sera grupal, in situ o ambas,
si considera capacitacion grupal etc.

h) Cronograma de actividades.

4. Tres cotizaciones originales del servicio, en hoja membretada con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacion de la cédula, y firmada por responsable de la misma,
especificando el concepto y condiciones del servicio (tipo de consultoria, costo unitario,
horas/mes de intervencion, costo/hora), especificando si los tramos de atencién o el total
del servicio se realiza en forma individual o grupal.

5. Anexar el curriculum del prestador del servicio. En caso de subcontratar, anexar la
relacion de su red de capacitadores y/o consultores, conteniendo:

a) Area de experiencia / afios.

b) Especialidad.

c) Estudios.

d) Certificaciones o acreditaciones con las que cuenta.

6. Metodologia de consultoria: Anexar la metodologia de intervencién que se utilizara
especificando breve descripcion del ambito de utilizacion.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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Ill. Restricciones:

1.

2.

3.

Se excluyen los proyectos/programas que no incorporen esquemas de medicion de
impacto al término del servicio

Se excluyen los proyectos/programas que sus modelos de atencién no se
encuentren acreditados para la atencién de los CME.

Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacién (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.

Que el proyecto/programa considere ademas de los impactos esperados a través del
servicio de atencion empresarial en los CME, algunos de los siguientes impactos:
a) Generaciéon de empleos;

b) Incremento en ventas.

c) Creacion de nuevas empresas;

d) Obtencion de Financiamiento

e) Incremento en la productividad;

f) Exportacién o incremento en las mismas;

g) Desarrollo y mejoramiento de la infraestructura;

h) Incursién en nuevos mercados;

i) Instrumentacion de Sistemas de Aseguramiento de la Calidad,;

j) Fomento a la Innovacion y al desarrollo tecnolégico;

k) Contribucién al entorno econémico y social;

I) Desarrollo de proveedores, o

m)Integracion a las cadenas productivas.

V. Documentaciéon para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.
2.

Recibo PyME en el formato vigente debidamente firmado por los beneficiarios.

Captura y entrega de los reportes que adelante se citan, impresos del Sistema

Transparencia PyME, a la unidad de la SPYME responsable del seguimiento para el caso

de proyecto/programas y programas de cobertura nacional, regional o estatal sin

aportacion del Gobierno Estatal, o al Subcomité Técnico Estatal para los

proyecto/programas estatales, en los plazos que se indican:

» Informe trimestral dentro de los 10 dias habiles contados al término del trimestre
calendario.

> Avance de la comprobacion de gasto, relaciéon de facturas, empresas beneficiadas,
empresas creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o generados,
impresos del Sistema Transparencia PyME, directamente relacionados con el informe
trimestral reportado, dentro de los 10 dias habiles contados al término del trimestre
calendario.

» Informe final dentro de los 10 dias hébiles contados al término del proyecto/programa
0 programa.

> Copia de la comprobacion de gasto (relacién de facturas), empresas beneficiadas,
empresas creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o generados,

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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impresos del Sistema Transparencia PyME, dentro de los 10 dias habiles contados al
término del proyecto/programa o programa.
3. Copia del RFC o CURP de los beneficiarios registrados en el Sistema Transparencia
PyME, al término del proyecto/programa o programa.
4. Reporte de resultados de los reactivos y estadisticas que resulten del analisis vy
evaluacion de los diagnésticos aplicados antes y después del proceso de consultoria, en
los cuales deberd reflejarse el impacto consolidado y por grupo de empresas, sector o
cadena productiva derivado de las innovaciones implementadas, a fin de que por si
mismo permita contar con los indicadores para medir el impacto del proyecto/programa o
programa de innovacién, en congruencia con lo establecido en el propio Programa de
Trabajo de la Cédula de Apoyo.
5. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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S
APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)
Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 4 Centros México Emprende
Concepto: i) Servicios que brinden los extensionistas a los Emprendedores y a
las MIPYMES.

I. Descripcién del concepto de apoyo:

Acceso al financiamiento para Emprendedores y MIPYMES en los CME a través de los
extensionistas financieros.

Il. Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

1. Carta de aceptacion expedida por la Unidad Administrativa de la SPyME responsable de
los CME, conforme a los Lineamientos disponibles en www.fondopyme.gob.mx
2. Los extensionistas que brinden servicios en los Centro México Emprende deberan estar
acreditados para tal efecto.
3. Programa de trabajo donde debera especificar:
a) Descripcién del proyecto/programa
b) Monto del proyecto/programa
c) Empresas a atender por tamafo.
d) Cobertura del proyecto/programa
e) Oferta crediticia a promover por los extensionistas.
f) Calendario de Trabajo
g) El esquema de promocion y operacion que permita el cumplimiento de los objetivos y
resultados establecidos.
h) Programa de seguimiento.
i) Esquemas de pago.

Ill. Restricciones:

1. Séblo se apoyara una operacion crediticia por empresa, por tipo de crédito, por ejercicio
fiscal.

2. Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacidon (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1. Que el proyecto/programa considere ademas dentro de los impactos esperados a travées del
servicio de atencion empresarial en los CEM, 5 de los siguientes impactos:

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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a) Incremento en ventas.

b) Creacién de nuevas empresas;

c) Obtencion de Financiamiento

d) Incremento en la productividad,

e) Exportacion o incremento en las mismas;

f) Desarrollo y mejoramiento de la infraestructura;

g) Incursién en nuevos mercados;

h) Instrumentacion de Sistemas de Aseguramiento de la Calidad;
i) Fomento a la Innovacién y al desarrollo tecnolégico;
j) Contribucién al entorno econémico y social;

k) Desarrollo de proveedores, o

I) Integracion a las cadenas productivas, entre otros.

V. Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Reporte con la medicion del impacto de los siguientes indicadores:

a) Numero de empresas beneficiadas con el otorgamiento de un crédito (Empresa
acreditada)
b) La sumatoria del total de los financiamientos otorgados (derrama crediticia).

2. La comprobacién de la derrama crediticia, se realizara a través de cualquiera de los
siguientes documentos:

a) Carta firmada por el empresario y/o emprendedor manifestando que a través de un
extensionista su empresa o proyecto/programa recibié financiamiento, indicando la fecha
y el monto del mismo.

b) Cualquier otro documento que, a criterio de la Unidad Administrativa a cargo del programa
Centros México Emprende de la SPYME, resulte comprobatorio del otorgamiento del
crédito.

3. Reporte de resultados derivados del analisis y evaluacion del Programa de Trabajo.

4. Capturay entrega de los reportes que adelante se citan, impresos del Sistema Transparencia
del FONDO PyME, a la unidad de la SPYME responsable del seguimiento para el caso de
proyecto/programas y programas de cobertura nacional, regional o estatal sin aportacién del
Gobierno Estatal, o al Subcomité Técnico Estatal para los proyecto/programas estatales, en
los plazos que se indican:

» Informe trimestral dentro de los 10 dias habiles contados al término del trimestre
calendario.

» Avance de la comprobacién de gasto, relacién de facturas, empresas beneficiadas,
empresas creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o generados, impresos
del Sistema Transparencia PyME, directamente relacionados con el informe trimestral
reportado, dentro de los 10 dias hébiles contados al término del trimestre calendario.

> Informe final dentro de los 10 dias habiles contados al término del proyecto/programa o
programa.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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> Copia de la comprobacion de gasto (relacion de facturas), empresas beneficiadas,
empresas creadas (en caso de aplicar) y empleos conservados y/o generados, impresos
del Sistema Transparencia PyME, dentro de los 10 dias habiles contados al término del
proyecto/programa o programa.

5. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por
el FONDO PyME.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 5 Capacitacion y consultoria
Concepto: a) Capacitacion en capacidades administrativas, comerciales y

productivas vinculadas a programas estratégicos de caracter
nacional, regional o local

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Seminarios, talleres, diplomados o cursos especificos, orientados al fortalecimiento de las
capacidades productivas, administrativas y comerciales de las areas sustantivas de las
empresas, incluidas las sucursales, orientados a emprendedores y directivos de empresas, a fin
de que mejoren sus actividades, su gestibn y procesos administrativos, comerciales y
productivos, a través del incremento de ventas, aumento del nivel de competitividad, penetracion
en mercado, insercion a esquemas de cultura de la calidad, desarrollo de producto,
financiamiento, etc., que les permitan tener cultura empresarial 0 emprendedora, fortalecerse y
ser mas competitivas y conservar el empleo o fomentarlo, a través de la operacion de programas
nacionales orientados a la modernizacién de las MIPYMES.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

l.Integrar en forma electrénica en el apartado IX Documentacién soporte de la Cédula de
Apoyo, la siguiente informacion, en los numerales correspondientes a los apartados que se
describen a continuacion:
a)Programa de Trabajo. Anexar el programa de capacitacion, el cual debera incluir los
siguientes apartados:

»Objetivos especificos del programa.

»Sector de la poblacion objetivo.

»Tiempo de desarrollo segun la capacitacidn registrada.

»Alcance e impacto medible y cuantificable (incremento de ventas, nivel de
competitividad, penetracion en mercado, cadena de suministros, -calidad,
desarrollo de producto, financiamiento, seguridad industrial, etc.), derivado de la
aplicacion de un diagnéstico de deteccion de necesidades de capacitacion (DNC).

»Metodologia y técnica de medicidn de impacto post-servicio.

>Descripcion del éarea sustantiva que se verd fortalecida con el servicio
(mercadotecnia; recursos humanos, materiales y tecnol6gicos; produccién;
finanzas; sistemas).

»>Tipo de servicio que se proporcionard especificando las etapas de capacitacion
durante el proceso de atencion a las empresas en caso de programas nacionales,
identificando si la capacitacion ofrecida sera presencial, grupal, o a través de
plataformas de capacitacion de gran alcance y bajo costo.

> Descripcion de la contribucién del proyecto/programa con la cobertura de estrategias
nacional o sectorial, especificando la importancia de la intervenciéon y en su caso el
instrumento que les da sustento.

»Cronograma de actividades por mes/semana.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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b)Cotizaciones

»Tres cotizaciones originales del servicio, en hoja membretada y firmada por el
responsable de la misma con una vigencia de tres meses a partir de la presentacion de
la Cédula, especificando el concepto y condiciones del servicio (nombre del curso,
costo unitario, horas capacitacion, costo/hora).

»Para los casos de transferencias de metodologia en su aplicacibn a programas
nacionales estratégicos para la SPYME, serd suficiente la presentacion de una
cotizacion.

c)Curriculum del Organismo Intermedio y curricula de Proveedores de Servicio.
Anexar al curriculum del prestador del servicio, la relacion de su red de
capacitadores y/o consultores, conteniendo los siguientes datos en el formato
vigente:
»Nombre del consultor
>Area de experiencia / afios
>Especialidad
»Cédula profesional
»Certificaciones o acreditaciones con las que cuenta
> AfRos de experiencia con MIPYMES.
»Nombre de las Ultimas 5 empresas intervenidas o capacitadas
»Infraestructura fisica y humana con la que cuenta el proveedor del servicio.
d)Metodologia de capacitacion
Anexar la metodologia de capacitacién que se utilizara especificando breve descripcion del
ambito de utilizacién y éxito de la misma, asi como los indicadores de impacto en la que
incide.
e)Otros documentos
Poblacion identificada a través de la aplicacion de un diagndstico de necesidades o que
presente soporte documental que legitime el destinar recursos publicos para la consecucion
de una politica publica.

Ill.Restricciones

1.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacién (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

2.Se excluye la capacitacion en habilidades personales y/o genéricas, de
sensibilizacion y motivacionales o en materias distintas al objeto del concepto, asi
como la dirigida al trabajador, apoyada por programas establecidos por la
Secretaria del Trabajo o cualquier otra dependencia que implique un doble subsidio
federal.

3.Se apoyaran Unicamente los proyectos/programas que tengan una relacion directa
con los programas de apoyo a las MIPYMES, establecidos por la SPYME, de la
Secretaria de Economia o de los Gobiernos Estatales, que respondan a estrategias
0 programas de desarrollo empresariales, sectoriales o afines o que respondan a
una politica publica.

4.Se excluyen los proyectos/programas que no incorporen esquemas de medicion de
impacto al término del servicio.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.Qué incorporen técnicas de mejora en las areas sustantivas de la empresa que puedan
tener una aplicacion inmediata al interior de la misma.

2.Impacto en el sector, cadena de valor, respuesta a estrategia de la SPYME, estatal o de
politica publica.

3.Relacion Costo-beneficio, medido a través del indice de empresas beneficiadas con el apoyo
solicitado.

4.Qué responda a una estrategia o programa de desarrollo empresarial, sectorial o a fin 0 que
responda a una politica publica.

5.Qué fomente el impulso al sector, o agregue valor a la cadena de valor.

6.Qué refleje intervencién o incidencia en el aprovechamiento de los recursos disponibles en
la empresa.

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Recibo PyME en el formato vigente debidamente firmado por los Beneficiarios.

2.Entregar el formato 1.5.A de resultados de las mejoras obtenidas por la capacitacién recibida,
medidos al menos 2 meses posteriores a la misma, a manera de poder comprobar su
incidencia en los reactivos identificados en el diagndstico de deteccién de necesidades de
capacitacion (DNC) aplicado al inicio, durante o al término de cada capacitacion, al término
del proyecto/programa o programa.

3.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por
el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 5 Capacitacion y consultoria
Concepto: b) Capacitacion que fomente la innovacion en productos,

materiales, procesos que proporcionen valor agregado al sector o
empresas en lo individual.

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Seminarios, talleres, diplomados o cursos especializados, incluso en el extranjero, que
contribuyan a la produccién de bienes y servicios nuevos o de mayor valor agregado; fomenten la
innovacién; implementen mejoras en la organizacion, procesos y productividad de las empresas,
a partir de la transferencia e implementacion de técnicas, metodologias, procesos, disefios
especializados, estrategias de mercado vanguardistas, etc., de aplicacion inmediata y que
incidan en forma directa en el desarrollo de innovaciones en las empresas.

La cédula de apoyo podra contener un programa de capacitacion que incluya a varias empresas,
que por las caracteristicas de la propia capacitacion se otorgue in situ en cada empresa en lo
individual, pero correspondera un apoyo por cada empresa conforme lo establecido en el Anexo
de Montos y Porcentajes de Apoyo del FONDO PyME, de las propias Reglas de Operacion.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

l.Integrar en forma electrénica en el apartado IX Documentacion soporte de la Cédula de
Apoyo, la siguiente informacion, en los numerales correspondientes a los apartados que se
describen a continuacion:
ePrograma de Trabajo. Anexar el programa de capacitacioén, el cual deberé incluir al
menos los siguientes apartados:

> Objetivos especificos proyecto/programa a detonar.

»Sector de la poblacidn obijetivo.

»Tiempo de desarrollo

>Pais y ciudad en que se desarrollara el curso

»Tipo de servicio que se proporcionara.

»Alcance e impacto medible y cuantificable (incremento de ventas, nivel de
competitividad, penetracion en mercado, cadena de suministros, -calidad,
desarrollo de producto, financiamiento.), especificando el tipo de técnica,
metodologia, proceso, disefio, estrategias de mercado, etc. que se aplicara y si se
medira dentro del tiempo del desarrollo del proyecto/programa o posterior, en cuyo
caso se especificara el tiempo en meses en que se obtendran y se entregaran los
resultados.

»Descripcion del é&rea sustantiva que se vera fortalecida con el servicio
(mercadotecnia; recursos humanos, materiales y tecnol6gicos; produccion;
finanzas; sistemas)

»Contribucion del proyecto/programa con la cobertura de estrategias de desarrollo
local, regional o nacional.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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>»Cronograma de actividades (mes/semana).

a)Cotizaciones.

»Tres cotizaciones originales del servicio, en hoja membretada y firmada por el
responsable de la misma con una vigencia de tres meses a partir de la
presentacién de la Cédula, especificando el concepto y condiciones del servicio
(nombre del curso, costo unitario, horas capacitacion, costo/hora, pais de origen,
tipo de cambio y vigencia de la cotizacién, en caso de realizarse en el exterior).

>Para los casos de transferencias de metodologia en su aplicacién a programas
nacionales estratégicos para la SPYME, sera suficiente la presentacion de una
cotizacion.

b)Curriculum del Organismo Intermedio y curricula de Proveedores de Servicio.

»Anexar al curriculum del prestador del servicio, la cartera de clientes y experiencia
con MIPYMES nacionales y extranjeras.

c)Metodologia de capacitacion.

>Anexar la metodologia de capacitacion que se utilizara especificando breve
descripcién del &mbito de utilizacion y éxito de la misma, asi como los indicadores
de impacto en la que incide.

d) Otros documentos

»Poblacion identificada a través de la aplicacion de un reactivo que demuestre el
valor agregado que se obtendria con la aplicacion en la innovacion solicitada,
realizado en el mismo ejercicio fiscal en el que se solicita el apoyo, sujeto a la
revision aleatoria por empresa.

»En el caso de capacitacion en el exterior, carta explicativa del Organismo Intermedio
de la necesidad de efectuar la capacitacion en el exterior.

Ill.Restricciones:

1.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos
y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular,
internet, viaticos, luz y agua).

2.No se apoyaran servicios de capacitacion distintos al objeto del concepto y se debera
comprobar la relacion directa y vinculada del proyecto/programa con el impacto en un
sector productivo prioritario a nivel local, regional o nacional, establecidos en los
planes de desarrollo correspondientes.

3.No se apoyaran los proyectos/programas que no incorporen esquemas de medicién de
impacto al término del servicio.

4.En el caso de capacitacion en el exterior, se excluye el pago de aviones, traslados,
alimentos, hoteles y rentas y gastos de instalacion del beneficiario en el extranjero,
pudiendo ser cubiertos por cualquier otro aportante al proyecto/programa.

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.Qué la innovacion incorpore técnicas de mejora en las areas sustantivas de la empresa que
puedan tener una aplicacion inmediata al interior de la misma.

2.Impacto de la innovacién en el sector.

3.Relacion Costo-beneficio, medida a través del indice de empresas beneficiadas con el apoyo
solicitado.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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4.Qué la capacitacion esté vinculada a la insercién a corto plazo a procesos innovadores en el
desarrollo de nuevos productos y servicios.

5.Qué fomente el impulso al sector y provoque la diferenciacion a través de la innovacion.

6.Qué incorpore nuevas técnicas para el manejo o desarrollo de nuevos procesos, instrumentos,
productos o servicios.

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Recibo PyME en el formato vigente debidamente firmado por los Beneficiarios.

2.Informe firmado por el representante de la empresa beneficiada de los impactos alcanzados por
la capacitacion recibida, documentando los cambios antes y después del servicio recibido.

3.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 5. Capacitacion y consultoria
Concepto: c) Consultoria en capacidades administrativas, comerciales vy

productivas vinculadas a programas estratégicos de alcance
nacional, regional o local

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Procesos de intervencion empresarial, para el diagnéstico, disefio, implementacion y/o
acompafiamiento de mejoras y oportunidades de desarrollo de las MIPYMES, incluidas las
sucursales, a través de procesos de consultoria basica y especializada que les ofrezcan soluciones
en las areas sustantivas de la empresa, asi como en la organizacion, procesos y productividad,
favoreciendo el incremento en su rentabilidad y competitividad y promuevan la conservacion del
empleo, a través del incremento en ventas, penetracion en mercado, mejora en la cadena de
suministro, implementacion de sistemas de calidad, desarrollo de producto, financiamiento o a la
contribucién al desarrollo productivo de algun sector prioritario y/o estratégico, de impacto nacional, a
través de la operacién de programas nacionales orientados a la modernizacién de las MIPYMES.

Se incluye en este concepto a los proyectos/programas integrales de consultoria que contengan
elementos de capacitacion, a fin de no duplicar la atencion empresarial, asi como los procesos de
certificacion.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

l.Integrar en forma electronica en el apartado IX Documentacién soporte de la Cédula de
Apoyo, al menos la siguiente informacion, en los numerales correspondientes a los apartados
gue se describen a continuacion:
a)Programa de Trabajo. Anexar el programa de consultoria, el cual deberd incluir los
siguientes apartados:

»Objetivos especificos del programa o proyecto/programa a detonar.

> Sector de la poblacidn obijetivo.

»Tiempo de desarrollo.

»Alcance e impacto medible y cuantificable (incremento de ventas, nivel de
competitividad, penetracibn en mercado, cadena de suministros, -calidad,
desarrollo de producto, financiamiento, seguridad industrial), derivado de la
aplicacién de un diagndéstico inicial y uno final a través de los cuales se puedan
identificar las mejoras obtenidas por las empresas con la implementacion del
proceso.

»Descripcion del é&rea sustantiva que se vera fortalecida con el servicio
(mercadotecnia; recursos humanos, materiales y tecnoldgicos; produccion;
finanzas; sistemas).

»Tipo de consultoria que se proporcionard especificando si sera grupal, in situ o
ambas.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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> Contribucion del proyecto/programa, especificando la cobertura de estrategias de
desarrollo ya sea sectorial o nacional, describiendo los programas en los que se
sustenta.

»Cronograma de actividades (mes/semana).

b)Cotizaciones.

»Tres cotizaciones originales del servicio, en hoja membretada y firmada por el
responsable de la misma con una vigencia de tres meses a partir de la
presentacién de la Cédula, especificando el concepto y condiciones del servicio
(tipo de consultoria, costo unitario, horas/mes de intervencion, costo/hora),
especificando si los tramos de atencion o el total del servicio se realiza en forma
individual o grupal.

»Para los casos de transferencias de metodologia en su aplicacion a programas
nacionales estratégicos para la SPYME, sera suficiente la presentacion de una
cotizacion.

c)Curriculum del Organismo Intermedio y curricula de Proveedores de Servicio.

Anexar al curriculum del prestador del servicio, la relacion de su red de

capacitadores y/o consultores, conteniendo los siguientes datos en el formato

vigente:

»Nombre del consultor

>Area de experiencia / afios

»Especialidad

»Cédula profesional

» Certificaciones o acreditaciones con las que cuenta

»Anos de experiencia con MIPYMES

»Nombre de las Ultimas 5 empresas intervenidas o capacitadas

»Infraestructura fisica y humana con la que cuenta el proveedor del servicio

d)Metodologia de consultoria.
Anexar la metodologia de intervencién que se utilizara especificando breve descripcion del
ambito de utilizacién y éxito de la misma. La metodologia de intervencién debera cumplir
con el ciclo del proceso de consultoria, al menos hasta el proceso de seguimiento,
representado en el esquema siguiente, a efecto de que el evaluador cuente con los
elementos para determinar la viabilidad del proyecto/programa y la procedencia de su
aplicacion de acuerdo en el objetivo marcado en el proyecto/programa propuesto:
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e)Otros documentos
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»Poblacion identificada a través de la aplicacién de un diagnostico basico previo, o
que presente soporte documental que legitime el destinar recursos publicos para la
consecucion de una politica publica.

Ill.Restricciones:

1.Se apoyaran anicamente los proyectos/programas que incorporen en sus metodologias
y compromisos de entregables, la aplicacién de diagnésticos antes y después del
proceso de consultoria.

2.Se apoyaran Unicamente los proyectos/programas que tengan una relacion directa con
los programas de apoyo a las MIPYMES, establecidos por la SPYME, de la Secretaria
de Economia o de los Gobiernos Estatales, que respondan a estrategias o programas
de desarrollo empresariales, sectoriales o afines o que respondan a una politica
publica.

3.Se excluyen los proyectos/programas que no incorporen esquemas de medicion de
impacto al inicio y término del servicio, que permitan la identificacion de acciones de
mejora continua e incluso su vinculacién a otros proyecto/programas o programas,
que fortalezcan su competitividad.

4.Se excluyen los proyectos/programas cuya metodologia no cubra al menos hasta el
proceso de seguimiento del proceso de consultoria representado en el esquema.

5.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos
y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular,
internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos de evaluacién del proyecto/programa.

1.Qué implemente mejoras para el alcance de los objetivos empresariales

2.Impacto en el sector, cadena de valor, respuesta a estrategia de la SPYME, estatal o de politica
publica.

3.Relacion Costo-beneficio, medida a través del indice de empresas beneficiadas con el apoyo
solicitado.

4.Qué implementen metodologias, técnicas y/o procesos de mejora en las areas sustantivas de la
empresa a través de la medicion de indicadores de impacto, especificos y cuantificables.

5.Qué responda a una estrategia o programa de desarrollo empresarial, sectorial 0 a fin 0 que
responda a una politica publica.

6.Que fomente el impulso al sector, 0 agregue valor a la cadena de suministros, derivado de las
necesidades identificadas en un diagnostico o estudio previo.

7.Que implique la implementacion de metodologias especificas y direccionadas con medicion de
impacto cuantificable, a un area organizacional, a un proceso, al mercado o al sector.

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

a)Recibo PyME en el formato vigente debidamente firmado por los Beneficiarios.
b)Reporte de resultados de los reactivos y estadisticas que resulten del analisis y evaluacion
de los diagndsticos aplicados antes y después del proceso de consultoria, en los cuales
debera reflejarse las areas intervenidas y las variaciones por reactivo aplicado, que
“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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obtuvo cada empresa con la aplicaciéon de la metodologia de intervencion utilizada, a fin
de que por si mismo permita contar con los indicadores para medir el impacto del
proyecto/programa, en congruencia con lo establecido en el propio Programa de Trabajo
de la Cédula de apoyo.

c)Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS.
Subcategoria: 5 Capacitacion y consultoria
Concepto: d) Consultoria para la implementacién de procesos innovadores con

metodologias probadas que proporcionen valor agregado al sector,
para empresas individuales.

I.Descripcién del concepto de apoyo:

Procesos de consultoria especializada, para la implementacion y/o acompafiamiento de mejoras
y oportunidades de desarrollo a empresas individuales de uno o mas sectores prioritarios, para la
implementacion de metodologia con reconocimiento internacional, en procesos innovadores, que
en forma integral apoyen a uno o mas de los siguientes rubros: integracion a nuevos mercados,
comercializacion de nuevos productos, nuevas formas de organizacién en la empresa, nuevas
lineas de produccion, disefios especializados y uso de nuevos materiales, entre otros, para que
amplien sus capacidades y ventajas comparativas, incorporando valor agregado, que contribuyan
a la produccién de bienes y servicios de mayor valor agregado. Incluye procesos de consultoria
con metodologias extranjeras aplicados en el pais.

Este concepto se apoyaré siempre y cuando el Gobierno del Estado aporte recursos en la misma
proporcion que el FONDO PyME, sin que la suma de las dos contribuciones exceda el 70% para
micro empresas, 50% para las pequefias empresa y 30% para medianas empresas, del costo
total del proyecto/programa.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Integrar en forma electrénica en el apartado 1X Documentacion soporte de la Cédula de
Apoyo, la siguiente informacioén, en los numerales correspondientes a los apartados que se
describen a continuacién:
a)Programa de Trabajo
eAnexar el programa de consultoria, el cual deber& incluir al menos los siguientes
apartados:

»Objetivos especificos del proyecto/programa a detonar, indicando el desarrollo de
innovacién requerida en la empresa.

»Sector de la poblacion objetivo.

»Tiempo de desarrollo.

»Alcance e impacto medible y cuantificable (incremento de ventas, nivel de
competitividad, penetracibn en mercado, cadena de suministros, calidad,
desarrollo de producto, financiamiento, seguridad industrial, etc.), derivado de la
aplicacién de un diagnéstico inicial y uno final a través de los cuales se puedan
identificar las mejoras obtenidas por las empresas con la implementacién del
proceso en términos de la innovacién desarrollada.

»Contribucién de la innovacién alcanzada con el proyecto/programa en el contexto de
estrategias de desarrollo local, regional o nacional.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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»Cronograma de actividades (mes/semana)
b)Cotizaciones

»Tres cotizaciones originales del servicio, en hoja membretada y firmada por el
responsable de la misma con una vigencia de tres meses a partir de la presentacion
de la Cédula, especificando el concepto y condiciones del servicio (tipo de consultoria,

costo unitario, horas/mes de intervencion, costo/hora, periodo y lugar).

»Especificar de proceder, insumos adicionales, necesarios para el desarrollo de la
innovacién, para cada empresa.

c)Curriculum del Organismo Intermedio y curricula de Proveedores de Servicio.

1.Anexar al curriculum del prestador del servicio, la relacién de su red de capacitadores y/o
consultores, conteniendo los siguientes datos en el formato vigente:
»Nombre del consultor.
> Area de experiencia / afios.
»Especialidad.
»Cédula profesional, para consultores nacionales.
» Certificaciones o acreditaciones con las que cuenta.
»Anos de experiencia con empresas, especificando el nombre de las Ultimas 5 atendidas
y su tamafio.
»Infraestructura fisica y humana con la que cuenta el proveedor del servicio.
»Redes de consultoria.

d)Metodologia de consultoria

Anexar la metodologia de intervencion que se utilizara especificando breve descripcion del
ambito de utilizacién y éxito de la misma. Debera cumplir con el ciclo I6gico del proceso de
consultoria representado en el esquema siguiente, a efecto de que el evaluador cuente con
los elementos para determinar la viabilidad del proyecto/programa y la procedencia de su
aplicacién de acuerdo en el objetivo marcado en el proyecto/programa de innovacién

propuesto:
e Analisis
Tipo FODA

Disefio del
Plan de Mejora
METODOLOGIAS
RECONOCIDAS

I POR LA DGCIT
Presentacién del
Plany
I Adecuaciones

ALINEADO A NORMAS
CONOCER

LI90%131NY SOQvHLSI9TFN
AOIQINYILNI OWSINYOHO
713404 SOQIIONOITFH SIHOLINSNOI

CICLODEMEJORA CONTINUA
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En caso de aplicar metodologias con consultorias externas, especificar los casos reales de
aplicacion y éxito obtenido en los dos Ultimos afios, asi como su aplicacion.

e)Otros documentos
ePoblacién identificada a través de la aplicacién de un diagndstico de necesidades o que
presente soporte documental que legitime el destinar recursos publicos para la
consecucion de una politica publica.

Ill.Restricciones:

1.Se apoyardn Unicamente los proyectos/programas que incorporen en sus
metodologias y compromisos de entregables, la aplicacion de diagndésticos antes y
después del proceso de consultoria de innovacion.

2.Se excluyen los proyectos/programas que no presenten la relacion de la poblacién
identificada.

3.Se apoyaran Unicamente los proyectos/programas que tengan una relacion directa
con los programas de apoyo a las MIPYMES establecidos por la SPYME, de la
Secretaria de Economia o de los Gobiernos Estatales, que respondan a estrategias
o programas de desarrollo empresariales, sectoriales o afines o que respondan a
una politica publica.

4.Se excluyen los proyectos/programas que no incorporen esquemas de medicién de
impacto al inicio y término del servicio.

5.Se excluyen los proyectos/programas cuya metodologia no cubra el ciclo l6gico del
proceso de consultoria representado en el esquema.

6.Se excluyen servicios de consultoria para la implementacién de sistemas de calidad.

7.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacién (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

8.Este concepto se apoyaré siempre y cuando el Gobierno del Estado aporte recursos
en la misma proporcién que el FONDO PyME, sin que la suma de las dos
contribuciones exceda el 70% para micro empresas, 50% para las pequefias
empresay 30% para medianas empresas, del costo total del proyecto/programa.

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.Qué la innovacién esté vinculada a la insercién a corto o mediano plazo de mejoras en la
organizacion o la produccion de bienes y servicios.

2.Relacion Costo-beneficio, medida a través del indice de empresas beneficiadas con el apoyo
solicitado.

3.Qué fomente el impulso al sector, o agregue valor a la cadena de suministros, mediante la
implementacion de la innovacion.

4.Qué implemente nuevas técnicas para el manejo o desarrollo de procesos, instrumentos,
productos o servicios.

5.Qué la innovacion provoque mejoras cuantificables, en al menos un area organizacional o un
proceso.

6.Qué la innovacion contemple mecanismos de posicionamiento diferenciado de la empresa
frente a su competencia.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

a)Recibo PyME en el formato vigente debidamente firmado por los Beneficiarios.

b)Reporte de resultados de los reactivos y estadisticas que resulten del analisis y evaluacién
de los diagnoésticos aplicados antes y después del proceso de consultoria, en los cuales
debera reflejarse las areas intervenidas y las variaciones por reactivo aplicado, que
obtuvo cada empresa con la aplicacion de la metodologia de intervencion utilizada, a fin
de que por si mismo permita contar con los indicadores para medir el impacto del
proyecto/programa, en congruencia con lo establecido en el propio Programa de Trabajo
de la Cédula de apoyo.

c)Presentacién de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS.
Subcategoria: 5 Capacitacion y consultoria.
Concepto: e) Consultoria para la implementacion de procesos innovadores con

metodologias probadas que proporcionen valor agregado al sector,
para grupos de empresas de un mismo sector o cadena productiva.

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Procesos de consultoria especializada, para la implementacion y/o acompafiamiento de mejoras y
oportunidades de desarrollo a grupos de empresas de un mismo sector o cadena productiva, para la
implementacién de metodologias reconocidas en el desarrollo de soluciones para la innovacion, que
en forma integral apoyen a uno o méas de los siguientes rubros: integracion a nuevos mercados,
comercializacién de nuevos productos, nuevas formas de organizacion en la empresa, nuevas lineas
de produccién, disefios especializados y uso de nuevos materiales, entre otros, para que amplien
sus capacidades y ventajas comparativas, incorporando valor agregado, haciéndola mas competitiva.

II.Requisitos documentacion soporte del proyecto/programa.

l.Integrar en forma electrénica en el apartado IX Documentacion soporte de la Cédula de
Apoyo, la siguiente informacion, en los numerales correspondientes a los apartados que se
describen a continuacion:
a) Programa de Trabajo. Anexar el programa de consultoria, el cual debera incluir los
siguientes apartados:

»Objetivos especificos del proyecto/programa a detonar, indicando el desarrollo de
innovacion requerida en la empresa.

»Sector de la poblacion objetivo.

»Tiempo de desarrollo.

»Alcance e impacto medible y cuantificable (incremento de ventas, nivel de
competitividad, penetracion en mercado, cadena de suministros, calidad,
desarrollo de producto, financiamiento, seguridad industrial, etc.), derivado de la
aplicaciéon de un diagndstico inicial y uno final a través de los cuales se puedan
identificar las mejoras obtenidas por las empresas con la implementacién del
proceso, en términos de la innovacién desarrollada por cada sector o cadena
productiva atendida.

»Contribucién de la innovacion alcanzada con el proyecto/programa en el contexto
de estrategias de desarrollo local, regional o nacional.

»Cronograma de actividades (mes/semana)

b) Cotizaciones.

»Tres cotizaciones originales del servicio, en hoja membretada y firmada por el
responsable de la misma con una vigencia de tres meses a partir de la
presentacién de la Cédula, especificando el concepto y condiciones del servicio
(tipo de consultoria, costo unitario, horas/mes de intervencién, costo/hora, periodo

y lugar).

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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SECRETARIA
DFf ECONODMIA

>Especificar de proceder, insumos adicionales, necesarios para el desarrollo de la
innovacion, por sector o cadena productiva.

¢) Curriculum del Organismo Intermedio y curricula de Proveedores de Servicio.
Anexar el curriculum del prestador del servicio. En caso de subcontratar, anexar
la relacion de su red de capacitadores y/o consultores, conteniendo los
siguientes datos en el formato vigente:
»Nombre del consultor
>Area de experiencia / afios
»Especialidad
»Cédula profesional, para consultores nacionales
» Certificaciones o acreditaciones con las que cuenta
»Afos de experiencia con empresas, especificando el nombre de las ultimas 5
atendidas y su tamafio
»Infraestructura fisica y humana con la que cuenta el proveedor del servicio
»Redes de consultoria

d) Metodologia de consultoria.

Anexar la metodologia de intervencion que se utilizara especificando breve descripcion
del ambito de utilizacion y éxito de la misma. La metodologia de intervencion debera
cumplir con el ciclo l6gico del proceso de consultoria representado en el esquema
siguiente, a efecto de que el evaluador cuente con los elementos para determinar la
viabilidad del proyecto/programa y la procedencia de su aplicacion de acuerdo en el
objetivo marcado en el proyecto/programa de innovacion propuesto:

Analisis
Tipo FODA

Diagnéstico

Disefio del
Plan de Mejora

METODOLOGIAS
RECONOCIDAS
POR LA DGCIT
Presentacién del
Plany

Adecuaciones

ALINEADO A NORMAS
CONOCER
11290 VY713LINY SOAVHLSIOIY

A OIQ3WHILNI OWSINYOHO
13404 SOAI20N0I3Y S3HOLINSNOD

&I<FRRE MEARES RNTINKE
En caso de aplicar metodologias con consultorias externas, especificar los casos reales de
aplicacion y éxito obtenido en los dos ultimos afios.
e) Otros documentos.
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>Poblacion identificada a través de la aplicacion de un diagnéstico de necesidades o
gue presente soporte documental que legitime el destinar recursos publicos para la
consecucion de una politica publica.

Ill.Restricciones:

1.Se apoyaran Unicamente los proyectos/programas que incorporen en sus metodologias
y compromisos de entregables, la aplicacion de diagnosticos antes y después del
proceso de consultoria.

2.Se excluyen los proyectos/programas que no presenten la relacion de la poblacién
identificada.

3.Se apoyaran Unicamente los proyectos/programas que tengan una relacién directa con
los programas estratégicos de la SPYME, de la Secretaria de Economia o de los
Gobiernos Estatales, que respondan a estrategias o programas de desarrollo
empresariales, sectoriales o afines, o que respondan a una politica publica.

4.Se excluyen los proyectos/programas que no incorporen esquemas de medicién de
impacto al inicio y término del servicio, que permitan la identificacion de acciones de
mejora continua e incluso su vinculacibn a otros proyectos/programas, que
fortalezcan su competitividad.

5.Se excluyen los proyectos/programas cuya metodologia no cubra el ciclo l6gico del
proceso de consultoria representado en el esquema.

6.Se excluyen servicios de consultoria para la implementacién de sistemas de calidad.

7.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos
y salarios, asi como los destinados a gastos de operaciéon (renta, teléfono, celular,
internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.Qué la innovacién esté vinculada a la insercién a corto o0 mediano plazo de mejoras en la
organizacion o la produccion de bienes y servicios.

2.Impacto de la innovacion en el grupo de empresas en el sector.

3.Qué implementen metodologias, técnicas y/o procesos innovadoras de mejora en las areas
sustantivas del grupo de empresas a través de la medicion de indicadores de impacto,
especificos y cuantificables.

4.Qué fomente el impulso al sector, o agregue valor a la cadena de suministros, mediante la
implementacién de la innovacién.

5.Qué defina en indicadores medibles el costo-beneficio que tendra el grupo de empresas
beneficiadas con la implementacién de la metodologia propuesta.

6.Qué la innovacién contemple mecanismos de posicionamiento diferenciado en el grupo de
empresas del sector o cadena productiva.

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Recibo PyME en el formato vigente debidamente firmado por los Beneficiarios.

2.Reporte de resultados de los reactivos y estadisticas que resulten del andlisis y evaluacion de
los diagnésticos aplicados antes y después del proceso de consultoria, en los cuales debera
reflejarse las areas intervenidas y las variaciones por reactivo aplicado, que obtuvo cada

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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empresa con la aplicacién de la metodologia de intervencion utilizada, a fin de que por si
mismo permita contar con los indicadores para medir el impacto del proyecto/programa, en
congruencia con lo establecido en el propio Programa de Trabajo de la Cédula de apoyo.

3.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicaciéon del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 5 Capacitacion y consultoria.
Concepto: f) Consultoria en capacidades administrativas, comerciales y

productivas vinculadas a programas sectoriales o regionales de
competitividad

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Procesos de intervencion empresarial, para el diagnostico, disefio, implementacion y/o
acompafiamiento de mejoras y oportunidades de desarrollo de las MIPYMES, incluidas las
sucursales, a través de procesos de consultoria basica y especializada que les ofrezcan
soluciones en las areas sustantivas de la empresa, asi como en la organizacion, procesos y
productividad, favoreciendo el incremento en su rentabilidad y competitividad y promuevan la
conservacion del empleo, a través del incremento en ventas, penetracién en mercado, mejora en
la cadena de suministros, implementacién de sistemas de calidad, desarrollo de producto,
financiamiento, contribucion al desarrollo productivo de sectores prioritarios y/o estratégicos, de
una region geografica de ambito regional o estatal, incorporados en los planes de desarrollo
estatal.

Se incluye en este concepto a los proyecto/programas integrales de consultoria que contengan
elementos de capacitacion, a fin de no duplicar la atencién empresarial, asi como los procesos de
certificacion.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa:

l.Integrar en forma electrénica en el apartado IX Documentacidon soporte de la Cédula de

Apoyo, la siguiente informacion, en los numerales correspondientes a los apartados que se
describen a continuacion:

a) Programa de Trabajo. Anexar el programa de consultoria, el cual debera incluir los
siguientes apartados:

> Objetivos especificos del programa o proyecto/programa a detonar.

»Sector de la poblacidn obijetivo.

»Tiempo de desarrollo.

>Alcance e impacto medible y cuantificable (incremento de ventas, nivel de
competitividad, penetracibn en mercado, cadena de suministros, -calidad,
desarrollo de producto, financiamiento, seguridad industrial, etc.), derivado de la
aplicacion de un diagndstico inicial y uno final a través de los cuales se puedan
identificar las mejoras obtenidas por las empresas con la implementacion del
proceso.

»Descripcion del &rea sustantiva que se verd fortalecida con el servicio
(mercadotecnia; recursos humanos, materiales y tecnol6gicos; produccion;
finanzas; sistemas).

»Tipo de consultoria que se proporcionara especificando si serd grupal, in situ o
ambas.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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» Contribucion del proyecto/programa, especificando la cobertura de estrategias de
desarrollo ya sea sectorial 0 nacional, describiendo los programas en los que se
sustenta.

» Cronograma de actividades (mes/semana)

b) Cotizaciones
»>Tres cotizaciones originales del servicio, en hoja membretada y firmada por el
responsable de la misma con una vigencia de tres meses a partir de la
presentacién de la Cédula, especificando el concepto y condiciones del servicio
(tipo de consultoria, costo unitario, horas/mes de intervencién, costo/hora),
especificando si los tramos de atencién o el total del servicio se realiza en forma
individual o grupal.
¢) Curriculum del Organismo Intermedio y curricula de Proveedores de Servicio.Anexar el
curriculum del prestador del servicio, la relacion de su red de capacitadores y/o
consultores, conteniendo los siguientes datos en el formato vigente:
»Nombre del consultor
»>Area de experiencia / afios
>Especialidad
»Cédula profesional
»Certificaciones o acreditaciones con las que cuenta
»Afos de experiencia con MIPYMES
»Nombre de las Ultimas 5 empresas intervenidas o capacitadas
»Infraestructura fisica y humana con la que cuenta el proveedor del servicio
d) Metodologia de consultoria
Anexar la metodologia de intervencidén que se utilizara especificando breve descripcion
del ambito de utilizacién y éxito de la misma. La metodologia de intervencion debera
cumplir con el ciclo del proceso de consultoria, al menos hasta el proceso de
seguimiento, representado en el esquema siguiente, a efecto de que el evaluador cuente
con los elementos para determinar la viabilidad del proyecto/programa y la procedencia
de su aplicacion de acuerdo en el objetivo marcado en el proyecto/programa propuesto:

Andlisis
Diagndstica RS FOTR

e el
2, - §§§
J 2 GEI e L

Implementacidn = %

CISLL RENMELQBRA SQNTINUA
e)Otros documentos.
Poblacion identificada a través de la aplicacidon de un diagndstico de necesidades o que
presente soporte documental que legitime el destinar recursos publicos para la consecucion
de una politica publica.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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Ill.Restricciones:

1.Se apoyaran Unicamente los proyectos/programas que incorporen en sus metodologias
y compromisos de entregables, la aplicacion de diagnésticos antes y después del
proceso de consultoria.

2.Se excluyen los proyectos/programas que no presenten la relacion de la poblacidn
identificada.

3.Se excluyen los proyectos/programas cuya metodologia no cubra al menos, hasta el
proceso de seguimiento representado en el esquema.

4.Se excluyen los proyectos/programas que no estén vinculados a estrategias de
desarrollo sectorial, regional o estatal.

5.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos
y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular,
internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.Qué implemente mejoras para el alcance de los objetivos empresariales.

2.Impacto en el sector, estado, regidén o cadena de valor.

3.Relacion Costo-beneficio, medida a través del indice de empresas beneficiadas con el apoyo
solicitado.

4.Qué implementen metodologias, técnicas y/o procesos de mejora en las areas sustantivas de la
empresa a través de la medicion de indicadores de impacto, especificos y cuantificables.

5.Qué responda a una estrategia de impacto en el sector, estado, region o cadena de valor.

6.Qué fomente el impulso al sector, estado, regibn o cadena de valor, derivado de las
necesidades identificadas en un diagnéstico o estudio previo.

7.Que implique la implementacion de metodologias especificas y direccionadas con medicién de
impacto cuantificable, a un area organizacional, a un proceso, al mercado o al sector.

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Recibo PyME en el formato vigente debidamente firmado por los Beneficiarios.

2.Reporte de resultados de los reactivos y estadisticas que resulten del andlisis y evaluaciéon de
los diagnosticos aplicados antes y después del proceso de consultoria, en los cuales debera
reflejarse las areas intervenidas y las variaciones por reactivo aplicado, que obtuvo cada
empresa con la aplicacion de la metodologia de intervencion utilizada, a fin de que por si
mismo permita contar con los indicadores para medir el impacto del proyecto/programa, en
congruencia con lo establecido en el propio Programa de Trabajo de la Cédula de apoyo.

3.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESA.
Subcategoria: 6 Formacion de instructores y consultores
Concepto: a) Formacion de instructores y consultores, con base en la Norma

técnica de competencia laboral.

I.Descripcidn del concepto de apoyo.

Seminarios, talleres, diplomados o cursos especificos, orientados a la formacion y fortalecimiento de
las capacidades de instructores y consultores con base en la Norma Técnica de Competencia
Laboral, que fortalezcan la oferta de servicios especializados para ayudarlas a implementar mejoras
en la organizacion, procesos y productividad, asi como incorporarlas a nuevos mercados.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

l.Integrar en forma electrénica en el apartado IX Documentacién soporte de la Cédula de
Apoyo, la siguiente informacion, en los numerales correspondientes a los apartados que se
describen a continuacion:
a) Programa de Trabajo. Anexar el programa de capacitacion, el cual debera incluir los
siguientes apartados:

»Objetivos especificos del proyecto/programa a detonar.

»Poblacién objetivo.

»Tiempo de formacién (mes/semana).

»Descripcién del &rea de especialidad que desarrollaran.

»Alcance e impacto medible y cuantificable (incorporacion a redes de consultoria que se
desarrollaran y/o fortaleceran en atenciéon a programas de la SPYME, asi como
habilidades adquiridas para responder a necesidades especificas de los mercados, y
programas sectoriales a nivel local, regional o nacional).

»Cronograma de actividades (mes/semana)

b) Cotizaciones

»Tres cotizaciones originales del servicio, en hoja membretada y firmada por el
responsable de la misma con una vigencia de tres meses a partir de la presentacion
de la Cédula, especificando el concepto y condiciones del servicio (hombre del curso,
costo unitario, horas capacitacion, costo/hora).

¢) Curriculum del Organismo Intermedio y curricula de Proveedores de Servicio.Anexar al
curriculum del prestador del servicio, la relacion de su red de capacitadores y/o
consultores, conteniendo los siguientes datos en el formato vigente:
»Nombre del consultor
>Area de experiencia / afios
»Especialidad
»Cédula profesional en el caso de consultores nacionales
» Certificaciones o acreditaciones con las que cuentan
»Experiencia en formacion de redes de consultores especialistas en empresas micro,
pequefas y medianas
»Infraestructura fisica y humana con la que cuenta el proveedor del servicio.
“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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d) Metodologia de capacitacién
»Anexar la metodologia de formacion que se utilizara especificando breve descripcion
del &mbito de utilizacion y éxito de la misma.
>Para los casos de proyectos/programas de formacién de capacitadores y/o
consultores que no demuestren experiencia en empresas, la metodologia debera
contemplar practicas empresariales y sujetarse a procesos de acreditacion y/o
certificacion.

e) Otros documentos.
»Poblacion identificada a través de la evaluacion del perfil del instructor o consultor a
formar, realizado en el mismo ejercicio fiscal o anterior en el que se solicita el
apoyo, sujeto a la verificacion.

Ill.Restricciones:

1.Se excluyen los proyectos/programas que no incorporen esquemas de vinculacion que
aseguren la oferta de capacitacion y consultoria necesaria para desarrollar los
programas municipales, estatales, regionales, nacionales, compatibles con Ila
estrategia de estandarizacién de servicios profesionales especializados para las
MIPYMES.

2.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos
y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular,
internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.Qué implemente en el corto plazo, sistemas que generen valor agregado en las empresas
atendidas y permitan una ventaja competitiva frente a la competencia.

2.Relacion Costo-beneficio, medida a través del indice de consultores formados con el apoyo
solicitado.

3.Qué responda a la demanda de atencién de las MIPYMES de la regién o sector.

4.Que se inserten en una red de consultores que respondan a las necesidades de los mercados y
programas sectoriales a nivel, local, regional, nacional e internacional.

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Recibo PyME en el formato vigente debidamente firmado por los Beneficiarios.

2.Copia del acreditamiento obtenido por el consultor.

3.Carta compromiso del Organismo Intermedio de integrar los datos de los consultores en el
Sistema Nacional de Consultores, en caso de que esté no se encuentre dado de alta al
término del proyecto/programa o programa.

4.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 6 Apoyos destinados ala formacién de instructores y consultores
Concepto: b) Formacion de instructores y consultores especialistas en gestién

de lainnovacion

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Seminarios, talleres, diplomados o cursos especificos, orientados a la formacién y fortalecimiento de
las capacidades de instructores y consultores especializados incluso los dedicados a la gestién de la
innovacioén, que fortalezcan la oferta de servicios a las empresas micro, pequefias y medianas, para
ayudarlas a implementar mejoras en la organizacion, procesos y productividad, asi como
incorporarlas a nuevos mercados.

[l.Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

l.Integrar en forma electrénica en el apartado IX Documentacion soporte de la Cédula de

Apoyo, la siguiente informacion, en los numerales correspondientes a los apartados que se
describen a continuacion:

a)Programa de Trabajo. Anexar el programa de capacitacion, el cual debera incluir los
siguientes apartados:

> Objetivos especificos del proyecto/programa a detonar.

»Poblacion objetivo.

»Tiempo de formacion (mes/semana).

>Descripcion del area de especialidad que desarrollaran y tipo de innovacion que
provocaran, de proceder.

»Alcance e impacto medible y cuantificable (incorporacion a redes de consultoria que
se desarrollaran y/o fortaleceran, atencion a programas de la SPYME, habilidades
adquiridas para responder a necesidades especificas de los mercados, y
programas sectoriales a nivel local, regional, nacional, internacional, etc.).

»Cronograma de actividades (mes/semana)

b)Cotizaciones.

»Tres cotizaciones originales del servicio, en hoja membretada y firmada por el
responsable de la misma con una vigencia de tres meses a partir de la
presentacién de la Cédula, especificando el concepto y condiciones del servicio
(nombre del curso, costo unitario, horas capacitacion, costo/hora).

c)Curriculum del Organismo Intermedio y curricula de Proveedores de Servicio.
Anexar al curriculum del prestador del servicio, la relacion de su red de capacitadores y/o
consultores, conteniendo los siguientes datos en el formato vigente:

»Nombre del consultor

>Area de experiencia / afios

»Especialidad

»Cédula profesional en el caso de consultores nacionales

> Certificaciones o acreditaciones con las que cuentan

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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»Experiencia en formacion de redes de consultores especialistas en empresas micro,

pequefias y medianas

»Infraestructura fisica y humana con la que cuenta el proveedor del servicio.

d)Metodologia de capacitacién.

> Anexar la metodologia de formacion que se utilizara especificando breve descripcion
del ambito de utilizacion y éxito de la misma.

»>Para los casos de proyectos/programas de formacién de capacitadores y/o
consultores que no demuestren experiencia en empresas, la metodologia debera
contemplar practicas empresariales y sujetarse a procesos de acreditacién y/o
certificacion.

e)Otros documentos.

»Poblacion identificada a través de la evaluacién del perfil del instructor o consultor a
formar, realizado en el mismo ejercicio fiscal o el anterior en el que se solicita el
apoyo, sujeto a la verificacion, especificando area de especialidad.

Ill.Restricciones:

1.Se excluyen los proyectos/programas que no incorporen esquemas de vinculacion que
aseguren la oferta de capacitaciéon y consultoria necesaria para desarrollar los
programas municipales, estatales, regionales, nacionales, compatibles con la
estrategia de estandarizacion de servicios profesionales especializados para las
MIPYMES.

2.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos
y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular,
internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.Qué implemente en el corto plazo, sistemas que generen innovacion en las empresas
atendidas y permitan una ventaja comparativa frente a la competencia

2.Redes de consultoria de las que son parte o a las que se integraran.

3.Relacion Costo-beneficio, medida a través del indice de consultores formados con el apoyo
solicitado.

4.Que contemple la formacién de consultores especialistas en procesos innovadores.

5.Que se inserten en una red de consultores que respondan a las necesidades de los mercados
para la implementacién de procesos innovadores.

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Recibo PyME en el formato vigente debidamente firmado por los Beneficiarios.

2.Copia del acreditamiento obtenido por el consultor.

3.Carta compromiso del Organismo Intermedio de integrar los datos de los consultores en el
Sistema Nacional de Consultores, en caso de que esté no se encuentre dado de alta al
término del proyecto/programa o programa.

4. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por
el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: | FORMACION DE EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS
Subcategoria: 7. Promocion
Concepto: Apoyos destinados a la promocion y realizacion de eventos de

emprendedores e incubadoras
I.Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyos destinados para la realizacion de eventos de emprendedores e incubadoras con el
objetivo es fomentar y transmitir en los emprendedores la cultura de la creacion de empresas, asi
como destacar la importancia que tiene la incubacién de proyectos/programas emprendedores,
en coordinacién con los Gobiernos de los Estados y organismos intermedios.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Presentar un plan de trabajo para la realizacién del evento que integre los siguientes incisos:
a)Objetivo del evento.
b)Descripcion del evento.
c)Programa del evento.
d)Programa de actividades.
e)Poblacion objetivo.
f)Asistencia esperada.
g)Alianzas estratégicas (patrocinadores).
h)Presupuesto de gasto.
i)Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentaciéon de la cédula.
j)Requerimientos humanos, materiales y financieros.
k)Impacto.
)Propuesta de seguimiento a emprendedores atendidos.
m)Presentar una justificacién del apoyo solicitado.
2.Todas las propuestas deberan incluir el disefio e imagen autorizada por la Unidad
Administrativa a cargo del programa de promocion de la SPYME. El evento deberd ser
ofrecido de manera gratuita a los participantes.
3.Los eventos de promocion se realizaran previa evaluacion y/o autorizacién por la Unidad
Administrativa a cargo del programa de promocion de la SPYME y seran operadas por
Organismos Intermedios.

4.Se apoyardn los siguientes conceptos exclusivos al evento:
Concepto Especificaciones
Sede Renta de sede para evento, habilitacién de areas para evento.
Renta de equipo Renta de equipo para evento, audio, video, computo, mesas,
sillas.
Contrataciones Honorarios profesionales, servicio de vigilancia, servicio de
limpieza, servicio de cafeteria.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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| Publicidad | En medios. |
lll.Restricciones:

1.No se apoyaran eventos cuyos objetivos no estén claramente enfocados al fomento de la
cultura emprendedora ni aincubadoras de empresas.

2.La fecha de iniciacion del evento debera ser posterior a la fecha de ingreso de la Cédula
de Apoyo en el Sistema de Transparencia PyME.

3.No se apoyaran gastos tales como: viaticos, hospedaje y aquellos que no estén
directamente relacionados con la realizacion del evento.

4.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos
y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular,
internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.La congruencia con los criterios de elegibilidad establecidos en las Reglas de Operaciéon del
Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, vigentes.
2.Seran prioritarios los proyectos/programas con aportacion estatal.
3.Capacidad de organizacion y convocatoria del Organismo Intermedio que solicita el apoyo.
4.Cumplir con los criterios establecidos por la SPYME para la realizacion de eventos de
promocion:
a)lmagen institucional: logotipos de apoyo PYME en impresién de material para el evento,
respetar la imagen e identidad proporcionada por la SPYME.
b)Programa de actividades que incluya: conferencias, muestra empresarial y de organismos
de apoyo y talleres.
c)Cobertura del evento: serd un evento publico y de libre acceso.

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.De acuerdo al formato establecido por la direccion de incubadoras, se entregaran los
resultados generales del evento.

2.Recibo PYME del Organismo Intermedio por concepto de promocion correspondiente a la
aportacién de la Secretaria de Economia.

3.Base de datos de emprendedores atendidos. (hombre completo, domicilio, teléfono con lada,
correo electrénico)

4.Encuestas de satisfaccion del diez por ciento de los asistentes.

5.Memorias impresas del evento.

6.Impresiones del material promocional del evento.

7.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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APQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: I INNOVACION TECNOLOGICA
Subcategoria: 1 Innovacién y Desarrollo Tecnolégico
Concepto: a) Desarrollo e instrumentacion de proyectos de innovaciéon y

desarrollo tecnolégico que generen valor agregado en productos,
procesos, materiales y/o servicios de las MIPYMES, en las vertientes
i)Para una empresa en lo individual

ii)Para un grupo de empresas

I.Descripcion del Concepto de Apoyo

Este concepto apoyara proyecto/programas de Investigacion, desarrollo tecnologico e
innovacién, que impliquen el desarrollo de nueva tecnologia por la empresa solicitante del
apoyo, o0 promuevan la aplicacion de nueva tecnologia producto de la vinculacién
universidad-empresa y/o centros de investigacion-empresa. (Universidades y Centros de
Investigacion Nacionales), para que las MIPYMES fortalezcan y eleven su competitividad y/o
promuevan la creacién de negocios de alto valor agregado, a partir de la aplicacion de
conocimientos y avances tecnoldgicos.

[l.Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa

1.Para los proyectos/programas presentados por grupos de empresas deberan pertenecer al
mismo sector o sectores afines o periféricos, con la finalidad de promover clusters de
innovacion.
2.El proyecto/programa debera presentar una de las siguientes modalidades:
a)Generacion de nuevos productos,
b) Generacién de nuevos materiales,
c) Generacidn de nuevos procesos,
d) Generacién de nuevos servicios.
e) Mejora tecnolégica en un producto, proceso, material y/o servicio.
3.La cédula de apoyo debera especificar claramente las etapas en las que se encuentra divido el
proyecto/programa; al mismo tiempo, debera indicar la etapa correspondiente al desarrollo
tecnoldgico que se propone para ser apoyada por el Fondo.
4.La etapa o proyecto/programa objeto de la cédula de apoyo, no debera exceder el plazo de 18
meses improrrogables en su ejecucion.
5.En caso de que el proyecto/programa necesite adquirir equipo para el desarrollo tecnolégico,
deberd de presentar la lista de requerimientos con una justificacion por cada concepto en el
que se especifique la necesidad para contar con él, para la ejecucion del proyecto/programa.
6.Escrito que debera contener lo siguiente:
a)Objetivos, metas y resultados esperados;
b)Justificacion del proyecto/programa;
c)Especificacion de los productos, procesos, materiales o servicios a desarrollar;

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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d)Contenido innovador y tecnoldgico;
e)Alianzas estratégicas;
f)Resumen de Estudio de Mercado;
g)Pertinencia de negocio, modelo de negocio;
h)Estrategia de ventas;
i)Programa de Actividades, y
j)Productos entregables

7.Cronograma de las actividades a desarrollar en cada etapa del proyecto/programa y recursos a
devengar por cada uno de los involucrados.

8.Dos cotizaciones originales en hoja membretada firmadas por el proveedor con una vigencia de
3 meses a partir de la presentacion de la cédula, detallando cada uno de los conceptos que
justifican el costo del proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la
ausencia de un comparativo.

9.Relacion de las empresas beneficiadas, incluyendo nombre, RFC y direcciéon de las mismas.

10.En proyecto/programas de grupo de empresas, se deberd presentar una carta en hoja
membretada por cada empresa, donde se manifieste el compromiso de trabajar
conjuntamente en el proyecto/programa.

11.En el caso de presentar informacion confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique
la confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacion se
considerara como publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental.

12.Serdn susceptibles de apoyo las empresas grandes, siempre y cuando el desarrollo
tecnolégico esté a cargo de la MIPYMES, y que al final de la etapa a apoyar, se pueda
comprobar la propiedad intelectual por la MIPYMES.

Ill.Restricciones:

1.El recurso del FONDO PyME no podré& destinarse a los siguientes conceptos:
a)Gastos de Operacion como renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua, asi
como pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos y salarios.
b)Compra de equipo sin previa justificacion y que no sea indispensable para la
ejecucioén del proyecto/programa.
c)No se apoyaran los costos relacionados a laimportacién y gastos aduanales.
d)Costo de capacitaciones, cursos o diplomados para el desarrollo.

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.Conservacion y generacioén de empleos.

2.Generacion de productos, materiales, procesos o servicios de mayor valor agregado.

3.Reduccion de costos, incremento en ventas y acceso a nuevos nichos de mercado.

4.Generacion de patentes, secretos industriales, marcas, modelos de utilidad, registros.

5.Formacion de alianzas universidad-empresa o centros de investigacion-empresa.

6.Creaciéon de MIPYMES que contribuyan a la produccion de bienes y servicios de mayor valor
agregado. Empresas afines o periféricas (spin-offs)

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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V.Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Registro de los beneficiarios en Sistema de Transparencia PYME, registrandolos como
MIPYMES o persona fisica, a través de su RFC que contenga homoclave y/o su CURP.

2. Recibos PyME (documento demostrativo, no fiscal) firmados por las empresas que
manifestaron su interés de participar en el proyecto/programa, al momento de ingresar la
cédula. En el caso de presentar cambios en las empresas participantes, justificar
fehacientemente los motivos que originaron la modificacion.

3. Comprobantes de los empleos conservados y en caso de empleos generados, estos deberan

ser comprobados con la documentacion pertinente.

4. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por
el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: Il INNOVACION TECNOLOGICA
Subcategoria: 1. Innovacién y Desarrollo Tecnolégico
Concepto: b) Adquisicién y transferencia de tecnologia, mediante la adopcion de

tecnologia que proporcione valor agregado a los productos,
materiales, procesos y/o servicios de las MIPYMES
i)Para una empresa en lo individual

ii)Para un grupo de empresas

I.Descripcion del Concepto de Apoyo

Este concepto apoyara a las MIPYMES que presenten proyectos/programas de innovacion y
desarrollo tecnoldgico, a través de la adquisicion y transferencia de tecnologia que fortalezcan y
eleven la competitividad de las empresas y/o que promuevan la creacion de negocios de alto
valor agregado, a partir de la aplicaciéon de conocimientos y avances tecnolégicos.

La transferencia de tecnologia implica un intercambio de conocimiento y no la simple adquisicién
de maquinaria, aparatos, dispositivos, software u otros.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.La adquisicion y transferencia de tecnologia contemplard los siguientes tipos:
a)Transferencia de conocimientos técnicos
b) Manuales técnicos y de operacion
c) Asistencia técnica
d) Servicios tecnoldgicos
e) Licenciamiento y venta de patentes.

2.Los proyecto/programas podran pertenecer a alguna de las siguientes modalidades:
a)Generar nuevos productos, procesos y servicios y de mayor valor agregado
b)Reducir costos
c)Mejora tecnolégica en un producto, proceso, material y/o servicio
d)Generar capacidades centrales “core capabilities” en las MIPYMES para que en un futuro

cercano, estas puedan desarrollar su propia tecnologia

e)Generar ventajas competitivas “core competences” en las MIPYMES

3.La cédula de apoyo debera especificar claramente las etapas en las que se encuentra divido el
proyecto/programa; al mismo tiempo, debera indicar la etapa correspondiente al desarrollo
tecnoldgico que se propone para ser apoyada por el Fondo.

4.La etapa o proyecto/programa objeto de la cédula de apoyo, no debera exceder el plazo de un
afio improrrogable en su ejecucion.

5.En caso de que el proyecto/programa necesite adquirir equipo para su ejecucion, debera de
presentar la lista de requerimientos con una justificacién por cada concepto.

6.Los objetivos de la cédula de apoyo deberan mostrar consistencia con las actividades a
desarrollar, los resultados esperados y los entregables. Asi mismo, y a fin de soportar la
viabilidad técnica, financiera y econdémica del proyecto/programa, serd necesario anexar la
siguiente informacion:

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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a)Objetivos, metas y resultados esperados;
b)Justificacion del proyecto/programa;
c)Especificacion de la tecnologia a transferir;
d)Influencia de la tecnologia a transferir en la competitividad de la MIPYME y la generacién
de negocios alto valor agregado;

e)Alianzas estratégicas;
f)Especificacion de los productos, procesos, materiales o servicios a desarrollar;
g)Resumen de Estudio de Mercado;
h)Pertinencia de negocio, modelo de negocio;
i)Estrategia de ventas;
j)Programa de Actividades, y
k)Productos entregables

7.Cronograma de las actividades a desarrollar en cada etapa del proyecto/programa y recursos a
devengar por cada uno de los involucrados. Cada etapa o en su caso, la totalidad del mismo,
no deberé exceder un afio.

8.Dos cotizaciones originales en hoja membretada firmadas por el proveedor con una vigencia de
3 meses a partir de la presentacion de la cédula, detallando cada uno de los conceptos que
justifican el costo del proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la
ausencia de un comparativo. Relacién de las empresas beneficiadas, incluyendo nombre,
RFC y direccion de las mismas.

9.En proyectos/programas de grupo de empresas, se deberd presentar una carta en hoja
membretada por cada empresa, donde se manifieste el compromiso de trabajar
conjuntamente en el proyecto/programa.

10.Carta de la institucién o empresa que transfiere la tecnologia, en la que se aprueba su uso y
explotacion, asi como, el costo de transferencia, las caracteristicas y requerimientos, tiempo y
tipo de acompafiamiento que se dara para su implantacion.

11.En el caso de presentar informacidn confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique
la confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacion se
considerara como publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental.

Ill.Restricciones:

1.El recurso del FONDO PyME no podréa destinarse a los siguientes conceptos:

a)Gastos de Operacion como renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua..

b)Compra de equipo sin previa justificacién y que no sea indispensable para la
ejecucién del proyecto/programa.

c)No se apoyaran los costos relacionados ala importacion y gastos aduanales.

d)Costo de capacitaciones, cursos o diplomados para el desarrollo.

e)Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
sueldos y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono,
celular, internet, viaticos, luz y agua).

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.Conservacion y generacion de empleos.

2.Generacion de productos, materiales, procesos o servicios de mayor valor agregado.

3.Reduccion de costos, incremento en ventas y acceso a nuevos hichos de mercado.

4.Creacion de MIPYMES que contribuyan a la produccién de bienes y servicios de mayor valor.
agregado. Empresas afines o periféricas (spin-offs).

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Registro de los beneficiarios en Sistema de Transparencia PYME, registrdndolos como
MIPYMES o persona fisica, a través de su RFC que contenga homoclave y/o su CURP.

2. Recibos PyME (documento demostrativo, no fiscal) firmados por las empresas que
manifestaron su interés de participar en el proyecto/programa, al momento de ingresar la
cédula. En el caso de presentar cambios en las empresas participantes, justificar
fehacientemente los motivos que originaron la modificacion.

3.Comprobantes de los empleos conservados y en caso de empleos generados, estos
deberan ser comprobados con la documentacion pertinente.

4. Copia del convenio, contrato y documento que compruebe el licenciamiento y/o venta de
la patente.

5. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: I INNOVACION TECNOLOGICA
Subcategoria: 1 Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico
Concepto: c) Apoyo para el desarrollo e instrumentacion de un prototipo,

proyecto/programa, plan de negocios, disefio de sistemas de
informacién y plataformas digitales y/o su implementacién, a partir de
una iniciativa basada en tecnologia que proporcione valor agregado a
los productos, materiales, procesos y/o servicios de las MIPYMES

I.Descripcion del Concepto de Apoyo.

1.Apoyara a las MIPYMES que, a partir de una iniciativa basada en tecnologia, presenten
proyectos/programas de:
a)Desarrollo de prototipos técnicos o comerciales
b)Lotes de prueba o primera produccion
c)Implementacién de proyecto/programas tecnoldgicos
d)Desarrollo de plan de técnico y de negocios

2.El proyecto/programa podré presentar alguna de las siguientes modalidades:
a)Generacion de nuevos productos,
b)Generacion de nuevos materiales,
c)Generacién de nuevos procesos,
d)Generacion de nuevos servicios.
e)Mejora tecnolégica en un producto, proceso, material y/o servicio

II.Requisitos y documentacion soporte de proyecto/programa:

1.La cédula de apoyo debera especificar claramente las etapas en las que se encuentra divido el
proyecto/programa; al mismo tiempo, debera indicar la etapa correspondiente al desarrollo e
instrumentacion del prototipo, plan de negocios o su implementacién que se propone para ser
apoyada por el Fondo.

2.La etapa o proyecto/programa objeto de la cédula de apoyo, no debera exceder el plazo de un
afo improrrogable en su ejecucion.

3.En caso de que el proyecto/programa necesite adquirir equipo para su ejecucion, debera de
presentar la lista de requerimientos con una justificacién por cada concepto.

4. Escrito que contenga lo siguiente:
a)Objetivos, metas y resultados esperados;
b)Justificacion del proyecto/programa
c)Especificacion de los prototipo proyecto/programa, plan de negocios y/o su implementacion
d)Contenido innovador y tecnoldgico
e)Alianzas estratégicas
f)Resumen de Estudio de Mercado
g)Pertinencia de negocio, modelo de negocio
h)Estrategia de ventas

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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i)Programa de Actividades
j)Productos entregables

5.Cronograma de las actividades a desarrollar en cada etapa del proyecto/programa y recursos a
devengar por cada uno de los involucrados. Cada etapa o en su caso, la totalidad del mismo,
no deberé exceder un afio.

6.Presupuesto del proyecto/programa, justificando cada uno de los conceptos.

7.Relacion de las empresas beneficiadas, incluyendo nombre, RFC y direcciéon de las mismas.

8.Carta del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, en la que manifieste que el invento no
se encuentra registrado con anterioridad.

9.En el caso de presentar informacion confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique
la confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informaciéon se
considerara como publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental.

Ill.Restricciones:

El recurso del FONDO PyME no podréa destinarse a los siguientes conceptos:

a)Gastos de Operacion renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua, asi como para
pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos y salarios.

b)Compra de equipo sin previa justificacién y que no sea indispensable para la ejecucion
del proyecto/programa.

c)No se apoyaran los costos relacionados a laimportacién y gastos aduanales.

d)Costo de capacitaciones, cursos o diplomados para el desarrollo.

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.Conservacion y generacion de empleos.

2.Generacion de productos, materiales, procesos o servicios de mayor valor agregado.

3.Reduccion de costos, incremento en ventas y acceso a nuevos hichos de mercado.

4.Creacion de MIPYMES que contribuyan a la produccion de bienes y servicios de mayor valor
agregado. Empresas afines o periféricas (spin-offs).

5.Atraccion de inversion para la creacion de MIPYMES.

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento recursos.

1.Registro de los beneficiarios en Sistema de Transparencia PYME, registrandolos como
MIPYME o persona fisica, a través de su RFC que contenga homoclave y/o su CURP.

2.Recibos PyME (documento demostrativo, no fiscal) firmados por las empresas que
manifestaron su interés de participar en el proyecto/programa, al momento de ingresar la
cédula. En el caso de presentar cambios en las empresas participantes, justificar
fehacientemente los motivos que originaron la modificacion.

3. Comprobantes de los empleos conservados y en caso de empleos generados, estos deberan
ser comprobados con la documentacién pertinente.

4.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: I INNOVACION TECNOLOGICA
Subcategoria: 1 Innovacién y Desarrollo Tecnol6gico
Concepto: d) Proteccién de invenciones e innovaciones y signos distintivos:

I.Descripcion del Concepto de Apoyo.

Apoyara los gastos y costos relacionados con los servicios profesionales de abogados y
consultores para MIPYMES y/o personas fisicas que presenten proyecto/programas de registro
de:

a) Marcas,

b) Patentes nacionales e internacionales,

c) Modelos de utilidad,

d) Disefios industriales,

e) Secretos industriales ,

f)  Esquemas de trazado de circuitos integrados ,

g) Avisos comerciales,

h) Nombres comerciales, y

i) Denominaciones de origen.

Este apoyo se podra solicitar a través de Organismos Intermedios del tipo “agente tecnolégico”,
tales como: Centros de investigacion y desarrollo puablicos y privados, Organismos
Empresariales, Asociaciones Civiles y organizaciones orientadas a la innovacion, a la tecnologia.

[l.Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

1.El proyecto/programa deberd ser de caracter tecnolégico, entendiendo por esto, el uso o
creacion de nueva tecnologia.

2.La cédula de apoyo debera especificar claramente las etapas en las que se encuentra divido el
proyecto/programa; al mismo tiempo, debera indicar la etapa correspondiente a la proteccién
de la propiedad industrial que se propone para ser apoyada por el Fondo.

3.La etapa o proyecto/programa objeto de la cédula de apoyo, no debera exceder el plazo de un
afio improrrogable en su ejecucion.

4.Los objetivos de la cédula de apoyo deberan mostrar consistencia con las actividades a
desarrollar, los resultados esperados y los entregables. Asi mismo, y a fin de soportar la
viabilidad técnica, financiera y econdémica del proyecto/programa, sera necesario anexar la
siguiente informacion:

a)Escrito donde se justifique ampliamente la necesidad de proteger la invencion, innovacién o
signo distintivo, asi como el impacto esperado.

b)Carta del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, en la que se manifieste que el
invento, marca, signo, no se encuentra registrado con anterioridad.

C)En el caso de contratar un servicio profesional, tres cotizaciones originales en hoja
membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a partir de la presentaciéon de la
cédula, de las empresas prestadoras del servicio donde se indique y justifiquen los
servicios a prestar y el costo del mismo.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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d)Cronograma de las actividades a desarrollar en cada etapa del proyecto/programa y
recursos a devengar por cada uno de los involucrados. Cada etapa o en su caso, la
totalidad del mismo, no debera exceder un afo.

e)Relacion de las empresas beneficiadas, incluyendo nombre, RFC y direccion de las
mismas.

f)En el caso de presentar informacion confidencial, incluir una carta donde se solicite y
justifique la confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacion
se considerara como publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica Gubernamental.

Ill.. Restricciones:

1.El recurso del FONDO PyME no podréa destinarse a los siguientes conceptos:
a)Gastos de Operacion renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua, asi como
para pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos y salarios.
b)Compra de equipo sin previa justificacién y que no sea indispensable para la
ejecucion del proyecto/programa.
c)No se apoyaran los costos relacionados ala importacion y gastos aduanales.
d)Costo de capacitaciones, cursos o diplomados para el desarrollo.

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.Generacién de productos, materiales, procesos o servicios de mayor valor agregado.

2.Incrementar el capital intelectual de México, a través del registro de propiedad industrial, ante el
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI).

3.Incrementar la proteccion en el extranjero de la tecnologia desarrollada en México.

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento recursos.

1. Registro de los beneficiarios en Sistema de Transparencia PYME, registrandolos como
MIPYME o persona fisica, a través de su RFC que contenga homoclave y/o su CURP.

2. Recibos PyME (documento demostrativo, no fiscal) firmados por las empresas que
manifestaron su interés de participar en el proyecto/programa, al momento de ingresar la
cédula. En el caso de presentar cambios en las empresas participantes, justificar
fehacientemente los motivos que originaron la modificacion.

3.Comprobantes de los empleos conservados y en caso de empleos generados, estos
deberan ser comprobados con la documentacion pertinente.

4. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: Il INNOVACION TECNOLOGICA
Subcategoria: 1 Innovacioén y Desarrollo Techolégico
Concepto: e) Desarrollo de actividades innovadoras que incrementen o

mejoren la gestion y capacidades de las MIPYMES:
I.Descripcion del Concepto de Apoyo.

Este concepto apoyara a MIPYMES que presenten proyecto/programas innovadores que mejoren
su gestion y/o sus capacidades.

Es decir, convertir el conocimiento y las ideas en riqueza. Por lo tanto, innovacién no es
simplemente afiadir mayor sofisticacion a los productos, sino que éstos se adapten mejor a las
necesidades del mercado y las satisfagan.

Los proyecto/programas podran pertenecer alguna de las siguientes modalidades:
a)innovacion funcional (organizacional o comercial)

b) Innovacién en productos

c) Innovacién en procesos

d) Innovacién en servicios.

Este apoyo se podra solicitar a través de organismos intermedios del tipo “agente tecnologico”,
tales como: Centros de investigacion y desarrollo publicos y privados, Organismos
Empresariales, Asociaciones Civiles y Organizaciones orientadas a la innovacion, a la tecnologia.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.La cédula de apoyo debera especificar claramente las etapas en las que se encuentra divido el
proyecto/programa; al mismo tiempo, debera indicar la etapa correspondiente al desarrollo de
la actividad innovadora que se propone para ser apoyada por el Fondo.

2. La etapa o proyecto/programa objeto de la cédula de apoyo, no debera exceder el plazo de
un afio improrrogable en su ejecucion.

3. En el caso que el proyecto/programa necesite adquirir equipo para su ejecucion, debera de
presentar la lista de requerimientos con una justificacién por cada concepto.

4. Los objetivos deberan mostrar consistencia con las actividades a desarrollar, los resultados
esperados y los entregables. Asi mismo, y a fin de soportar la viabilidad técnica, financiera y
economica del proyecto/programa, seré necesario anexar la siguiente informacion:
a)Objetivos, metas y resultados esperados
b)Justificacién del proyecto/programa
c)Descripcion de la actividad innovadora y mejora en los procesos, productos o servicios
d)Contenido innovador y tecnoldgico
e)Alianzas estratégicas
f)Resumen de Estudio de Mercado
g)Pertinencia de negocio, modelo de negocio

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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h)Estrategia de ventas
i)Programa de Actividades
j)Productos entregables

5. Cronograma de las actividades a desarrollar en cada etapa del proyecto/programa y recursos
a devengar por cada uno de los involucrados. Cada etapa o en su caso, la totalidad del
mismo, no deberd exceder un afio improrrogable en su ejecicion.

6. Dos cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a

partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el

costo del proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de un
comparativo.

Relacién de las empresas beneficiadas, incluyendo nombre, RFC y direccion de las mismas.

En el caso de presentar informacion confidencial, incluir una carta donde se solicite y

justifique la confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacién se

considerara como publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica Gubernamental.

© ~N

Ill. Restricciones:

1.El recurso del FONDO PyME no podréa destinarse a los siguientes conceptos:
a)Gastos de Operacion renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua, asi como
para pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos y salarios.
b)Compra de equipo sin previa justificacién y que no sea indispensable para la
ejecucion del proyecto/programa.
c)No se apoyaran los costos relacionados ala importacion y gastos aduanales.
d)Costo de capacitaciones, cursos o diplomados para el desarrollo.

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.Conservacion y generacion de empleos.

2.Generacion de productos, materiales, procesos o servicios de mayor valor agregado.
3.Generar nuevos modelos organizacionales, comerciales.

4.Reduccidn de costos, incremento en ventas y acceso a nuevos nichos de mercado.

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento recursos.

1. Registro de los beneficiarios en Sistema de Transparencia PYME, registrandolos como
MIPYME o persona fisica, a través de su RFC que contenga homoclave y/o su CURP.

2. Recibos PyME (documento demostrativo, no fiscal) firmados por las empresas que
manifestaron su interés de participar en el proyecto/programa, al momento de ingresar la
cédula. En el caso de presentar cambios en las empresas participantes, justificar
fehacientemente los motivos que originaron la modificacion.

3.Comprobantes de los empleos conservados y en caso de empleos generados, estos
deberan ser comprobados con la documentacién pertinente.

4. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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APOYO MIXTO (DIRECTO Y/O CON REVOLVENCIA)

Categoria: I INNOVACION TECNOLOGICA
Subcategoria: 1 Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico
Concepto: f) Apoyos para la constitucion y/o fortalecimiento de parques

tecnoldgicos.
I.Descripcion del Concepto de Apoyo.

El objetivo de esta linea de apoyo es integrar a las MIPYMES en la cadena de valor de las
Grandes Empresas establecidas en los Parques Cientificos y Tecnologicos de nueva creacion,
asi como en los ya establecidos.

1.Los Parques Cientificos y Tecnologicos podran ofrecer los siguientes beneficios técnicos vy
econdmicos a las MIPYMES
a)Flujo de conocimiento y tecnologia entre Universidades/Centros de Investigacion-MIPYMES.
b)MIPYMES con mayor capacidad para crear productos y procesos de alto valor agregado, con
fines comerciales.
¢)Creacion de MIPYMES innovadoras, mediante mecanismos de incubacion.
d)Generacion centrifuga de empresas (spin-off)
e)Generacion de alianzas estratégicas (Joint Ventures).
f)Economias de escala en investigacion, gastos administrativos u otros.
g)Favorecer la integracion de las MIPYMES a clusters especializados, conglomerados,
pabellones industriales.
h)Integrar a las MIPYMES con la Red de Incubadoras de Empresas y Aceleradoras de
Negocios apoyadas a través del FONDO PyME, como una accién integral de los Parques
Cientificos y Tecnoldgicos.
2.Los Parques Cientificos y Tecnoldgicos gestionados por profesionales especializados, le
permitiran a las regiones:
a) Incrementar la riqueza.
b) Crear productos y servicios innovadores orientados a la demanda regional, nacional e
internacional.
c) Promover la cultura de la innovacion.
d) Aumentar la competitividad de las Micro, Pequefias, Medianas y Grandes Empresas de la
region.
e) Aumentar la competitividad de las Instituciones generadoras de conocimiento
(Universidad, Centros de investigacion publicos y privados, Tecnolégicos, etc.)
f) Generar empleos altamente calificados.

II.Requisitos y documentacién soporte de proyecto/programa.

1.La cédula de apoyo debera especificar claramente las fases en las que se encuentra divido el
proyecto/programa; al mismo tiempo, debera indicar la etapa correspondiente a la incursion
de la MIPYME en el Parque Cientifico y Tecnoldgico que se propone para ser apoyada por el
Fondo.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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2.La etapa o proyecto/programa objeto de la cédula de apoyo, no debera exceder el plazo de 18

2.

3.

No

10.

meses improrrogables en su ejecucion.
El proceso de desarrollo tecnologico de las MIPYMES, debera estar vinculado a una
Universidad o Centro de Investigacion Nacional.
Escrito que contenga lo siguiente:
a)Objetivos, metas y resultados esperados
b)Justificacién del proyecto/programa
c)Descripcion del area geografica mediante mapas donde se ubicara el Parque y la
MIPYMES
d)Evaluacion que comprueba que el area geografica cumple con las condiciones para la
instalacion del Parque.
e)Descripcion del ecosistema industrial al que pertenecera la MIPYME:
»MIPYMES participantes
»Empresas grandes participantes
>Universidades, Centros de Investigacion, Escuelas Técnicas.
»Incubadoras de Empresas y Aceleradoras de Negocios.
Descripcion de los sectores econdémicos en los que se especializara el Parque Cientifico y
Tecnoldgico
Metodologia de integracién de las MIPYMES como desarrolladoras de tecnologia, a la
cadena de valor de las grandes empresas
Pertinencia de negocio
Cronograma de las actividades a desarrollar en cada etapa del proyecto/programa y recursos
a devengar por cada uno de los involucrados. Cada etapa o en su caso, la totalidad del
mismo, no deberd exceder 18 meses improrrogables en su ejecucion.
Dos cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el
costo del proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de un
comparativo.
Relacién de las empresas que pretende beneficiar el proyecto/programa, acompafiada de una
carta membretada por cada empresa, donde manifiesten su interés por participar en el
proyecto/programa.
En el caso de presentar informacion confidencial, incluir una carta donde se solicite y
justifique la confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacién se
considerara como publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental.

Ill.Restricciones

1.El recurso del FONDO PyME no podréa destinarse a los siguientes conceptos:

a)Gastos de Operacion renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua, asi como
para pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos y salarios.

b)Compra de equipo sin previa justificacion y que no sea indispensable para la
ejecucioén del proyecto/programa.

c)No se apoyaran los costos relacionados a la importacion y gastos aduanales.

d)Costo de capacitaciones, cursos o diplomados para el desarrollo.

e)No se apoyaran actividades de MIPYMES enfocadas al ensamble o maquila.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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f)No se podran otorgar recursos del FONDO PyME para la compra de bienes inmuebles
tales como: Terrenos, naves industriales, locales y pisos en los edificios.

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.Conservacion y generacion de empleos

2.Generacion de productos, materiales, procesos o servicios de mayor valor agregado.

3.Reduccion de costos, incremento en ventas y acceso a nuevos hichos de mercado.

4.Generacion de patentes, secretos industriales, marcas, modelos de utilidad, registros.

5.Formacion de alianzas universidad-empresa o centros de investigacion-empresa.

6.Creacion de MIPYMES que contribuyan a la produccion de bienes y servicios de mayor valor
agregado. Empresas afines o periféricas (spin-offs).

7.Creaciéon de MIPYMES dirigidas por mujeres, indigenas o personas con discapacidad, o el
desarrollo de las existentes.

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento recursos.

1. Registro de los beneficiarios en Sistema de Transparencia PYME, registrandolos como
MIPYME o persona fisica, a través de su RFC que contenga homoclave y/o su CURP.

2. Recibos PyME (documento demostrativo, no fiscal) firmados por las empresas que
manifestaron su interés de participar en el proyecto/programa, al momento de ingresar la
cédula. En el caso de presentar cambios en las empresas participantes, justificar
fehacientemente los motivos que originaron la modificacion.

3. Comprobantes de los empleos conservados y en caso de empleos generados, estos deberan
ser comprobados con la documentacién pertinente.

4. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por
el FONDO PyME, asi como de los demas patrticipantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: I INNOVACION TECNOLOGICA
Subcategoria: 1 Innovacién y Desarrollo Tecnholdgico
Concepto: g) Consultoria para el diagnéstico, disefio e implementacién de

procesos que fomenten la innovacién o la migracién en los
negocios a operaciones de mayor valor agregado y diferenciacion
orientados a oportunidades de mercado.

I.Descripcion del Concepto de Apoyo.

Apoyos destinados a brindar servicios profesionales y técnicos de consultoria a micro, pequefias
y medianas empresas que busquen mayor potencial econémico al fortalecer sus actividades,
reorientar o diversificar las mismas, para atacar nuevos nichos de mercado. Asi como aquellas
MIPYMES que requieran disefiar e implementar procesos innovadores que mejoren su
competitividad.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1. La cédula de apoyo debera especificar claramente las etapas en las que se encuentra
divido el proyecto/programa; al mismo tiempo.

2. La etapa o proyecto/programa objeto de la cédula de apoyo, no debera exceder el plazo
de un afio improrrogable en su ejecucion.

3. Escrito que contenga lo siguiente:

a)Objetivos, metas y resultados esperados.
b)Justificacion del proyecto/programa.
c)Descripcion de la mejora con base en la Consultoria.
d)Programa de Actividades.
e)Producto entregable.
4, Programa de Consultoria en Hoja membretada firmada de la empresa que proporcionara
el servicio, conteniendo:
5 Metodologia de la consultoria,
6. Horas de duracién de la consultoria, costo por hora y tiempos de desarrollo.
7 Curriculum del Consultor.

Ill.Restricciones:

1. El recurso del FONDO PyME no podréa destinarse a los siguientes conceptos:
a)Gastos de Operacion renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua, asi como
para pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos y salarios.
b)Compra de equipo sin previa justificacién y que no sea indispensable para la
ejecucion del proyecto/programa.
c)No se apoyaran los costos relacionados ala importacion y gastos aduanales.
d)Costo de capacitaciones, cursos o diplomados para el desarrollo.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.Conservaciéon de empleos.

2.Generacion de procesos o servicios de mayor valor agregado y/o la migracion a nuevos nichos
de mercado.

3.Reduccion de costos, incremento en ventas y acceso a nuevos nichos de mercado.

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Registro de los beneficiarios en Sistema de Transparencia PYME, registrdndolos como
MIPYME o persona fisica, a través de su RFC que contenga homoclave y/o su CURP.

2. Recibos PyME (documento demostrativo, no fiscal) firmados por las empresas que
manifestaron su interés de participar en el proyecto/programa, al momento de ingresar la
cédula. En el caso de presentar cambios en las empresas participantes, justificar
fehacientemente los motivos que originaron la modificacion.

3.Comprobantes de los empleos conservados y en caso de empleos generados, estos
deberan ser comprobados con la documentacion pertinente.

4. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: ll. GESTION EMPRESARIAL
Subcategoria: 1. Fortalecimiento institucional de Organismos Intermedios
Concepto: a) Organismos Intermedios y Gobiernos Locales, a través de

sistemas de gestidon de proyectos, capacitacion y consultoria
I.Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyos destinados a fomentar la adquisicion de sistemas y programas de gestion de proyectos
para Organismos Intermedios en los siguientes conceptos:

Licencias de uso de software para gestion de proyectos.
Consultoria para desarrollo de sistemas de control de proyectos y supervision de avances.
Disefio de sistemas de informacién para control de avance de proyectos.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1. Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que incluya cronograma de
ejecucion.

2. Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacién de la cédula.

3. Informacién curricular del proveedor

Ill.Restricciones:

1.Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital
de trabajo, sueldos y salarios, y viaticos, gastos transporte, asi como gastos de
operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

2.No se apoyaran proyectos/programas realizados previos a la fecha del ingreso de la
Cédula de Apoyo en Sistema de Transparencia del Fondo PYME.

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.0bjetivo que se pretende alcanzar al implementar un sistema de gestién, especificando como
se va a mejorar los procesos de la gestion empresaria

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2.En caso de adquisicién de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se deberé indicar el
tipo de cambio del momento de la transaccion.

3.Un ejemplar impreso y en medio magnético del manual técnico del sistema de gestion.

4.Cronograma del proceso de gestion de proyectos que refleje la disminucion de tiempos de
ejecucion de las actividades.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: lll. GESTION EMPRESARIAL.

Subcategoria: 1. Fortalecimiento institucional de Organismos Intermedios:

Concepto: b) Desarrollo de sistemas de informacion para la planeacion y
consulta de cadenas productivas y sectores productivos
prioritarios.

I.Descripcion del concepto de apoyo:

Apoyos a Organismos Intermedios para el desarrollo de sistemas de informacion para la
planeacion y consulta de sectores productivos que tienen oportunidad de crecimiento en
mercados nacionales e internacionales, y asegurar el cumplimiento de sus metas. Los conceptos
de apoyo son los siguientes:

a) Desarrollo de sistemas y bases de datos para la gestion de la informacion.

b) Adquisicion de sistemas geo-referenciados.

c) Licencias de uso de bases de datos e informacién, regional, nacional e internacional
especializada en nichos tecnoldgicos, patentes, ramas productivas, mercados, innovaciéon de
producto y procesos, enlaces empresariales y benchmarking.

d) Instalacion, capacitacion, consultoria y/o puesta a punto de los sistemas y equipos referidos.

e) Sistematizacion y automatizacion de los procesos del Organismo Intermedio.

f) Equipos y software para la planeacién prospectiva; gestion de los procesos del Organismo
Intermedio; manejo de bases de datos de procesos.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que incluya cronograma de
ejecucion.

2.Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacién de la cédula.

3.Informacién curricular de los responsables de la ejecucién del proyecto.

Ill.Restricciones

1. Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos,
capital de trabajo, sueldos y salarios, y viaticos, gastos transporte, asi como gastos
de operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

2. El equipamiento y servicios asociados deberan ser de uso exclusivo del Organismo
Intermedio.

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.0bjetivo que se pretende alcanzar al implementar un sistema de gestion, especificando
como se va a mejorar los procesos de la gestibn empresaria

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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VI.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2.En caso de adquisicion de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se debera indicar
el tipo de cambio del momento de la transaccion.

3.Un ejemplar impreso y en medio magnético del manual técnico del sistema de gestion.

4.Cronograma del proceso de gestion de proyectos que refleje la disminucién de tiempos de
ejecucion de las actividades.

5.Resultados de la encuesta aplicada a las MIPYMES sobre el desempefio del Organismo
Intermedio.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: ll. GESTION EMPRESARIAL.
Subcategoria: 1. Fortalecimiento institucional de Organismos Intermedios:
Concepto: c) Disefio y documentacién de programas y estrategias de

fomento alas MIPYMES, y los resultados e impacto generado.
I.Descripcion del concepto de apoyo:

Apoyos a organismos intermedios para mejorar la gestion empresarial de las MIPYMES en los

siguientes conceptos:

a)Consultoria en disefio e institucionalizacion de programas para apoyar el desarrollo de
MIPYMES.

b)Consultoria en disefio de imagen para programas publicos de apoyo a las MIPYMES.

c)Adquisicion y/o desarrollo de metodologias para apoyar el desarrollo de las MIPYMES.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que incluya el cronograma de
ejecucion.

2.Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacién de la cédula.

3.Informacién curricular de los responsables de la ejecucién del proyecto.

Ill.Restricciones:

1.Los apoyos a este concepto se otorgaran sélo en aquellos casos en los que sea parte de
un programa para la formacion y/o desarrollo de empresas Integradoras, programas
para el desarrollo proveedores y proyectos de integracion para el desarrollo regional y
sectorial, y programas de fomento a la competitividad.

2.Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital
de trabajo, sueldos y salarios, y viaticos, gastos transporte, asi como gastos de
operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.
1.Numero de MIPYMES apoyadas.
V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de recursos.

1.Presentacioén de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por
el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2.En caso de adquisicién de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se debera indicar
el tipo de cambio del momento de la transaccién.

3.Material promocional impreso con la imagen del Fondo PYME.

4 Lista de empresas atendidas.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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DI ICONGOMI

5.Documento que describa la metodologia desarrollada.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: ll. GESTION EMPRESARIAL

Subcategoria: 1. Fortalecimiento institucional de Organismos Intermedios

Concepto: d) Desarrollo e implementacion de sistemas de apertura rapida de
empresas, validados por la Comisién Federal de Mejora
Regulatoria

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Estos apoyos son directos a los Gobiernos Estatales o Municipales para el establecimiento o
consolidacion de Sistemas de Apertura Rapida de Empresas orientados a brindar servicios agiles
y confiables para la creacién de MIPYMES en el ambito geografico o sectorial.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que incluya descripcion breve de
la metodologia que se plica y los términos de referencia.

2.Escrito que incluya:
a)Periodo en el que se ejecutara el proyecto, indicando el nimero de meses.
b)Principales actividades a desarrollar durante cada uno de los meses.
c)Monto y fuente de los recursos que se ejerceran durante cada mes

3.Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacién de la cédula.

4.0ficio de validacion por parte de la Comision Federal de Mejora Regulatoria

5.Comprobante del depdsito anticipado por parte de los Gobiernos Municipales.

Ill.Restricciones:

1.Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital
de trabajo, sueldos y salarios, y viaticos, gastos transporte, asi como gastos de
operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Descripcién de impacto del proyecto, en los siguientes conceptos:

1.Empresas atendidas.
2.Empresas constituidas.
3.Empleos generados por las empresas constituidas como resultado de la atencion brindada.

V.Documentacién para acreditar la correcta aplicacién de los recursos del FONDO PYME
1.Presentaciéon de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.
2.En caso de adquisicién de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se debera indicar
el tipo de cambio del momento de la transaccion.
3.Material promocional impreso que debe de llevar Sello PYME.
4.Evidencia fotogréafica de la instalacion.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO MIXTO (DIRECTO Y/O CON REVOLVENCIA)

Categoria: Il GESTION EMPRESARIAL
Subcategoria: 2 Capacitacion y consultoria
Concepto: a) Capacitacion para la integracion de cadenas productivas y

esquemas de colaboracion y asociacion empresarial
I.Descripcién del concepto de apoyo

Programas a través de los cuales se transfieran conocimientos, metodologias, replica de casos

de éxito, modelos asociativos e integracion de cadenas productivas, con el propdsito de

desarrollar en las MIPYMES habilidades, capacidades y cultura empresarial que les permita

integrarse en proyectos asociativos. Los conceptos son los siguientes:

a)Cursos de capacitacion, talleres y diplomados, que contribuyan a la integracién de MIPYMES
en redes empresariales

b)Asistencia a seminarios y foros que promuevan la asociatividad de las MIPYMES.

c)Misiones de estudio para capitalizar experiencias exitosas de integracion productiva.

[l.Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que incluya descripcion breve de
la metodologia que se aplica, contenido tematico de los cursos, talleres y seminarios y los
términos de referencia.

2.Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacién de la cédula).

3.Lista de los beneficiarios que incluya los siguientes datos: nombre o razén social, RFC/CURP,
domicilio, teléfono, fax, correo electrénico y nombre de contacto.

Ill.Restricciones

1.Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital
de trabajo, sueldos y salarios, y viaticos, gastos transporte, asi como gastos de
operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.Numero de MIPYMES a beneficiar, indicando el sector especifico al que pertenecen y su
tamafio.

V.Documentacién para acreditar la correcta aplicacién de los recursos del FONDO PYME.

1.Recibo PyME de cada una de las empresas que recibieron la participacién en los curso,
talleres, diplomados, seminario, foros o en la misién de estudio en original.

2.Copia de los comprobantes de acreditacion de la participacion en los curso, talleres,
diplomados, seminario, foros o en la misién de estudio.

3.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO MIXTO (DIRECTO Y/O CON REVOLVENCIA)

Categoria: lll. GESTION EMPRESARIAL
Subcategoria: 2. Capacitacion y consultoria.
Concepto: b) Consultoria para la integracion de cadenas productivas y

esquemas de colaboracion y asociacion empresarial
I.Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyos para el pago de servicios de consultoria especializada en la formacion de redes
empresariales e integracion de redes a las cadenas de valor.

[l.Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que incluya explicacion breve de
la metodologia que se aplica y los términos de referencia, asi como el cronograma de
ejecucion.

2.Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacién de la cédula).

Ill.Restricciones:

1.Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital
de trabajo, sueldos y salarios, y viaticos, gastos transporte, asi como gastos de
operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.
1.Numero MIPYMES a beneficiar, indicando el sector especifico al que pertenecen y su tamafio.
V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado
por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes

2.En caso de adquisicion de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se debera indicar
el tipo de cambio del momento de la transaccién.

3.Documento que describa los resultados y beneficios de las acciones realizadas.

4.Recibo PyME de cada una de las empresas que recibieron la consultoria en original.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO MIXTO (DIRECTO Y/O CON REVOLVENCIA)

Categoria: ll. GESTION EMPRESARIAL
Subcategoria: 2. Capacitacién y consultoria
Concepto: c) Consultoria especializada para la elaboracion e

implementacion de programas de desarrollo de proveedores y
redes empresariales bajo esquemas o metodologias

I.Descripcion del concepto de apoyo:

Apoyo para el desarrollo de MIPYMES con metodologias que apoyen el desarrollo de programas
de: encadenamientos verticales, de conformacién de redes horizontales, del fortalecimiento de
las cadenas de valor y conglomerados. Los conceptos son los siguientes:
a) Evaluacion, desarrollo y/o implementacion de metodologias.
b) Promocién, difusion y replicacion del conocimiento generado por el propio programa en su
implementacién
¢) Consultoria especializada para la transferencia de buenas practicas en cadenas de valor,
MIPYMEs y redes empresariales.
d) Consultoria especializada para certificacion de sistemas de calidad requeridos por el sector o
industria relacionada al proyecto en cuestion.

II.Requisitos y documentaciéon soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que incluya descripcion breve de
la metodologia que se aplica y el cronograma de ejecucion.

2.Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacion de la cédula).

Ill.Restricciones:

1.Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital
de trabajo, sueldos y salarios, y viaticos, gastos transporte, asi como gastos de
operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

2.Los recursos de apoyo del Fondo PYME deben aplicarse en la ejecucion de
metodologias de desarrollo de proveedores aplicadas como minimo en 50 MIPYMES. Y
con casos de éxito debidamente documentados.

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.Numero de MIPYMES a beneficiar, indicando el sector especifico al que pertenecen y su
tamafio.

2.Empleos generados

3.Documentacion que ampare la metodologia y buenas practicas a aplicar e implementar.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes

2.En caso de adquisicién de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se debera indicar el
tipo de cambio del momento de la transaccion.

3.Documentos que soporten los avances con fotografias y detalle de actividades

4.Un ejemplar impreso y en medio magnético de la metodologia generada por el proyecto.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: lIl GESTION EMPRESARIAL
Subcategoria: 2 Capacitacion y consultoria
Concepto: d) Consultoria para la elaboracion e implementacion de

programas de verificacién y calidad de parques industriales.
I.Descripcion del concepto de apoyo

Apoyos destinados a cubrir los gastos de la verificacién voluntaria de pargues industriales con
respecto a la Norma Mexicana “NMX-R-046-SCFI-2005 Clasificacion de Parques Industriales”.

[l.Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que incluya descripcion breve de
la metodologia que se aplica y cronograma de ejecucion.

2.Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el
costo del proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de un
comparativo.

lll.Restricciones:

1.Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital
de trabajo, sueldos y salarios, y viaticos, gastos transporte, asi como gastos de
operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.Numero de MIPYMES a beneficiar, indicando el sector especifico al que pertenecen.

V.Documentacion para acreditar la correcta aplicacion de los recursos del FONDO PYME

1.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes

2.Certificado de la verificacion.
3.Documentos que soporten los avances con fotografias y detalle de actividades

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: ll. GESTION EMPRESARIAL
Subcategoria: 3 Elaboracién de metodologias, contenidos y materiales
Concepto: a) Contenidos de modalidades educativas dirigidas a la

integracion de cadenas productivas
I.Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyo para el desarrollo y elaboracibn de metodologias, contenidos y materiales para la
capacitacion y consultoria orientados a la integracion de cadenas productivas, y esquemas que
fomenten el asociacionismo la innovacion y el desarrollo tecnolégico de las MIPYMES.

II.Requisitos y documentacion soporte del proyecto.

1. Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que incluya descripcion breve
de la metodologia que se aplica y cronograma de ejecucion.

2. Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacién de la cédula).

Ill.Restricciones:

1.Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital
de trabajo, sueldos y salarios, y viaticos, gastos transporte, asi como gastos de
operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.
1.NUmero de MIPYMES a beneficiar.
V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2.Un ejemplar impreso y en medio magnético del documento generado con la ejecucion del
proyecto.

3.Documento que describa indicadores y parametros para medir los impactos antes y después de
la ejecucion del proyecto y el resultado de éstos.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: ll. GESTION EMPRESARIAL
Subcategoria: 3. Elaboracion de metodologias, contenidos y materiales.
Concepto: b) Publicaciones de estudios relacionados con el desarrollo

regional y sectorial.
I.Descripcidn del concepto de apoyo:

Apoyos para la publicacion de estudios realizados por organismos publicos y/o privados,
relacionados con el desarrollo regional y sectorial de las MIPYMES del pais.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances en cuanto a la imagen y
proyeccion de la publicacion, que incluya cronograma de ejecucion

2.Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacion de la cédula).

Ill.Restricciones:

1.Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital
de trabajo, sueldos y salarios, y viaticos, gastos transporte, asi como gastos de
operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.0bjetivo que se pretende alcanzar con esta publicacién, especificando como se beneficiaran
las MIPYMES y/o emprendedores.
a)Volumenes de impresion de la publicacion.

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacién de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2.Reporte de entregas de la publicacion.

3.Ejemplar de la publicacién (Estudio realizado).

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”

Péagina 127 de 258



ANEXO 3
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL FONDO PyME 2008
Aprobado por el Consejo Directivo del FONDO PyME el 28 de febrero de 2008

APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: Il Gestién Empresarial
Subcategoria: 4 Formacion de instructores y consultores

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyos destinados a la capacitacion, entrenamiento y formacion de instructores y consultores en
los siguientes conceptos:

a)Desarrollo de proveedores

b) Formacién de Empresas integradoras.

c) Fortalecimiento de agrupamientos empresatriales.

d) Integracion de redes empresariales de caracter vertical y horizontal.

e) Aprovechamiento de las tecnologias de informacién y comunicaciones para la integracion
sectorial y regional.

f) Programas experimentales relacionado con la integracion de las MIPYMES en las cadenas
de valor.

Il.Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que incluya explicacion breve de
la metodologia que se aplica y cronograma de ejecucion.

3. Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacion de la cédula).

4. Lista de los beneficiarios que incluya los siguientes datos: nombre o razén social,
RFC/CURP, domicilio, teléfono, fax, correo electrénico y nombre de contacto.

Ill.Restricciones:

1. Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos,
capital de trabajo, sueldos y salarios, y viaticos, gastos transporte, asi como gastos de
operacién (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.MIPYMES a beneficiar, indicando el sector especifico al que pertenecen y su tamafo: micro,
pequefia, mediana o grande.

2.Informacién curricular de los responsables de la ejecucion del proyecto que demuestren
capacidad y experiencia especializada en el area de referencia.

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacién de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2.Documentos que soporten los informes (fotografias, productos obtenidos, programa y avance
del proyecto, entre otros.).

3.Copias de las constancias de acreditacidn de los instructores y consultores formados.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: ll. GESTION EMPRESARIAL
Subcategoria: 5. Estudios y proyectos
Concepto: a) Estudios de mercado, factibilidad técnica y econémica

y planes de negocios de proyectos de inversion
productiva y de sectores productivos.

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Se apoya la realizacion de estudios que demuestren la pertinencia de la aplicacion de inversiones
en proyectos que detonen el desarrollo econémico de sectores y regiones. Los conceptos de
apoyo son para la elaboracién de:

a) Planes de negocios.

b) Estudios de mercado.

c) Estudios de factibilidad.

d) Estudios de viabilidad técnica, econémica y financiera.

e) Estudios de inversion y oportunidades de negocios.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que incluya descripcion breve de
la metodologia que se aplica y cronograma de ejecucion del proyecto.

2.Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacién de la cédula).

Ill.Restricciones:

1.Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital
de trabajo, sueldos y salarios, y viaticos, gastos transporte, asi como gastos de
operacién (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/proyectos.
Numero de MIPYMES a beneficiar, indicando su tamafio.
V.Documentacién para acreditar la correcta aplicacion de los recursos.

1.Presentacién de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2.En caso de adquisicién de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se debera indicar el
tipo de cambio del momento de la transaccion.

3.Un ejemplar impreso y en medio magnético que contenga el diagnostico de resultados e
impactos que se esperan, el que debe incluir la imagen PYME y que esté disponible para las
MIPYMES en la pagina del fondo pyme (www.fondopyme.gob.mx).

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: ll. GESTION EMPRESARIAL
Subcategoria: 5. Estudios y proyectos
Concepto: b) Programas de impacto sectorial y regional y de las acciones en

apoyo al incremento de la competitividad de la MIPYMES
I.Descripcion del concepto de apoyo

Apoyos para el desarrollo de:

a) Programas integrales de desarrollo y fortalecimiento de la competitividad de sectores o
regiones

b) Programas de deteccién de oportunidades de negocio.

c) Programas integrales para la conformacion de esquemas de asociacionismo empresarial.

d) Programas que contribuyan a la innovacion de procesos y productos

e) Programas para la certificaciébn en competencias laborales, ISO 9000, calidad del servicio,
producto y proceso y medio ambiente

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y cronograma de ejecucion del proyecto.

2.Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacion de la cédula).

3.Informacidn curricular de los responsables de la ejecucién del proyecto.

Ill.Restricciones:

1.Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital
de trabajo, sueldos y salarios, y viaticos, gastos transporte, asi como gastos de
operacién (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto.

1.Numero de MIPYMES a beneficiar, indicando el sector especifico al que pertenecen y su
tamano.

2.Empleos que el proyecto permitird conservar y/o generar

3.Volumen de ventas de las MIPYMES beneficiadas

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2.En caso de adquisicién de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se deberé indicar el
tipo de cambio del momento de la transaccion.

3.Un ejemplar impreso y en medio magnético del documento que se generé como resultado del

proyecto que incluya la imagen del Fondo PYME.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: Il GESTION EMPRESARIAL.
Subcategoria: 5 Estudios y proyectos.
Concepto: c) Estudios orientados a detonar la inversion en

infraestructura publica o privada cuya realizacion impulse
la competitividad y el crecimiento de MIPYMES.

I.Descripcién del concepto de apoyo

Disefio, desarrollo y construccion de proyectos de infraestructura y promocion de parques

industriales que generen y detonen inversiones estratégicas que sirvan de motor al desarrollo

local. Los conceptos que se apoyaran son:

a) Estudios técnicos y de impacto ambiental

b) Estudios y/o diagnésticos para el desarrollo de infraestructura turistica, industrial,
agroindustrial, comunicaciones y transporte, comercial y de servicios.

c) Proyectos ejecutivos y planes maestros para la construccion de naves industriales y el
desarrollo de parques industriales.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y cronograma de ejecucion del proyecto.

2.Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacion de la cédula).

3.Informacién curricular de los responsables de la ejecucion del proyecto.

Ill.Restricciones:

1.Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital
de trabajo, sueldos y salarios, y viaticos, gastos transporte, asi como gastos de
operacién (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.0bjetivo que se pretende alcanzar con el estudio apoyado especificando el impacto a favor de
las MIPYMES.

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2.En caso de adquisicion de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se debera indicar el
tipo de cambio del momento de la transaccion.

3.Un ejemplar impreso y en medio magnético del documento que se generé como resultado del
proyecto que incluya la imagen del Fondo PYME.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: Il GESTION EMPRESARIAL.
Subcategoria: 6 Promocion:
Concepto: a) Realizacion de encuentros empresariales y promocion de

oportunidades de negocio.
I.Descripcion del concepto de apoyo:

Apoyos para realizar encuentros empresariales para la vinculacién de oferta y demanda, entre
proveedores y compradores.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances.

2.Que asegure la realizacién de entrevistas de negocio entre los demandantes y oferentes.

3.La insercion de la imagen PYME en todos los materiales de promocion y de trabajo del
encuentro (folletos, Internet, prensa, radio, mantas, pendones, etc.).

4.Integren a las MIPYMES a los mercados y a las cadenas de valor

5.Fomenten la innovacién y el desarrollo tecnoldgico de las empresas;

6.Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacion de la cédula).

Ill.Restricciones:

1.No se apoyardn encuentros cuyos objetivos no estén claramente enfocados al fomento
de la cultura emprendedora ni a incubadoras de empresas.

2.La fecha de iniciacién del encuentro debera ser posterior a la fecha de ingreso de la
Cédula de Apoyo en el Sistema de Transparencia PyME

3.Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital
de trabajo, sueldos y salarios, y viaticos, gastos transporte, asi como gastos de
operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.Numero de MIPYMES a beneficiar, incluyendo el tamafio.
2.Numero estimado de encuentros de negocio.
3.Numero estimado de negocios concretados.

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2.En caso de adquisicién de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se debera indicar el
tipo de cambio del momento de la transaccion.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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3.Evidencia fotogréfica del encuentro
4.Documento que describa los encuentros de negocios realizados y los negocios concretados.
5.Numero de MIPYMES beneficiadas, indicando el tamafio.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: ll. GESTION EMPRESARIAL
Subcategoria: 6. Promocion
Concepto: b) Realizacion de encuentros de negocios para promover la

articulaciéon productivay el desarrollo de proveedores.
I.Descripcion del concepto de apoyo.
Propiciar la integracién de MIPYMES como proveedoras de empresas tractoras.

[.Documentacion soporte del proyecto.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo (especificando todas las etapas de la
organizacion y/o promocién del evento) y sus alcances, que incluya descripcion breve de la
metodologia que se aplica, las empresas tractoras y las MIPYMES que se espera participen.

2.Curriculum de los organizadores y/o proveedores del evento.

3.Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacién de la cédula).

4.Insertar la imagen PYME en todos los materiales de promocion y de trabajo del encuentro
(folletos, Internet, prensa, radio, mantas, pendones, etc.).

5.El encuentro serd ofrecido en forma gratuita a los participantes, salvo que para lograr la
autosuficiencia econdmica sea indispensable alguna cuota complementaria, misma que debe
ser fundamentada en el programa y presupuesto de la realizacién del encuentro.

Ill.Restricciones:

1.No se apoyaran encuentros cuyos objetivos no estén claramente enfocados al fomento
de la cultura emprendedora ni a incubadoras de empresas.

2.La fecha de iniciacion del evento debera ser posterior a la fecha de ingreso de la Cédula
de Apoyo en el Sistema de Transparencia PyME

3. Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital
de trabajo, sueldos y salarios, y viaticos, gastos transporte, asi como gastos de
operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.Numero de MIPYMES a atender indicando el tamafio
2.Numero de encuentros de negocios estimados
3.Numero estimado de negocios concretados.

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacién de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2.En caso de adquisicién de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se debera indicar el
tipo de cambio del momento de la transaccion.

3.Evidencia fotogréfica del encuentro.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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DI ICONGOMI

4.Resultados de los encuentros de negocios concertados durante el evento.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Subcategoria: 1 Aceleradoras de negocios
Concepto: a) Transferencia del Modelo

I.Descripcion del Concepto de Apoyo.

Aceleradoras de Negocios: La organizacion, institucion o empresa privada que da servicios de
consultoria, innovacion, gestion y comercializacion a empresas gacela para posicionarlas en el
mercado nacional, elevar su productividad y facilitarles el acceso a los mercados globales.

El concepto transferencia del modelo sirve para adoptar modelos exitosos nacionales e
internacionales de aceleracion para aceleradoras de negocios de reciente creacion que no
cuenten con un modelo propio.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.La Aceleradora de Negocios debe contar con la experiencia y recursos fisicos y humanos para
la transferencia del modelo asi como para realizar las actividades de la aceleradora de
negocios.

2.Carta de la Institucibn o de la Aceleradora de Negocios (reconocida por la Unidad
Administrativa a cargo del programa de aceleradora de negocios) que transfiere el modelo de
aceleracion, autorizando el mismo.

3.Cotizacién original en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a partir de la
presentacién de la cédula presentada por la Institucion o Aceleradoras de Negocios que
transfiere el modelo, detallando cada uno de los conceptos.

4.Cronograma de las actividades a desarrollar en la transferencia del modelo

5.Pertinencia en la eleccién del modelo de aceleracion.

6.Resumen del Plan de Negocios de la Aceleradora de Negocios a ser creada incluyendo los
sectores estratégicos de las MIPYMES atendidas.

7.En el caso de presentar informacion confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique
la confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacion se
considerara como publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental.

Ill.Restricciones:

1.Para la transferencia de modelos nacionales el apoyo podra ser de hasta $500,000 pesos
por Unicavez.

2.Los apoyos de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital
de trabajo, sueldos y salarios, y viaticos, gastos transporte, asi como gastos de
operacién (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.Evidencia de la creacién de la Aceleradora de Negocios.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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2.Numero de empleos conservados.
V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Registro de los beneficiarios en Sistema de Transparencia PYME, registrdndolos como
MIPYME o persona fisica, a través de su RFC que contenga homoclave y/o su CURP.

2.Recibos PYME (documento demostrativo, no fiscal) firmados por las empresas que
manifestaron su interés de participar en el proyecto, al momento de ingresar la cédula. En el
caso de presentar cambios en las empresas participantes, justificar fehacientemente los
motivos que originaron la modificacion.

3. Comprobantes de los empleos conservados y en caso de empleos generados, estos deberan
ser comprobados con la documentacién pertinente.

4.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Subcategoria: 1 Aceleradoras de negocios
Concepto: b) Equipamiento

c¢) Infraestructura
I.Descripcion del Concepto de Apoyo.

Aceleradoras de Negocios: La organizacion, institucion o empresa privada que da servicios de
consultoria, innovacion, gestion y comercializacién a empresas gacela para posicionarlas en el
mercado nacional, elevar su productividad y facilitarles el acceso a los mercados globales.
Apoyos destinados a la Creacién y Fortalecimiento de Aceleradoras de Negocios, en los
conceptos siguientes:

Equipamiento:

a)Actualizacion de hardware de computadoras (por ejemplo: memoria RAM.
b)discos duros, lectores de CD, puertos USB.).

¢)Equipo de Computo (por ejemplo: computadoras de escritorio y portatiles, usb).
d)Servidores.

e)Instalacion de Telecomunicaciones.

f)Software especializado y seguridad en redes.

g)Mobiliario y equipo de oficina.

Infraestructura: Para adaptacion y/o remodelacion, rehabilitacién y adecuacion de instalaciones
II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Equipamiento:
a)Carta de Reconocimiento de la Unidad Administrativa a cargo del programa de
Aceleradoras de negocios de la SPYME, de la Aceleradora de Negocios.
b)Tres cotizaciones originales con especificacion de los concepto de gasto en hoja
membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacién de la
cédula.
c)Cronograma de compra de equipamiento.

2. Infraestructura:

a)Carta de Reconocimiento de la Unidad Administrativa a cargo del programa de
Aceleradoras de negocios de la SPYME, de la Aceleradora de Negocios otorgada en el
2008.

b)Presupuesto con Especificacion de los Conceptos de Gasto.

c)Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses
a partir de la presentacion de la cédula.

d)Proyecto de infraestructura que contenga planos y/o diagrama de la remodelacion y costos.

e)Cronograma de las actividades relacionadas a la infraestructura

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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Ill.Restricciones

1.El apoyo en equipamiento podra ser de hasta $3'000,000 pesos por Aceleradora
Nacional.

2.El apoyo en equipamiento podrad ser de hasta $5'000,000 pesos por Aceleradora
Internacional.

3.El apoyo para infraestructura podra ser de hasta $500,000 pesos por Aceleradora
Nacional.

4.El apoyo para infraestructura podra ser de hasta $1'000,000 pesos por Aceleradora
Internacional.

5.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos
y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular,
internet, viaticos, luz y agua).

6.No se podran destinar los recursos del FONDO PyME para la compra de bienes
inmuebles tales como: Terrenos, naves industriales, locales y pisos en los edificios.

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.Empresas aceleradas.
2.Empleos generados.
3.Empleos conservados.

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Registro de los beneficiarios en Sistema de Transparencia PYME, registrdndolos como
MIPYME o persona fisica, a través de su RFC que contenga homoclave y/o su CURP.

2.Recibos PYME (documento demostrativo, no fiscal) firmados por las empresas que
manifestaron su interés de participar en el proyecto, al momento de ingresar la cédula. En el
caso de presentar cambios en las empresas participantes, justificar fehacientemente los
motivos que originaron la modificacion.

3. Comprobantes de los empleos conservados y en caso de empleos generados, estos deberan

ser comprobados con la documentacion pertinente.

4.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.
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APOYO MIXTO (DIRECTO Y/O CON REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Subcategoria: 1. Aceleradoras de negocios
Concepto: d) Consultoria para negocios en aceleracion

I.Descripcion del Concepto de Apoyo.

Este concepto apoyara los servicios de diagndstico, disefio e implantacion de procesos, para los
negocios en proceso de aceleracion, solicitada a través de una Aceleradora de Negocios
Nacionales o Internacionales.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.La Aceleradora de Negocios que otorga la consultoria debera contar con un modelo de
aceleraciéon de negocios reconocido por la Unidad Administrativa a cargo del programa de
Aceleradoras de Negocios de la SPYME (Anexo: Consideraciones y requisitos para el
reconocimiento de las aceleradoras de negocios).

2.Documento donde se justifique el apoyo solicitado, asi como los objetivos y el impacto
esperado de la consultoria

3.Requerimientos de consultoria necesarios para el desarrollo de las empresas en aceleracion.

4.Descripcion de los servicios que ofrecera la Aceleradora de Negocios a las MIPYMES.

5.Catizacion original del servicio en hoja membretada, firmada y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacion de la cédula indicando el costo por hora y el nimero de horas que
recibira cada MIPYME en consultoria para el proceso de aceleracion.

6.Curricula de todos los consultores miembros de la Aceleradora de Negocios, asi como aquellos
consultores externos.

7.En su caso, presentacion de casos de éxito de la Aceleradora del ejercicio fiscal anterior.

Ill.Restricciones:

1l.Las Aceleradoras de Negocios debera otorgar la consultoria de aceleracion como
minimo a 20 empresas mexicanas de base tecnoldgica y/o empresas innovadoras con
gran potencial de crecimiento en términos de ventas y de generacién de empleos, es
decir empresas gacela.

2.Es necesaria la aportacion de los Estados para las empresas en proceso de Aceleracidn
en los cuales se encuentran establecidas las PYMES.

3.El Fondo PYME dara hasta un 35% de apoyo directo cuando el Gobierno del Estado
aporte recursos al proceso de aceleracién. En caso contrario, se contard con una
combinacion de apoyo directo y esquema de revolvencia hasta en un 50%.

4.Cada empresa dentro de una Aceleradora de Negocios Nacional podré obtener un monto
de apoyo para consultoria hasta por $200,000 pesos.

5.Cada empresa dentro de una Aceleradora de Negocios Internacional podra obtener un
monto para consultoria de apoyo hasta por $400,000 pesos.

6.En caso de empresas TechBA, gastos relacionados a la constitucion de la empresa
mexicana en el pais sede no excedera $50,000 pesos.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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7.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos
y salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular,
internet, viaticos, luz y agua).

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.
1.Debera generar minimo 2 de los siguientes impactos:

a)Conservacion y generacion de empleos

b)Incremento en ventas y acceso a nuevos nichos de mercado

c)Fortalecimiento de MIPYMES que contribuyan a la produccién de bienes y servicios de
mayor valor agregado.

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Recibos PYME firmados por las empresas que manifestaron su interés de participar en el
proyecto, al momento de ingresar la cédula.

2.Comprobantes de los empleos conservados y en caso de empleos generados, estos deberan
ser comprobados con la documentacion pertinente.

3. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por
el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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ANEXO: CONSIDERACIONES Y REQUISITOS PARA EL RECONOCIMIENTO DE LAS
ACELERADORAS DE NEGOCIOS
1.Consideraciones:

Las Aceleradoras de Negocios apoyan a empresas mexicanas de base tecnolédgica y/o empresas
innovadoras con gran potencial de crecimiento en términos de ventas y de generacion de
empleos, es decir empresas gacela.

Es importante indicar que las sedes de las Aceleradoras Internacionales: TechBAs seran
seleccionadas por la Unidad Administrativa a cargo del programa de Aceleradoras de Negocios
de la SPYME.

a) La evaluaciéon de los modelos de aceleracion con miras al reconocimiento de ser una
Aceleradora de Negocios, no crea ninguna obligacion para la Secretaria de Economia, ni
representa ningn compromiso de asignacion de recursos del Fondo PYME, para las
Instituciones que pongan a consideracion sus respectivos modelos.

b) El reconocimiento de modelos de aceleracion y por lo tanto de la Aceleradora de
Negocios, serd otorgada por un oficio emitido por la Unidad Administrativa a cargo del
programa de Aceleradoras de negocios de la SPYME.

¢) Lavigencia en la acreditacion a los modelos de aceleracién es de un afo.

d) La Unidad Administrativa a cargo del programa de Aceleradoras de negocios de la
SPYME debera dar reconocimiento a los modelos de aceleracion anualmente.

e) El reconocimiento de un modelo indica que su metodologia es adecuada para realizar el
proceso de aceleracion dentro de la Aceleradora de Negocios y que ofrece evidencia
fehaciente sobre los resultados en su operacion. Sin embargo, los modelos susceptibles
de transferencia deberan probar de forma adicional, que la institucion cuenta con la
experiencia y recursos fisicos y humanos para la transferencia.

f) En los procesos de seleccion o convocatorias de las Aceleradoras de Negocios debera
estar presente al menos un funcionario de la Unidad Administrativa a cargo del programa
de Aceleradoras de negocios de la SPYME.

g) El listado de las Aceleradoras de Negocios que operan con modelos reconocidos y
aguellas que cubren los requisitos adicionales para transferir e implantar su modelo,
estara disponible en la pagina electronica www.contactopyme.gob.mx adicionalmente, las
Aceleradoras Internacionales TechBA estaran disponibles en la siguiente pagina
electronica: www.techba.com

h) La Unidad Administrativa a cargo del programa de Aceleradoras de negocios de la
SPYME podra revocar el reconocimiento de un modelo de aceleracion que no demuestre
fehacientemente su correcto desempefio.

2.Requisitos y documentacion para el reconocimiento de un modelo de aceleracion:

a) Resumen Ejecutivo del Plan de Negocios de la Aceleradora de Negocios incluyendo la
siguiente informacion:
e Mision, Vision, Objetivos y Sectores de Enfoque
e Antecedentes de la Aceleradora de Negocios resaltando los casos que éxitos de las
empresas atendidas en afios anteriores en particular indicando el promedio de empleos
generados y ventas por empresas.
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Organigrama de la Aceleradora de Negocios, curriculum del Titular y curricula del equipo
de consultores que operaran la misma.

Descripcion de las etapas del proceso de aceleracion y duracién de las mismas.
Descripcion de los principales servicios de aceleracién

NUumero de empresas actuales en procesos de aceleracion asi como la capacidad de
empresas a ser aceleradas de forma simultanea.

Indicadores de impacto y/o desempefio de empresas en aceleracion.

Descripcion del ecosistema de las Aceleradoras, es decir, los procesos de articulacion o
vinculacion con otros organismos e instituciones. La aceleradora debera estar vinculada a
una o mas de las siguientes organizaciones:

sIncubadoras de Empresas

=Centros de investigacion y desarrollo

= |nstituciones de Educacion Superior

=Parques o conglomerados industriales

»Grandes empresas desarrolladoras de tecnologia de punta, nacionales o internacionales
=Fondos de capitales de riesgo

=Clubes de inversionistas

»Organizaciones privadas que fomenten la innovacion, la tecnologia, etc

Estrategia de Promocion y Difusion de las empresas en proceso de aceleracion, asi como
de la Aceleradora de Negocios.

Descripcion del Proceso de Seleccién o Convocatoria

Mecanismos de recuperacién y/o cobro de servicios ofrecidos.

b) Entregar una copia en medio electronico (Acrobat Reader o Microsoft Word) y fisico (version
impresa) de los manuales de apoyo al proceso de aceleracion. En el caso de presentar
informacién confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique la confidencialidad de
los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacién se considerard como publica, en
términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.

ANEXOS:

A.
B.

C.

Plan de negocios de la Aceleradora de Negocios

Descripcion de las instalaciones de la Aceleradora de Negocios asi como fotografia de las
mismas.

Listado de las instituciones y organismos con la que tengan relacion.

Copia del contrato o convenio ente la Aceleradora de Negocios y las empresas en proceso de
aceleracion, que establezcan derechos y obligaciones de ambas partes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

Subcategoria: 2 Instalacion y fortalecimiento de los centros de atencién a las
MIPYMES

Concepto: a) Acondicionamiento: Realizacién de trabajos de rehabilitacién

de la estructura de un espacio fisico
I. Descripcion del concepto de apoyo.

Obras de rehabilitacion y/o remodelacion de los espacios fisicos para la apertura o
fortalecimiento de centros de atencion a las MIPYMES que permitan otorgar servicios
especializados para el desarrollo de oferta exportable.

II. Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

MIPYMES atendidas agrupadas por sector y region.

MIPYMES que inician o consolidan exportaciones y valor de las exportaciones esperadas.

Numero de empleos conservados y/o generados.

Programa de trabajo que incluye:

a) Historial del Organismo Intermedio relacionado con el apoyo que estén solicitando, donde
se especifique la experiencia en el comercio internacional.

b) Diagnéstico de la situacion que motiva la solicitud del apoyo.

c) Obijetivo del proyecto/programa.

d) Proyecto/programa de obra.

e) Cronograma de trabajo.

5. Tres cotizaciones en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a partir de la

presentacion de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el costo del

proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de un

comparativo.

Justificacion técnica y financiera del proveedor seleccionado.

Curriculum que avale la experiencia del operador y carta compromiso de que el Centro

operara un minimo de tres afios.

8. Estudio que demuestre la viabilidad del proyecto/programa.

PwnNpE

No

Ill. Restricciones.

1. No se apoyaran gastos relacionados con:
a) Adquisicion o renta de locales.
b) Gasto de mantenimiento de instalaciones, mobiliario y equipo.
c) Pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos y salarios, asi como los destinados a
gastos de operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).
d) Compra de bienes inmuebles tales como: terrenos, naves industriales, locales y
pisos en los edificios.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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IV. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

wh e

akrow

Comprometer meta minima de 50 MIPYMES atendidas.
Inicio o consolidacion en el proceso exportador de minimo 20 MIPYMES.
Valor estimado de las exportaciones

Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

Capturar en el Sistema de Transparencia del FONDO PyME: reporte trimestral, MIPYMES
beneficiadas con RFC y demés datos solicitados e informe final del proyecto/programa.
Pedimentos de exportacion o fichas de caso éxito de las empresas comprometidas en las
metas de exportacion.

Historial fotogréafico del proceso de obra realizado.

Recibo PYME firmado por el representante legal del Organismo Intermedio.

Presentacién de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por
el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

Subcategoria: 2 Instalacién y fortalecimiento de los centros de atencion a las
MIPYMES

Concepto: b) Equipamiento: Adquisicion de mobiliario y equipo

I. Descripcién del concepto de apoyo.

Adquisicion de mobiliario y equipo requeridos para la apertura o fortalecimiento de centros de

atencion empresarial:

a) Mobiliario de oficina; de capacitacion (pizarron, mesas, sillas y rotafolio); para bodegas; asi
como papeleria y Utiles de oficina.

b) Equipamiento de comunicacion interna para actividades de capacitacion; computo; cableado
para comunicacion de alta velocidad (banda ancha o inalambrica); impresoras, escaner y fax;
actualizacién de hardware de equipos de computo; licencias de paqueteria basica y avanzada
para computadoras; software especializado y seguridad en redes; asi como software
especializado en materia de comercio exterior.

c) Material promocional del centro (CD’s interactivos, cartelones, tripticos y dipticos).

II. Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

1. MIPYMES atendidas agrupadas por sector y region.

2. MIPYMES que inician o consolidan exportaciones y valor de las exportaciones esperadas.

3. Numero de empleos conservados y/o generados.

4. Programa de trabajo que incluye:

a) Historial del Organismo Intermedio relacionado con el apoyo que estén solicitando, donde
se especifique la experiencia en el comercio internacional.

b) Diagnéstico de la situacion que motiva la solicitud del apoyo.

c) Obijetivo del proyecto/programa.

d) Descripcion y especificaciones técnicas de las adquisiciones.

e) Cronograma de trabajo.

5. Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el
costo del proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de un
comparativo.

6. Justificacion técnica y financiera del proveedor seleccionado.

I1l. Restricciones.

1. No se apoyaran gastos relacionados con:
a) Compray arrendamiento de vehiculos.
b) Gasto de mantenimiento de mobiliario y equipo.
c) Pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos y salarios, asi como los destinados a
gastos de operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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IV. Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

wn e

Comprometer meta minima de 50 MIPYMES atendidas.
Inicio o consolidacion en el proceso exportador de minimo 20 MIPYMES.
Valor estimado de las exportaciones.

Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

Capturar en el Sistema de Transparencia del FONDO PyME: reporte trimestral, MIPYMES
beneficiadas con RFC y demés datos solicitados e informe final del proyecto/programa.
Pedimentos de exportacion o fichas de caso éxito de las empresas comprometidas en las
metas de exportacion.

Inventario del mobiliario y equipo adquirido (nUmero de inventario, descripcion, marca,
modelo, nimero de serie, caracteristicas técnicas).

Muestra del material de promocién del espacio de atencion.

Recibo PYME firmado por el representante legal del Organismo Intermedio.

Presentacién de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por
el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Subcategoria: 3 Bancos de informacion
Concepto: a) Aprovechamiento y conformacion de bancos de informacion que

registren la oferta y demanda de productos, procesos y servicios para
fortalecer el acceso a mercados de las MIPYMES

Descripcion del concepto de apoyo.

Bases de datos que registren la oferta exportable y demanda de productos, procesos y servicios
para fortalecer el acceso a mercados de las MIPYMES, que contengan informacion en temas de
mercado internacional; estadisticas de comercio exterior; legislacion; normas; procedimientos
institucionales de comercio exterior; oferta y demanda de productos.

1.
2.
3

Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

MIPYMES atendidas agrupadas por sector y region.

Numero de empleos conservados.

Programa de trabajo que incluye:

a) Historial del Organismo Intermedio relacionado con el apoyo que estén solicitando, donde
se especifique la experiencia en el comercio internacional.

b) Diagnéstico de la situacion que motiva la solicitud del apoyo.

c) Obijetivo del proyecto/programa.

d) Caracteristicas y especificaciones técnicas del banco de informacion.

e) Cronograma de trabajo.

f) Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los conceptos que
justifican el costo del proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la
ausencia de un comparativo.

g) Justificacion técnica y financiera del proveedor seleccionado.

Restricciones.

No se apoyaran gastos relacionados con:

a) Pago de pasivos, capital de trabajo, pago de impuestos y servicios, sueldos,
salarios, comidas y hospedajes, asi como los destinados a gastos de operacidon
(renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

b) Suscripcion o compra de periddicos, revistas, libros ni directorios de empresas, asi
como bases de datos que no estén actualizadas.

. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

Comprometer meta minima de 30 MIPYME atendidas.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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V. Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Capturar en el Sistema de Transparencia del FONDO PyME: reporte trimestral, MIPYMES
beneficiadas con RFC y demas datos solicitados e informe final del proyecto/programa.
Recibo PYME firmado por el representante legal del Organismo Intermedio.

Copia de la licencia del banco de datos y de la clave de acceso.

Presentaciéon de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por
el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

E A

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Subcategoria: 4 Comercializacién y distribucién de productos
Concepto: a) Instalacion y equipamiento de puntos de venta y

comercializadoras en territorio nacional o en el extranjero

Descripcion del concepto de apoyo.

Instalacion o fortalecimiento de Puntos de Venta y/o Comercializadoras mediante el otorgamiento
de recursos para la adecuacion de espacios fisicos y equipamiento:

a)
b)

c)
d)

6.
7.
8

9.

Incorporacion o mejora de la estructura de oficinas administrativas, bodegas de productos y
area de exhibicién y venta.

Instalacion de linea telefénica, eléctrica y cableado para comunicacion en el servicio de
internet (banda ancha o inaldmbrica).

Mobiliario, papeleria y u(tiles de oficina; de exhibicibn de productos; para bodega de
productos.

Equipamiento de comunicacion interna para el espacio fisico; de proyeccién para actividades
de capacitacion; de computo (especificando requerimientos técnicos y condiciones para la
instalacion del cableado para comunicacion de alta velocidad, banda ancha o inalambrica);
impresoras, escaner y fax; actualizacion de hardware de equipos de coOmputo; licencias de
paqueteria basica y avanzada para computadoras; software especializado y seguridad en
redes y; software especializado en materia de comercio exterior.

Material promocional del centro de atencién (CD’s interactivos, cartelones, tripticos y
dipticos).

Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

MIPYMES atendidas agrupadas por sector y region.

MIPYMES que inician o consolidan exportaciones y valor de las exportaciones esperadas.

Numero de empleos conservados y/o generados.

Programa de trabajo que incluye:

a) Historial del Organismo Intermedio relacionado con el apoyo que estén solicitando, donde
se especifique la experiencia en el comercio internacional.

b) Diagnéstico de la situacion que motiva la solicitud del apoyo.

c) Obijetivo del proyecto/programa.

d) Cronograma de trabajo.

Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a

partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el

costo del proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de un

comparativo.

Justificacion técnica y financiera del proveedor seleccionado.

Plano arquitectdnico, programa de obras y costos, ademas del programa de equipamiento.

Curriculum que avale la experiencia del operador y carta compromiso de que el Centro

operard un minimo de tres afos.

Estudio que demuestre la viabilidad del proyecto/programa.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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Restricciones.

No se apoyaran gastos relacionados con:

a) Adquisicion o renta de locales.

b) Compray arrendamiento de vehiculos.

c) Gasto de mantenimiento de instalaciones, mobiliario y equipo.

d) Pago de pasivos, capital de trabajo, pago de impuestos y servicios, sueldos,
salarios, comidas y hospedajes, asi como los destinados a gastos de operacién
(renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

e) Compras de bienes inmuebles tales como: terrenos, naves industriales, locales y
pisos en los edificios.

. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

Comprometer meta minima de 30 MIPYMES atendidas.
Inicio o consolidacion en el proceso exportador de minimo 15 MIPYMES.
Valor estimado de las exportaciones.

Documentacioén para acreditar el cumplimiento de los recursos.

Capturar en el Sistema de Transparencia del Fondo PYME: reporte trimestral; MIPYMES
beneficiadas con RFC y demés datos solicitados; informe final del proyecto/programa.
Pedimentos de exportacion o fichas de caso éxito de las empresas comprometidas en las
metas de exportacion, formato IV. 2-8.C.

Recibo PYME firmado por el representante legal del Organismo Intermedio y por las
empresas beneficiadas.

Proporcionar plano y fotografias de las obras realizadas e inventario del mobiliario y equipo
adquirido (numero de inventario, descripcidn, marca, modelo, nimero de serie, caracteristicas
técnicas).

Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por
el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Subcategoria: 4 Comercializacion y distribuciéon de productos
Concepto: b) Envio y manejo de productos y muestras para la promocién y

comercializacion de productos en los mercados a través de puntos de
venta o comercializadoras

I. Descripcion del concepto de apoyo.

Envio y manejo de productos y muestras para la promocion y comercializacién de productos en el
mercado internacional. Traslado de los productos del mercado de origen al mercado destino
donde se encuentra instalado el punto de venta o comercializadora (flete y embalaje). Este
concepto se otorgarad cuando se haya autorizado la instalacion y equipamiento del punto de venta
o comercializadora.

II. Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

1. MIPYMES atendidas agrupadas por sector y region.

2. MIPYMES que inician o consolidan exportaciones y valor de las exportaciones esperadas.

3. Numero de empleos conservados y/o generados.

4. Programa de trabajo que incluye:

a) Historial del Organismo Intermedio relacionado con el apoyo que estén solicitando, donde
se especifique la experiencia en el comercio internacional.

b) Diagnéstico de la situacion que motiva la solicitud del apoyo.

c) Obijetivo del proyecto/programa.

d) Presentar descripcion del impacto o importancia para las MIPYMES de los apoyos para
envio y manejo de productos y muestras de la promocién y comercializacion de productos
en los mercados.

e) Cronograma de trabajo.

5. Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacién de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el
costo del proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de
un comparativo.

6. Justificacion técnica y financiera del proveedor seleccionado.

Ill. Restricciones.

1. No se apoyaran gastos relacionados con:
a) Pago de pasivos, capital de trabajo, pago de impuestos y servicios, sueldos,
salarios, comidas y hospedajes, asi como los destinados a gastos de operacién
(renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”

Péagina 152 de 258



ANEXO 3
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL FONDO PyME 2008
Aprobado por el Consejo Directivo del FONDO PyME el 28 de febrero de 2008

IV. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

Comprometer meta minima de 15 MIPYMES atendidas.
Inicio o consolidacion en el proceso exportador de minimo 5 MIPYMES.
Valor estimado de las exportaciones.

wh e

V. Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Capturar en el Sistema de Transparencia del FONDO PyME: reporte trimestral, MIPYMES
beneficiadas con RFC y demas datos solicitados e informe final del proyecto/programa.

2. El pedimento de exportacion en el caso de envio de productos para exhibicion y documento
comprobatorio del costo del envio de muestras.

3. Recibo PYME firmado por el representante legal de las empresas beneficiadas.

4. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por
el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Subcategoria: 5 Capacitacion y consultoria
Concepto: a) Capacitacion empresarial a través de la imparticion de cursos

grupales orientados al desarrollo de productos y servicios que
identifiguen sus ventajas competitivas para facilitar su acceso a los
mercados

Descripcion del concepto de apoyo.

Contratacion de servicios profesionales que impartan cursos grupales a MIPYMES orientados a
impulsar y desarrollar las ventajas competitivas de su producto; detectar oportunidades en el
mercado exterior; y orientarlas en la comercializacion internacional.

1.
2.
3

o u

Requisitos y documentacidon soporte del proyecto/programa.

MIPYMES atendidas agrupadas por sector y region.

Numero de empleos conservados.

Programa de trabajo que incluye:

a) Historial del Organismo Intermedio relacionado con el apoyo que estén solicitando, donde
se especifique la experiencia en el comercio internacional.

b) Diagnéstico de la situacion que motiva la solicitud del apoyo.

c) Obijetivo del proyecto/programa.

d) Programa de capacitacién (objetivos, nimero de cursos, modulos, temas y sede),
resultados esperados de la capacitacion.

e) Cronograma de trabajo.

Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a

partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el

costo del proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de un

comparativo.

Justificacion técnica y financiera del proveedor seleccionado.

Curricula de los proveedores propuestos para los servicios de capacitacion.

Restricciones.

No se apoyaran gastos relacionados con:

a) Pago de pasivos, capital de trabajo, pago de impuestos y servicios, sueldos,
salarios, comidas y hospedajes, asi como los destinados a gastos de operacion
(renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

b) Pago de copias o impresiones de manuales ni material inherente a la capacitacion.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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IV. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.
1. Comprometer meta minima de 15 MIPYMES por curso.
V. Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Capturar en el Sistema de Transparencia del FONDO PyME: reporte trimestral, MIPYMES
beneficiadas con RFC y demas datos solicitados e informe final del proyecto/programa.

2. Recibo PYME firmado por el representante legal de las empresas beneficiadas.

3. Copia del material didactico empleado; de la relacion de participantes con firma autografa y;
muestreo de evaluaciones, diplomas y/o reconocimientos.

4. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por
el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Subcategoria: 5 Capacitacion y consultoria
Concepto: b) Consultoria empresarial a través de la contratacién de consultores,

asesores y promotores especializados en el desarrollo de productos y
servicios, asi como en la deteccion y atencion de necesidades de las
MIPYMES mexicanas para facilitar su acceso a los mercados

I. Descripcion del concepto de apoyo.

Contratacion de servicios profesionales que brinden atencién personalizada a la problematica
especifica de las MIPYMES en materia de comercio exterior: analisis de costos y precios
internacionales; redisefio de producto; normas y etiquetado; registro de marca internacional;
disefio de envase y embalaje; estrategias de comercializacion y distribucion; transporte
internacional; certificaciones internacionales, regulaciones de toxicidad, etiguetado, sanitarias,
fitozoosanitarias; inocuidad en los alimentos y marcado de pais de origen.

II. Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

MIPYMES atendidas agrupadas por sector y region.

MIPYMES que inician o consolidan exportaciones y valor de las exportaciones esperadas.

Numero de empleos conservados y/o generados.

Programa de trabajo que incluye:

a) Historial del Organismo Intermedio relacionado con el apoyo que estén solicitando, donde
se especifique la experiencia en el comercio internacional.

b) Diagnéstico de la situacion que motiva la solicitud del apoyo.

c) Obijetivo del proyecto/programa.

d) Identificacion de la problematica que requiera la consultoria y servicios a proporcionar por
empresa.

e) Cronograma de trabajo.

7. Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el
costo del proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de un
comparativo.

8. Justificacidn técnica y financiera del proveedor seleccionado.

9. Curriculum de los consultores.

PwnpE

Ill. Restricciones:

1. No se apoyaran gastos relacionados con:

a) Pago de pasivos, capital de trabajo, pago de impuestos y servicios, sueldos,
salarios, comidas y hospedajes, asi como los destinados a gastos de operacién
(renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

b) Pago de copias, impresiones de manuales ni material inherentes a la consultoria.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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IV. Elementos para la evaluacidn del proyecto/programa.

wN e

abrow

Meta minima de 15 MIPYMES atendidas.
Inicio o consolidacion en el proceso exportador de minimo 5 MIPYMES.
Valor estimado de las exportaciones.

Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

Capturar en el Sistema de Transparencia del FONDO PyME: reporte trimestral, MIPYMES
beneficiadas con RFC y demés datos solicitados e informe final del proyecto/programa.
Pedimentos de exportacion o fichas de caso éxito de las empresas comprometidas en las
metas de exportacion.

Recibo PYME firmado por el representante legal de las empresas beneficiadas en original.
Reporte del servicio proporcionado por el consultor.

Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por
el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Subcategoria: 6 Formacion de consultores
Concepto: a) Formacion y acreditamiento de grupos de consultores especialistas

en acceso a mercados que otorguen atencion a las MIPYMES.

Descripcion del concepto de apoyo.

Cursos orientados a capacitar especialistas en comercio exterior con el objeto de facilitar el
acceso econdémico de las MIPYMES a servicios de consultoria especializados e incrementar
la oferta de especialistas en la materia en regiones con insuficiente servicio de consultoria.

Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

Programa de trabajo que incluye:

a) Historial del Organismo Intermedio relacionado con el apoyo que estén solicitando, donde
se especifique la experiencia en el comercio internacional.

b) Diagnéstico de la situacion que motiva la solicitud del apoyo.

c) Obijetivo del proyecto/programa.

d) Temas que comprendera el curso y listado de consultores a beneficiar.

e) Impacto que tendra para las MIPYMES la formacién de los consultores.

f) Cronograma de trabajo.

Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a

partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el

costo del proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de un

comparativo.

Justificacion técnica y financiera del proveedor seleccionado.

Curriculum de los prestadores del servicio.

Restricciones:

No se apoyaran gastos relacionados:

a. Pago de pasivos, capital de trabajo, pago de impuestos y servicios, sueldos,
salarios, comidas y hospedajes, asi como los destinados a gastos de operacion
(renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

b. Pago de copias, impresiones de manuales ni material inherentes a la capacitacion
de consultores.

. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

Comprometer meta minima de 7 consultores capacitados.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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V. Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

=

Capturar en el Sistema de Transparencia del FONDO PyME: reporte trimestral, MIPYMES
beneficiadas con RFC y demés datos solicitados e informe final del proyecto/programa.
Recibo PYME firmado por los consultores beneficiados en original.

Copia del material didactico.

Copia de listados de participantes con firma autdgrafa.

Muestreo de evaluaciones, reconocimientos y/o diplomas.

Presentacién de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por
el FONDO PyME, asi como de los demas patrticipantes.

ogabkwnN

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Subcategoria: 7 Elaboracién de estudios

Descripcion de la subcategoria de apoyo.

Elaboracién de estudios y proyecto/programas sector/producto — regién/pais o planes de negocio
de exportacién, que permitan a las MIPYMES identificar nuevos nichos de mercado; conocer su
potencial exportador; analizar la informacion necesaria para la toma de decisiones empresariales
en materia de comercio internacional y evaluar las posibilidades de penetracién que tienen sus
productos en un mercado obijetivo.

1.
2.
3

No o

Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

MIPYMES atendidas agrupadas por sector y region.

Numero de empleos conservados y/o generados.

Programa de trabajo que incluye:

a) Historial del Organismo Intermedio relacionado con el apoyo que estén solicitando, donde
se especifique la experiencia en el comercio internacional.

b) Diagnéstico de la situacion que motiva la solicitud del apoyo.

c) Obijetivo del proyecto/programa.

d) Términos de referencia del estudio o plan de negocios.

e) Cronograma de trabajo.

Tres cotizaciones en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a partir de la

presentacién de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el costo del

proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de un

comparativo.

Justificacion técnica y financiera del proveedor seleccionado.

Curricula de los prestadores del servicio.

Carta compromiso del proveedor del servicio donde manifieste que cede los derechos de uso

del estudio, tanto al Organismo Intermedio como a la Secretaria de Economia.

Restricciones:

No se apoyaran gastos relacionados:

a. Pago de pasivos, capital de trabajo, pago de impuestos y servicios, sueldos,
salarios, comidas y hospedajes, asi como los destinados a gastos de operacion
(renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

b. Estudios que no sean elaborados durante el ejercicio fiscal correspondiente.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”

Péagina 160 de 258



Aprobado por el Consejo Directivo del FONDO PyME el 28 de febrero de 2008

ANEXO 3
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL FONDO PyME 2008

IV. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.

V.

Pwn

Comprometer meta minima de 15 MIPYMES atendidas.
Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

Capturar en el Sistema de Transparencia del FONDO PyME: reporte trimestral, MIPYMES
beneficiadas con RFC y demas datos solicitados e informe final del proyecto/programa.
Recibo PYME firmado por el representante legal de las empresas beneficiadas en original.
Copia impresa y electronica de los estudios realizados.

Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por
el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Subcategoria: 8 Promocion
Concepto: a) Organizacion de actividades relacionadas con giras y misiones

empresariales, que faciliten el acceso a mercados

Descripcion del concepto de apoyo.

Misiones y giras empresariales internacionales, tanto en el ambito nacional como en el
extranjero, con el objeto de fomentar negocios de exportacion MIPYMES.

PwnE

No

Requisitos y documentacidon soporte del proyecto/programa.

MIPYMES atendidas agrupadas por sector y region.

MIPYMES que inician o consolidan exportaciones y valor de las exportaciones esperadas.

Numero de empleos conservados y generados.

Programa de trabajo que incluye:

a) Historial del Organismo Intermedio relacionado con el apoyo que estén solicitando, donde
se especifique la experiencia en el comercio internacional.

b) Diagnéstico de la situacion que motiva la solicitud del apoyo.

c) Objetivo del proyecto/programa.

d) Cronograma de trabajo.

Tres cotizaciones en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a partir de la

presentacion de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el costo del

proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de un

comparativo.

Justificacion técnica y financiera del proveedor seleccionado.

Cuando sean giras y misiones inversas, curricula empresarial de los compradores

internacionales; monto anual de las importaciones del comprador de productos mexicanos;

carta compromiso de compraventa en caso de contar con ella y lista de productos mexicanos

gue le interesa importar y cantidades.

Restricciones.

No se apoyaran gastos relacionados con:

a) Tarifas aéreas ejecutivas y de primera clase.

b) Hospedaje que no sea en tarifa estandar.

c) Alimentos, bebidas y servicios extras del hotel.

d) Participacion de funcionarios publicos de dependencias federales, gobiernos
estatales o municipales.

e) Participacion de ejecutivos de los organismos privados o del sector académico que
no cuenten con la representacién de empresas, avalada mediante una carta de
delegacion.

f) Pago de pasivos, capital de trabajo, pago de impuestos y servicios, sueldos,
salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular,

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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internet, viaticos, luz y agua).

IV. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1. Comprometer meta minima de 10 MIPYMES por gira o mision.

2. Inicio o consolidacion en el proceso exportador de minimo 3 MIPYMES por gira 0 mision.
3. Incluir minimo tres conceptos de apoyo de la 8a a la 8g.

4. Valor estimado de las exportaciones.

V. Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Capturar en el Sistema de Transparencia del FONDO PyME: reporte trimestral, MIPYMES
beneficiadas con RFC y demés datos solicitados e informe final del proyecto/programa.

2. Pedimentos de exportacion o fichas de caso éxito de las empresas comprometidas en las
metas de exportacion.

3. Recibo PYME firmado por el representante legal del Organismo Intermedio y/o de las
empresas beneficiadas en original.

4. Reporte de resultados de la misién o gira, destacando el monto de los negocios concretados
in situ, estimaciones de los pisos de negocios identificados (negocios potenciales) vy
exportaciones esperadas en el corto (3 meses) y mediano plazos (hasta 12 meses).

5. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por
el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Subcategoria: 8 Promocion
Concepto: b) Realizacion de encuentros de negocios siempre y cuando sean para

facilitar el acceso a mercados de las MIPYMES mexicanas

Descripcion del concepto de apoyo.

Encuentros de negocios entre MIPYMES mexicanas y compradores extranjeros en territorio
nacional o internacional que posibiliten contactos comerciales y exportaciones, lo que incluye
disefo, construccién y montaje de modulos de exhibicion; renta del espacio fisico y elaboracion
de la agenda de negocios y pago de pasaje aéreo previamente cotizado.

PwnNpE

No

Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

MIPYMES atendidas agrupadas por sector y region.

MIPYMES que inician o consolidan exportaciones y valor de las exportaciones esperadas.

Numero de empleos conservados y generados.

Programa de trabajo que incluye:

a) Historial del Organismo Intermedio relacionado con el apoyo que estén solicitando, donde
se especifique la experiencia en el comercio internacional.

b) Diagnéstico de la situacion que motiva la solicitud del apoyo.

c) Obijetivo del proyecto/programa.

d) Cronograma de trabajo.

Tres cotizaciones en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a partir de la

presentacién de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el costo del

proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de un

comparativo.

Justificacion técnica y financiera del proveedor seleccionado.

Cuando los encuentros de negocios se realicen en México, curricula empresarial de los

compradores internacionales; monto anual de las importaciones del comprador de productos

mexicanos; carta compromiso de compraventa en caso de contar con ella y lista de productos

mexicanos que le interesa importar y cantidades.

Restricciones.

No se apoyaran gastos relacionados con:

a) Tarifas aéreas ejecutivas y de primera clase.

b) Hospedaje que no sea en tarifa estandar.

c) Alimentos, bebidas y servicios extras del hotel.

d) Facturas de intermediarios.

e) Participacion de funcionarios publicos de dependencias federales, gobiernos
estatales o municipales.

f) Participacion de ejecutivos de los organismos privados o del sector académico que
no cuenten con la representaciéon de empresas, avalada mediante una carta de
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delegacion.

g) Pago de pasivos, capital de trabajo, pago de impuestos y servicios, sueldos,
salarios, asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular,
internet, viaticos, luz y agua).

IV. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

V.

1. Comprometer meta minimas de 15 MIPYMES por encuentro de negocios.

2. Inicio o consoalidacién en el proceso exportador de minimo 5 MIPYMES por encuentro de
negocios.

3. Incluir minimo tres conceptos de apoyo de la 8a a la 8g.

4. Valor estimado de las exportaciones.

Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

. Capturar en el Sistema de Transparencia del FONDO PyME: reporte trimestral, MIPYMES

beneficiadas con RFC y demas datos solicitados e informe final del proyecto/programa.
Pedimentos de exportacién o fichas de caso éxito de las empresas comprometidas en las
metas de exportacion.

Reporte de resultados del encuentro, destacando el monto de los negocios concretados in
situ, estimaciones de los pisos de negocios identificados (negocios potenciales) y
exportaciones esperadas en el corto (3 meses) y mediano plazos (hasta 12 meses).

. Recibo PYME firmado por el representante legal del Organismo Intermedio y de las empresas

beneficiadas en original.

Copia de la agenda de negocios.

Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Subcategoria: 8 Promocion
Concepto: c) Renta de espacios para la participacion en eventos, construccién y

montaje de modulos de exhibicion parala promocion (stands)

Descripcion del concepto de apoyo.

Disefio, construccion y montaje de modulos de exhibicion y renta del espacio fisico para la
promocién y exhibicion de productos.

1.
2.
3

© NG

Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

MIPYMES atendidas agrupadas por sector y region.

MIPYMES que inician o consolidan exportaciones y valor de las exportaciones esperadas.

Programa de trabajo que incluye:

a) Historial del Organismo Intermedio relacionado con el apoyo que estén solicitando, donde
se especifique la experiencia en el comercio internacional.

b) Diagnéstico de la situaciéon que motiva la solicitud del apoyo.

c) Objetivo del proyecto/programa.

d) Importancia y antecedentes del evento (principales resultados en afios recientes en
términos de la realizacion de negocios de comercio internacional y las oportunidades que
representa para las MIPYMES).

Determinar el mercado objetivo.

Costear el disefio y construccion del stand u alquiler del mismo.

Cronograma de trabajo.

Justificacion técnica y financiera del proveedor seleccionado.

Tres cotizaciones en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a partir de

la presentacién de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el costo del

proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de un
comparativo.

Restricciones.

No se apoyaran gastos relacionados con:

a) Los servicios relacionados a la participacion de las MIPYMES (Internet, linea
telefonica, mobiliario y accesorios).

b) Pago de pasivos, capital de trabajo, pago de impuestos y servicios, sueldos,
salarios, comidas y hospedajes, asi como los destinados a gastos de operacién
(renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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PwnNpE

<

Comprometer meta minima de 10 MIPYMES por evento.

Inicio o consolidacion en el proceso exportador de minimo 3 MIPYMES por evento.
Incluir minimo tres conceptos de apoyo de la 8a a la 8g.

Valor estimado de las exportaciones.

Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

Capturar en el Sistema de Transparencia del FONDO PyME: reporte trimestral, MIPYMES
beneficiadas con RFC y demés datos solicitados e informe final del proyecto/programa.
Pedimentos de exportacién o fichas de caso éxito de las empresas comprometidas en las
metas de exportacion.

Reporte de resultados del evento, destacando el monto de los negocios concretados in situ,
estimaciones de los pisos de negocios identificados (negocios potenciales) y exportaciones
esperadas en el corto (3 meses) y mediano plazos (hasta 12 meses).

Recibo PYME firmado por el representante legal de las empresas beneficiadas en original.
Copia del gafete del expositor y fotos del evento donde se muestre los stand y nombre del
evento.

Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por
el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Subcategoria: 8 Promocion
Concepto: d) Elaboracién de:

i) Material de promocion
ii) Guias empresariales

Descripcion del concepto de apoyo.

Para material Promocional: Contratacién de servicios que promuevan los productos de las
MIPYMES en el mercado internacional: catalogos, folletos, dipticos; tripticos; inserciones en
periodicos y revistas especializadas, elaboracion y disefio de paginas en internet.

Para elaboracion de Guias empresariales: generacion de una metodologia, tramites y
procedimientos sistematizados y estructurados que permita el acceso de las MIPYMES a los
diferentes mercados.

PwnNPE

Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

MIPYMES atendidas agrupadas por sector y region.

MIPYMES que inician o consolidan exportaciones y valor de las exportaciones esperadas.

Numero de empleos conservados y generados.

Programa de trabajo que incluye:

a) Historial del Organismo Intermedio relacionado con el apoyo que estén solicitando, donde
se especifique la experiencia en el comercio internacional.

b) Diagnéstico de la situacion que motiva la solicitud del apoyo.

c) Obijetivo del proyecto/programa.

d) Determinar mercado objetivo.

e) Cronograma de trabajo.

f) Términos de referencia para la elaboracién de las guias o del material.

Tres cotizaciones en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a partir de la

presentacién de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el costo del

proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de un

comparativo.

Justificacion técnica y financiera del proveedor seleccionado.

Restricciones.

No se apoyaran gastos relacionados con:

a) Facturas de intermediarios.

b) Promocién de productos en radio, television y publicidad moévil.

c) Pago de pasivos, capital de trabajo, pago de impuestos y servicios, sueldos,
salarios, comidas y hospedajes, asi como los destinados a gastos de operacién
(renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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IV. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

Comprometer meta minima de 15 MIPYMES atendidas.

Inicio o consolidacion en el proceso exportador de minimo 3 MIPYMES.
Incluir minimo tres conceptos de apoyo de la 8a a la 8g.

Valor estimado de las exportaciones.

i eNd s

V. Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Capturar en el Sistema de Transparencia del FONDO PyME: reporte trimestral, MIPYMES
beneficiadas con RFC y demés datos solicitados e informe final del proyecto/programa.

2. Pedimentos de exportacion o fichas de caso éxito de las empresas comprometidas en las

metas de exportacion.

Recibo PYME firmado por el representante legal de las empresas beneficiadas en original.

Copia electrénica e impresa de las guias empresariales y/o material promocional.

Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el

FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

abrow

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Subcategoria: 8 Promocion
Concepto: e) Realizacién de eventos de promocién y difusion que fomenten el

acceso a mercados de las MIPYMES mexicanas

Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyos destinados a la organizacién de eventos en territorio nacional e internacional para la
promocién y/o comercializacion en el mercado internacional de los productos de las MIPYMES, la
realizacibn de congresos en materia de exportaciones; disefio, construccion y montaje de
maodulos de exhibicidn; renta del espacio fisico.

PwnNpE

e

Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

MIPYMES atendidas agrupadas por sector y region.

MIPYMES que inician o consolidan exportaciones y valor de las exportaciones esperadas.

Numero de empleos conservados y/o generados.

Programa de trabajo que incluye:

a) Historial del Organismo Intermedio relacionado con el apoyo que estén solicitando, donde
se especifique la experiencia en el comercio internacional.

b) Diagnéstico de la situacion que motiva la solicitud del apoyo.

c) Obijetivo del proyecto/programa.

d) Descripcion y justificacion del evento a realizar.

e) Cronograma de trabajo.

Tres cotizaciones en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a partir de la

presentacion de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el costo del

proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de un

comparativo.

Justificacion técnica y financiera del proveedor seleccionado.

Restricciones.

No se apoyaran gastos relacionados con:

a) Facturas de intermediarios.

b) Pago de pasivos, capital de trabajo, pago de impuestos y servicios, sueldos,
salarios, comidas y hospedajes, asi como los destinados a gastos de operacidn
(renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

Comprometer meta minima de 10 MIPYMES atendidas.

Inicio o consolidacion en el proceso exportador de minimo 3 MIPYMES.
Incluir minimo tres conceptos de apoyo de la 8a a la 8g.

Valor estimado de las exportaciones.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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V. Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Capturar en el Sistema de Transparencia del FONDO PyME: reporte trimestral, MIPYMES
beneficiadas con RFC y demas datos solicitados e informe final del proyecto/programa.

2. Pedimentos de exportacion o fichas de caso éxito de las empresas comprometidas en las
metas de exportacion.

3. Recibo PYME firmado por el representante legal del Organismo Intermedio y de la empresa
beneficiada en original.

4. Reporte de resultados del evento, destacando el monto de los negocios concretados in situ,
estimaciones de los pisos de negocios identificados (negocios potenciales) y exportaciones
esperadas en el corto (3 meses) y mediano plazos (hasta 12 meses).

5. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Subcategoria: 8 Promocion
Concepto: f) Realizacién del disefio industrial y grafico, para productos y

empaques, para el cumplimiento de normas y certificaciones, asi
como el envio y manejo de muestras para la promocién vy
comercializacion en ferias y eventos internacionales, asi como para
encuentros de negocios de los productos en diversos mercados

Descripcion del concepto de apoyo.

Obtencién de normas y cumplimiento de regulaciones técnicas, logistica y fitosanitarias, asi como
disefio industrial y grafico de envase empaque y embalaje. Asimismo, envio y manejo de
muestras para la promocién y comercializacion de los productos en diversos mercados.

e A

No

Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

MIPYMES atendidas agrupadas por sector y region.

MIPYMES que inician o consolidan exportaciones y valor de las exportaciones esperadas.

Numero de empleos conservados y/o generados.

Programa de trabajo que incluye:

a) Historial del Organismo Intermedio relacionado con el apoyo que estén solicitando, donde
se especifique la experiencia en el comercio internacional.

b) Diagnéstico de la situacion que motiva la solicitud del apoyo.

c) Objetivo del proyecto/programa.

d) Cronograma de trabajo.

Tres cotizaciones en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a partir de la

presentacién de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el costo del

proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de un

comparativo.

Justificacion técnica y financiera del proveedor seleccionado.

Sefalar el tipo de servicios requeridos por las empresas.

Restricciones.

No se apoyaran gastos relacionados con:

a) Facturas de intermediarios.

b) Pago de pasivos, capital de trabajo, pago de impuestos y servicios, sueldos,
salarios, comidas y hospedajes, asi como los destinados a gastos de operacidn
(renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de

este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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IV. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1. Comprometer meta minima de 10 MIPYMES atendidas.

2. Inicio o consolidacion en el proceso exportador de minimo 3 MIPYMES.
3. Incluir minimo tres conceptos de apoyo de la 8a a la 8g.

4. Valor estimado de las exportaciones.

V. Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Capturar en el Sistema de Transparencia del FONDO PyME: reporte trimestral, MIPYMES
beneficiadas con RFC y demés datos solicitados e informe final del proyecto/programa.

2. Pedimentos de exportacion o fichas de caso éxito de las empresas comprometidas en las
metas de exportacion.

3. Recibo PYME firmado por el representante legal de la empresa beneficiada en original.

4. Copia de la documentacién que avala las certificaciones o servicios apoyados; en su caso,
copia de los resultados de las pruebas de laboratorio; muestras de etiquetas; y fotos de los
productos redisefiados.

5. Historial fotogréafico de los trabajo de disefio industrial y grafico.

6. Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: IV FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Subcategoria: 8 Promocion
Concepto: g) Renta de espacios en territorio nacional o en el extranjero para la

promocién de productos y servicios
I. Descripcion del concepto de apoyo.

Campafnas de promocion de los productos de las MIPYMES en ferias, exposiciones
internacionales, puntos de venta, centros comerciales, supermercados y otros espacios en el
extranjero que faciliten su acceso a los mercados.

Disefio, construccion y montaje de médulos de exhibicion y renta del espacio fisico para las
campaias de promocion.

II. Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

MIPYMES atendidas agrupadas por sector y region.

MIPYMES que inician o consolidan exportaciones y valor de las exportaciones esperadas.

NUmero de empleos conservados y generados.

Programa de trabajo que incluye:

a) Historial del Organismo Intermedio relacionado con el apoyo que estén solicitando, donde
se especifique la experiencia en el comercio internacional.

b) Diagnéstico de la situacion que motiva la solicitud del apoyo.

c) Obijetivo del proyecto/programa.

d) Descripcion de la campafa de promocion con impacto esperado.

e) Cronograma de trabajo.

5. Tres cotizaciones en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a partir de la
presentacién de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el costo del
proyecto/programa. En caso de no contar con lo anterior, justificar la ausencia de un
comparativo.

6. Justificacidn técnica y financiera del proveedor seleccionado.

PwnE

Ill. Restricciones.

1. No se apoyaran gastos relacionados con:
a) Facturas de intermediarios.
b) Pago de pasivos, capital de trabajo, pago de impuestos y servicios, sueldos,
salarios, comidas y hospedajes, asi como los destinados a gastos de operacion
(renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

IV. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1. Comprometer meta minima de 10 MIPYMES atendidas.
2. Inicio o consolidacién en el proceso exportador de minimo 3 MIPYMES.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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3. Incluir minimo tres conceptos de apoyo de la 8a a la 8g.
4. Valor estimado de las exportaciones.

V. Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Capturar en el Sistema de Transparencia del FONDO PyME: reporte trimestral, MIPYMES
beneficiadas con RFC y demas datos solicitados e informe final del proyecto/programa.

2. Pedimentos de exportacion o fichas de caso éxito de las empresas comprometidas en las

metas de exportacion.

Recibo PYME firmado por el representante legal de la empresa en original.

Reporte de resultados de la campafia de promocién, destacando el monto de los negocios

concretados in situ, estimaciones de los pisos de negocios identificados (negocios potenciales)

y exportaciones esperadas en el corto (3 meses) y mediano plazos (de 4 a 12 meses).

Fotos de la campafia de promocién.

Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el

FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

Hw

o g

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO CON REVOLVENCIA

Categoria: V PROYECTOS PRODUCTIVOS
Subcategoria: 1 Proyectos Productivos industriales, comerciales o de servicios
Concepto: a) Adquisicién e instalaciéon de maquinaria y equipo industrial

I.Descripcion del concepto de apoyo.

1.Apoyo para la compra e instalacion de:
a) Maquinaria y equipo industrial, comercial o de servicios
a) Equipo de cOmputo, datos, telecomunicaciones y sus accesorios necesarios para la
ejecucion del proyecto
b) Instalaciones especializadas para la ejecucion del proyecto.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que justifique la necesidad de
contar con el equipo y los beneficios que su adquisicion conllevara a las MIPYMES.

2.Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el
costo del proyecto/programa.

3.Numero de MIPYMES beneficiadas. En su caso, lista de los beneficiarios que incluya los
siguientes datos: nombre o razéon social, RFC o CURP, domicilio, teléfono, fax, correo
electrénico y nombre de contacto.

Ill.Restricciones.

1.Cuando se trate de maquinaria usada, se requerird carta donde se justifique la
adquisicion de éstay que dispondré de servicio de garantia por un afio por lo menos.

2.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, pago de
impuestos y servicios, sueldos, salarios, comidas y hospedajes, asi como los
destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua)
y adquisicion de materia prima.

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.Numero de MIPYMES a beneficiar, indicando el sector especifico al que pertenecen y su
tamafio.
2.Numero de empleos que el proyecto permitird conservar y/o generar

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacién de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2.En caso de adquisicién de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se debera indicar el
tipo de cambio del momento de la transaccion.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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SECRETARIA
DFf ECONODMIA

3.Evidencia fotogréafica de la maquinaria y/o equipo adquirido con documento que sefale las
especificaciones técnicas correspondientes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO CON REVOLVENCIA

Categoria: V PROYECTOS PRODUCTIVOS
Subcategoria: 1 Proyectos Productivos industriales, comerciales o de servicios
Concepto: b) Instalacibn y equipamiento de unidades auxiliares para la

produccién industrial tales como: laboratorios, equipos y sistemas
para centros de disefio y otras instalaciones que agreguen valor a la
produccién

I.Descripcidn del concepto de apoyo.

Apoyo para cubrir los gastos relacionados con la creacién de areas especializadas que brinden al
proyecto una herramienta tecnoldgica y de control de procesos, productos y mercados como
software, equipo nuevo de cdmputo y comunicaciones, control de inventarios, distribucion,
logistica de insumos y productos terminados..

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que incluya cronograma de
ejecucion.

2.Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses a
partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los conceptos que justifican el
costo del proyecto/programa.

3.Numero de MIPYMES a beneficiar. En su caso, lista de los beneficiarios que incluya los
siguientes datos: nombre o razéon social, RFC o CURP, domicilio, teléfono, fax, correo
electrénico y nombre de contacto.

4. Empleos conservados y/o generados.

Ill.Restricciones:

1.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, pago de
impuestos y servicios, sueldos, salarios, comidas y hospedajes, asi como los
destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular, internet, viéticos, luz y
agua).

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.NUmero de MIPYMES a beneficiar.
2.Empleos que el proyecto permitird conservar y/o generar.
3.Plan de negocios que soporte la viabilidad técnica financiera del proyecto.

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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2.En caso de adquisicién de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se deberé indicar el
tipo de cambio del momento de la transaccion.

3.Evidencia fotografica de la Instalacion y equipamiento de unidades auxiliares para la
produccion industrial (segun corresponda) adquirido con documento que sefiale las
especificaciones técnicas correspondientes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO CON REVOLVENCIA

Categoria: V. PROYECTOS PRODUCTIVOS.
Subcategoria: 2. Infraestructura Productiva.
Concepto: a) Proyectos Industriales.

I.Descripcién del concepto de apoyo.

Apoyo para el desarrollo de infraestructura con el propésito de facilitar el crecimiento industrial.
Comprende construccion, rehabilitacién y/o adecuacion de infraestructura.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que incluya cronograma de
ejecucion y plan de negocios.

2.Tres cotizaciones de presupuestos de obra originales en hoja membretada, firmadas y con una
vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los
conceptos que justifican el costo del proyecto/programa.

3.Numero de MIPYMES a beneficiar. En su caso, lista de los beneficiarios que incluya los
siguientes datos: nombre o razén social, RFC o CURP, domicilio, teléfono, fax, correo
electrénico y nombre de contacto.

4. Empleos conservados y/o generados.

5.Autorizaciones o permisos expedidos por la SEMARNAT que hagan constar que el proyecto
cumple con la normatividad en materia ambiental.

6.Evidencia fotogréfica de la infraestructura previa a la ejecucion del proyecto.

7.Planos de construccion.

8.Copia de escrituras del inmueble/ Titulo de propiedad, constancia de no gravamen, expedido
por la autoridad correspondiente.

9.Licencia de uso de suelo y permisos de construccién

Ill.Restricciones:

1.Si ya solicité o esta solicitando apoyo de la categoria V. 2. e, no ser& susceptible de
apoyo en esta categoria, durante el mismo ejercicio fiscal.

2.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, pago de
impuestos y servicios, sueldos, salarios, comidas y hospedajes, asi como los
destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y
agua).

3.No se podran destinar los recursos del FONDO PyME para la compra de bienes
inmuebles tales como: Terrenos, naves industriales, locales y pisos en los edificios.

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.Numero de MIPYMES a beneficiar, indicando el sector especifico al que pertenecen y su
tamano: micro, pequefia, mediana o grande.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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2.Empleos que el proyecto permitira conservar y/o generar y explicacién puntual del por qué lo
conseguira. Esta informacion se deberd demostrar fehacientemente al finalizar la ejecucion
del proyecto.

V.Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2.En caso de adquisicién de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se debera indicar el
tipo de cambio del momento de la transaccion.

3.Evidencia fotografica de los avances de obra.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO CON REVOLVENCIA

Categoria: V. PROYECTOS PRODUCTIVOS
Subcategoria: 2. Infraestructura Productiva
Concepto: b) Proyectos de infraestructura comercial y de servicios

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyo en el desarrollo de infraestructura para facilitar el fortalecimiento de los sectores comercial
y de servicios. Comprende construccién, adecuacion y/o rehabilitacion.

[l.Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

2.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que incluya cronograma de
ejecucion y plan de negocios.

3.Tres cotizaciones de presupuestos de obra originales en hoja membretada, firmadas y con una
vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los
conceptos que justifican el costo del proyecto/programa.

4.Numero de MIPYMES a beneficiar. En su caso, lista de los beneficiarios que incluya los
siguientes datos: nombre o razén social, RFC o CURP, domicilio, teléfono, fax, correo
electronico y nombre de contacto.

5.Empleos conservados y/o generados.

6.En su caso autorizaciones o permisos expedidos por la SEMARNAT que hagan constar que el
proyecto cumple con la normatividad en materia ambiental.

7.Evidencia fotogréfica de la infraestructura previa a la ejecucion del proyecto.

8.Planos de construccion.

9.Copia de escrituras del inmueble/ Titulo de propiedad, constancia de no gravamen, expedido
por la autoridad correspondiente.

10.Licencia de uso de suelo y permisos de construccion

Ill. Restricciones:

1.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, pago de
impuestos y servicios, sueldos, salarios, comidas y hospedajes, asi como los
destinados a gastos de operacidon (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y
agua).

2.No se podran destinar los recursos del FONDO PyME para la compra de bienes
inmuebles tales como: Terrenos, naves industriales, locales y pisos en los edificios.

lll.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.
1.NUumero de MIPYMES a beneficiar, indicando su tamafio

2.Numero de Empleos que el proyecto permitira conservar y/o generar.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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IV.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2.En caso de adquisicién de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se debera indicar el
tipo de cambio del momento de la transaccion.

3.Evidencia fotogréfica de los avances de obra.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO CON REVOLVENCIA

Categoria: V. PROYECTOS PRODUCTIVOS

Subcategoria: 2. Infraestructura Productiva

Concepto: c) Actividades relacionadas con el ecoturismo, turismo rural y de
aventura.

I.Descripcién del concepto de apoyo.

Apoyos para la construccion, mejoramiento y adecuacion de instalaciones a proyectos
ecoturisticos, turismo rural y de aventura, mejoramiento y adecuacion de rutas ecolégicas en
bosques, selvas, desiertos, esteros, playas virgenes, y manglares para avistamientos de flora y
fauna silvestre y, fotografia ecoldgica asi como, para la construcciéon, mejoramiento y adecuacion
de las areas de recreacién, campismo, cabafias, micro-hoteles y, eco-tiendas

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que incluya cronograma de
ejecucion y plan de negocios.

2.Tres cotizaciones de presupuestos de obra originales en hoja membretada, firmadas y con una
vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los
conceptos que justifican el costo del proyecto/programa.

3.Numero de MIPYMES a beneficiar. En su caso, lista de los beneficiarios que incluya los
siguientes datos: nombre o razén social, RFC o CURP, domicilio, teléfono, fax, correo
electrénico y nombre de contacto.

4. Empleos conservados y/o generados.

5.Autorizaciones o0 permisos expedidos por la SEMARNAT que hagan constar que el proyecto
cumple con la normatividad en materia ambiental.

6.Evidencia fotografica de la infraestructura previa a la ejecucion del proyecto.

7.Planos de construccion.

8.Copia de escrituras del inmueble/ Titulo de propiedad, constancia de no gravamen, expedido
por la autoridad correspondiente.

9.Licencia de uso de suelo y permisos de construccién

10.Carta con la opinion de la Secretaria de Turismo del Gobierno Federal

Ill.Restricciones:

1.Los apoyos no podrén ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, pago de
impuestos y servicios, sueldos, salarios, comidas y hospedajes, asi como los
destinados a gastos de operacidon (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y
agua).

2.No se podran destinar los recursos del FONDO PyME para la compra de bienes
inmuebles tales como: Terrenos, naves industriales, locales y pisos en los edificios.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.Numero de MIPYMES a beneficiar, indicando el sector especifico al que pertenecen y su
tamafno.
2.Numero de empleos que el proyecto permitird conservar y/o generar.

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Evidencia fotografica de los avances de la obra.

2.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes

3.En caso de adquisicién de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se debera indicar el
tipo de cambio del momento de la transaccion.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO CON REVOLVENCIA

Categoria: V PROYECTOS PRODUCTIVOS
Subcategoria: 2 Infraestructura Productiva
Concepto: d) Actividades de MIPYMES relacionadas con servicios de

mejoramiento ambiental, tales como: tratamiento de aguas, reciclado
de residuos, desperdicios, y basura, entre otras

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyo para plantas de tratamiento de aguas residuales que tenga como fin la recuperacion,
reciclaje y/o venta de aguas tratadas; para control, administracion y venta de residuos
industriales.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que incluya cronograma de
ejecucion y plan de negocios.

2.Tres cotizaciones de presupuestos de obra originales en hoja membretada, firmadas y con una
vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los
conceptos que justifican el costo del proyecto/programa.

3.Numero de MIPYMES a beneficiar. En su caso, lista de los beneficiarios que incluya los
siguientes datos: nombre o razéon social, RFC o CURP, domicilio, teléfono, fax, correo
electrénico y nombre de contacto.

4. Empleos conservados y/o generados.

5.Autorizaciones o permisos expedidos por la SEMARNAT y Comision Nacional del Agua que
hagan constar que el proyecto cumple con la normatividad en materia ambiental.

6.Evidencia fotogréfica de la infraestructura previa a la ejecucion del proyecto.

7.Planos de construccion.

8.Copia de escrituras del inmueble/ Titulo de propiedad, constancia de no gravamen, expedido
por la autoridad correspondiente.

9.Licencia de uso de suelo y permisos de construccién

Ill.Restricciones:

1.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, pago de
impuestos y servicios, sueldos, salarios, comidas y hospedajes, asi como los
destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y
agua).

2.No se podran destinar los recursos del FONDO PyME para la compra de bienes
inmuebles tales como: Terrenos, naves industriales, locales y pisos en los edificios.

IV.Elementos para la evaluacidn del proyecto/programa.

1.Impacto del proyecto en materia ambiental.
2.Empleos que el proyecto permitira conservar y/o generar.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”

Péagina 186 de 258



ANEXO 3
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL FONDO PyME 2008
Aprobado por el Consejo Directivo del FONDO PyME el 28 de febrero de 2008

V.Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2.En caso de adquisicién de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se deberé indicar el
tipo de cambio del momento de la transaccion.

3.Evidencia fotogréfica de los avances del proyecto

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO CON REVOLVENCIA

Categoria: V. PROYECTOS PRODUCTIVOS.
Subcategoria: 2. Infraestructura Productiva.
Concepto: e) Parques Industriales para MIPYMES.

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyo para la construccion de Parques Industriales con el propdsito de facilitar el establecimiento
de MIPYMES.

II.Requisitos y documentacion soporte del proyecto/proyecto.

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y sus alcances, que incluya cronograma de
ejecucion y plan de negocios.

2.Tres cotizaciones de presupuesto de obra originales en hoja membretada, firmadas y con una
vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los
conceptos que justifican el costo del proyecto/programa.

3.Numero de MIPYMES a beneficiar. En su caso, lista de los beneficiarios que incluya los
siguientes datos: nombre o razéon social, RFC o CURP, domicilio, teléfono, fax, correo
electrénico y nombre de contacto.

4.Empleos conservados y/o generados.

5.En su caso autorizaciones o permisos expedidos por la SEMARNAT y la Comisién Nacional del
Agua que hagan constar que el proyecto cumple con la normatividad en materia ambiental.

6.Planos de construccion.

7.Copia de escrituras del inmueble/ Titulo de propiedad, constancia de no gravamen, expedido
por la autoridad correspondiente.

8.Licencia de uso de suelo y permisos de construccién

Ill.Restricciones:

1.Si ya solicitd o esta solicitando apoyo de la categoria V. 2. a, no sera susceptible de
apoyos en esta categoria, durante el mismo ejercicio fiscal.

2.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, pago de
impuestos y servicios, sueldos, salarios, comidas y hospedajes, asi como los
destinados a gastos de operacién (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

3.No se podran destinar los recursos del FONDO PyME para la compra de bienes
inmuebles tales como: Terrenos, naves industriales, locales y pisos en los edificios.

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.MIPYMES a beneficiar, indicando el sector especifico al que pertenecen y su tamafio.
2.Empleos que el proyecto permitira conservar y/o generar

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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1.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2.En caso de adquisicion de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se deberé indicar el
tipo de cambio del momento de la transaccion.

3.Evidencia fotogréafica de los avances de obra.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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LA NATURALEZA DEL APOYO (DIRECTO O CON REVOLVENCIA)
DEPENDE DE LA CARACTERISTICA DEL PROYECTO

Categoria: V PROYECTOS PRODUCTIVOS
Subcategoria: 3 Proyectos estratégicos

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyos destinados a las iniciativas productivas que contribuyan a detonar el desarrollo regional o
sectorial a través de la generacion de empleos, detonacion de inversion, desarrollo de
proveedores, innovacion tecnoldgica, generacion de cadenas de valor, infraestructura y/o los
lineamientos de politica publica dictadas por el Ejecutivo Federal en materia de desarrollo
empresarial.

II.Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa

1.Descripcion detallada del programa de trabajo y plan de inversién calendarizado (corto,
mediano y largo plazo).

2.Estudio que describa los impactos econdmicos que el proyecto lograra dentro de la zona de
influencia.

3.Programa detallado y calendarizado (corto, mediano y largo plazo) que contenga los impactos
en materia de generacion de empleo derivados de la ejecucion del proyecto.

4.En su caso, programa detallado y calendarizado (corto, mediano y largo plazo) que contenga
los impactos en materia de creaciéon de nuevas empresas derivadas de la ejecucion del

proyecto.
5.Especificar el esquema de medicion de los impactos esperados con la ejecucion del
proyecto/programa.

6.Especificar y justificar como el proyecto responde a la(s) accion(es) estratégica(s) para el
desarrollo econdmico de la Entidad, region o sector.

7.Sectores estratégicos que atenderd el proyecto, sefialando como estadn alineados al Plan
Nacional de Desarrollo, Programa Sectorial Federal y Plan Estatal del Desarrollo.

8.Estrategias para vincular a las MIPYMES en los posibles procesos de desarrollo de
proveedores.

9.En caso de proyectos de infraestructura productiva, se debera acreditar la propiedad del bien
inmueble, asi como contar con los permisos y/o licencias necesarias para la ejecucion del
proyecto.

10.En su caso descripcion del proceso de innovacion tecnoldgica y como éste beneficiara la
generacién de empleo y el incremento en la competitividad de las MIPYMES.

11.Curriculum del Proveedor.

Ill.Restricciones:

1.Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, pago de
impuestos y servicios, sueldos, salarios, comidas y hospedajes, asi como los
destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).
2.Se apoyaran Unicamente los proyectos/programas que respondan a los objetivos

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”

Péagina 190 de 258



ANEXO 3
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL FONDO PyME 2008
Aprobado por el Consejo Directivo del FONDO PyME el 28 de febrero de 2008

contenidos en el Plan Nacional de Desarrollo, Programa Sectorial Federal y los Planes
Estatales de Desarrollo.

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto.

1.Que el proyecto contribuya a la consecucion de los objetivos de la politica publica dictadas por
el Ejecutivo Federal en materia de desarrollo empresarial.

2.Que el proyecto contribuya a la consecucion de los objetivos de la politica publica local o
regional dictada por el Ejecutivo Estatal en materia de desarrollo empresarial.

3.Que el proyecto contribuya al desarrollo, fortalecimiento o consolidacién de los sectores
productivos y/o estratégicos.

4.Numero de MIPYMES a beneficiar, indicando el sector especifico al que pertenecen y su
tamario.

5.Empleos que el proyecto generara en el corto, mediano y largo plazo.

6.Creaciéon de MIPYMES en el corto, mediano y largo plazo.

7.Integracién, asociacién y/o fortalecimiento de cadenas de valor

8.Proveedores a desarrollar.

9.Inversion total que detona el proyecto.

10.Desarrollo de infraestructura fisica.

11.Desarrollo de innovacion tecnologica.

12.Beneficios econdmicos esperados en la region donde se desarrolla el proyecto.

13.Incremento en ventas de las empresas atendidas por el proyecto/programa.

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2.En caso de adquisicién de bienes y/o servicios facturados en el extranjero se deberé indicar el
tipo de cambio del momento de la transaccién.

3.En su caso evidencia fotogréafica de los avances del proyecto/programa.

4.Un ejemplar impreso y en medio magnético de los resultados obtenidos tras la ejecucion del
proyecto.

5.Base de datos de los empleos que el proyecto permitié conservar y/o generar (hojas rosas del
IMSS) y explicacion puntual de como se consiguio.

6.Copia de Cédula Fiscal de las empresas nuevas. La fecha del registro federal de
contribuyentes debe ser posterior a la fecha de aprobacion del proyecto.

7.Dependiendo de la naturaleza del proyecto se debera presentar resultado de los indicadores
que se tomaron como base para la evaluacion del proyecto/programa

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: VI ACCESO AL FINANCIAMIENTO
Subcategoria: 1 Extensionistas
Concepto:

a) Servicios que brinden los Extensionistas a los emprendedores y a
las MIPYMES.

b) Capacitacion, acreditacion y actualizacion de la red de
Extensionistas.

c) Promocién, difusién y seguimiento de los Programas de
Extensionismo.

d) Elaboraciéon de Planes de Negocios y Proyecto/programas
Estratégicos através de los Programas de Extensionismo.

I.Descripcidn de la subcategoria de apoyo.
1.Servicios que brinden los Extensionistas a los emprendedores y a las MIPYMES.

A través de la Red de Extensionistas financieros acreditados, apoyo en la gestion para el acceso
al financiamiento, mediante el proceso de atencion y productos de crédito que determine la
Unidad Administrativa a cargo del programa de extensionistas de la SPYME.

2.Capacitacion, acreditacion y actualizacién de la red de Extensionistas.

La Unidad Administrativa a cargo del programa de extensionistas de la SPYME.

determinard el proceso de acreditacion de los extensionistas, y en coordinacion con los
Organismos Intermedios determinara los programas de capacitacion y actualizacion de la Red de
Extensionistas.

3.Promocién, difusion y seguimiento de los Programas de Extensionismo.
Apoyar campafias de promocién, asi como el programa de seguimiento y evaluacion.

4.Elaboracion de Planes de Negocios y Proyecto/programas Estratégicos a través de la Red de
Extensionismo

Estos proyecto/programas deberan estar ligados a algun programa estratégico apoyado por el
FONDO PyME y podran diferenciarse del esquema de atencién tradicional para desarrollar
planes de negocios, gestion de capital, analisis de factibilidad, evaluacion de franquicias, entre
otros.

Dentro de este concepto se podran apoyar micro, pequefias y medinas empresas que hayan sido
sujetas de apoyo de algun programa de crédito o capital del FONDO PyME en ejercicios
anteriores, que se encuentren en proceso de implementacion o recuperacion.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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El esquema de pago para los extensionistas en los conceptos a), b) y d) serd acordado por la
Unidad Administrativa a cargo del programa de extensionistas de la SPYME y el Organismo
Intermedio, en funcién del monto otorgado al acreditado y segmentos de atencién empresarial.

[l.Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa

1.Los Proyecto/programas de Extensionismo que se presenten para autorizacion del Consejo
Directivo del Fondo Pyme, deberan contar con las siguientes caracteristicas:
a)El Organismo Intermedio solicitante, debera aportar al proyecto/programa, al menos, una
cantidad similar a la solicitada al FONDO PyME. Se podran presentar Programas
Especiales en cuanto a la participacion de recursos por parte del Organismo Intermedio la
cual deberé ser autorizada por el Consejo Directivo del FONDO PyME.
b)Comprenderé la oferta crediticia orientada a la poblacion objetivo, que apruebe el FONDO
PyME, para el &mbito de influencia de cada proyecto/programa.
c)Contar con un Coordinador que opere y dé seguimiento al proyecto/programa.
d)El nimero de extensionistas financieros a capacitar, actualizar, acreditar se determinard en
funcién de la demanda a atender.
2.Las funciones del extensionista seran:
a)Diagnostico, gestion de financiamiento y seguimiento, de conformidad con las
caracteristicas del proceso que determine la Unidad Administrativa correspondiente de la
SPYME.
b)Los Extensionistas que se incorporen como miembros de la Red, cumplirdn con los
siguientes requisitos:
Haber sido propuesto por el Organismo Intermedio.
Contar con experiencia minima de tres afios en andlisis de crédito.
Buré de crédito sin antecedentes negativos.
Reconocimiento profesional y moral en su ambito de influencia.
Conocimiento del sector financiero.
Preferentemente carrera profesional terminada.
Habilidades para la gestién crediticia y elaboracion de planes de negocios
Haber aprobado satisfactoriamente el proceso de capacitacion y acreditacion que
determine la Unidad Administrativa a cargo del programa de extensionistas de la
SPYME.
3.El proyecto/programa debera considerar como funciones del Coordinador:
a)Realizar las acciones necesarias para la promocion del proyecto/programa dentro de su
ambito de influencia y su mercado objetivo,
b)Asignar transparente y responsablemente a las MIPYMES y Emprendedores solicitantes a
la red de extensionistas,
c)Coordinar el programa de Capacitacion, Acreditacion y Actualizacion de la Red de
Extensionistas,
d)Evaluar periédicamente a la Red de Extensionistas y, en su caso, revocar la acreditacion
de aquellos que no cumplan con los criterios establecidos.
e)Resguardar la informacién soporte por empresa atendida que proporcionen los
extensionistas,
f)Reportar las empresas atendidas y el avance del proyecto/programa de acuerdo al
procedimiento y formatos establecidos por el Fondo Pyme (Sistema de Transparencia
PyME),
“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los

contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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g)Verificar los reportes de los Extensionistas y que se apeguen a lo establecido en el
proyecto/programa autorizado.
h)Gestionar el pago a los extensionistas por parte del Organismo Intermedio en apego a lo
establecido en este documento.
i)Ser el responsable de atender y dar respuesta a los comentarios, quejas y sugerencias de la
poblacién objetivo en relacién con el servicio brindado por los Extensionistas.
4.La Estructura de pagos maximos para el Extensionista en cada una de las etapas que
comprende el servicio, sera la determinada por la Unidad Administrativa a cargo del programa
de extensionistas de la SPYME, y podréa ser diferente por segmento de la poblacion objetivo.
5.Los organismos solicitantes, o las empresas beneficiadas, podran incluir o solicitar al
extensionista actividades adicionales a las antes mencionadas, siempre y cuando dichas
actividades no sean cubiertas con los recursos aportados por el FONDO PyME para la
ejecucion del programa autorizado.
6.Al recibir el apoyo de la Secretaria de Economia, el Organismo Intermedio se compromete a
usar el "Sello PyME" en todo lo referente a la difusiébn por cualquier tipo de medio de
promocion del producto financiero apoyado. Asi como a informar a los beneficiarios que el
producto otorgado es apoyado por la Secretaria de Economia.
7.Los solicitantes de estos apoyos podran ser Organismos Intermedios que presenten un
proyecto/programa para la implementacion de un programa de Extensionismo Financiero en
un ambito geografico determinado, siempre y cuando se cumplan con las siguientes
condiciones:
a)Que los financiamientos solicitados se apliquen en la empresa y le permitan a la poblacion
objetivo mejorar su productividad.
b)Preferentemente los créditos deberan ser utilizados en la adquisicion de maquinaria y
equipo, asi como en conceptos que impulsen la modernizacion de la poblacién objetivo.
c)Se podran otorgar apoyos para aquellos programas de Financiamiento a la poblacion
objetivo que sean autorizados por el Consejo Directivo del FONDO PyME.
8.La solicitud de apoyo presentada por el Organismo Intermedio deberéa especificar:
a)Descripcion del proyecto/programa, donde se precisen con claridad los siguientes
conceptos:
»Monto del proyecto/programa
»Empresas a atender por tamafio y segmento
»Cobertura geografica del proyecto/programa
»Oferta crediticia a promover por los extensionistas.
»Numero de extensionistas a incorporar en la Red.
9.El compromiso de contar con una estructura para la coordinacion del programa.
10.El esquema de promocion, operacion y seguimiento que permita el cumplimiento de los
objetivos y resultados establecidos.
11.Para el caso de los conceptos de capacitacion, acreditacién y actualizacion de la red de
Extensionistas, los Organismos Intermedios se deberan apegar a los lineamientos,
metodologias y costos establecidos por la Unidad Administrativa a cargo del programa de
extensionistas de la SPYME.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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lll.Restricciones:
1.S6lo se apoyard una gestion crediticia por empresa, por ejercicio fiscal.
IV.Elementos para la evaluacion de los proyecto/programas.

1.Para la determinacion del apoyo de programas/proyecto/programas regionales o nacionales
adicionalmente se consideraran los siguientes criterios:
a)Atiendan a un mayor nimero de MIPYMES y Emprendedores por cada peso aportado por
el FONDO PyME.
b)Permitan atender a MIPYMES y Emprendedores en una mayor zona de influencia.

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Los pagos por los servicios de los extensionistas se realizaran por el Organismo Intermedio
contra la presentacion de los formatos y reportes que establezca la Unidad Administrativa.
2. El impacto de estos proyecto/programas se medira a través de los siguientes indicadores:
a)Numero de empresas beneficiadas con el otorgamiento de un crédito (Empresa acreditada)
b)Numero de empresas atendidas con la elaboracion de un diagnéstico y/o plan de negocios,
programa de seguimiento y recuperacion.
c)Numero de Extensionistas capacitados, actualizados y acreditados
d)Numero de empleos conservados.
e)La sumatoria del total de los financiamientos otorgados (derrama crediticia).
3.La comprobacion de las empresas atendidas y acreditadas, se efectuara con la relacion de
éstas en los sistemas y/o medios que para tal fin establezca la Unidad Administrativa a cargo
del programa de extensionistas de la SPYME, indicando su RFC o CURP, asi como sus datos
generales de identificacion y la demas informacion necesaria, con el objetivo de medir el
impacto en los resultados del programa.
4.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicaciéon del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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APOYO CON REVOLVENCIA

Categoria: VI. ACCESO AL FINANCIAMIENTO
Subcategoria: 2. Fondos de Garantias.

I.Descripcion de la subcategoria de apoyo.

Apoyar la constitucién o fortalecimiento de fondos de garantia, que tengan por objeto desarrollar
esquemas de financiamiento para MIPYMES y emprendedores.

La responsabilidad del FONDO PyME en el respaldo de los créditos otorgados por los
intermediarios financieros estara limitada por la contribucion que éste realice al Fondo de
Garantia y en ninguna situacién podra ser mayor a los recursos aportados.

En todo momento se buscara que los recursos de garantia multipliquen el crédito a MIPYMES o
emprendedores.

[l.Requisitos y documentacion soporte del programa/programa.

1.El personal del Organismo Intermedio deber& acreditar mediante curriculum del responsable de
la ejecucion del proyecto/programa que cuenta con la experiencia en la administracion,
manejo, desarrollo y otorgamiento de garantias o financiamiento.
2.En caso de que se contemplen aportaciones de otros participantes, deberan realizarse en
forma liquida al instrumento financiero determinado para ello.
3.Plan de ejecuciéon del proyecto/programa, en donde se establezca el multiplo de los recursos
aportados por el Fondo PYME, el numero de MIPYMES o emprendedores a beneficiar, la
derrama crediticia a generar, las caracteristicas del o los productos financieros a garantizar.
4.Para el caso de constituciéon o fortalecimiento de fondos de garantia, el proyecto/programa sera
acompafiado de:
»Contrato de creacion del fideicomiso donde se administrara el recurso proveniente del
FONDO PyME, que deberd tener dentro sus fines el otorgamiento de garantias.
»Documento que muestre un esquema de financiamiento para MIPYMES o emprendedores.
»Mecénica de operacion del fondo de garantia.
5.Para el caso de fortalecimiento de fondos, el proyecto/programa se acompafiara
adicionalmente por:
»Manuales de operacion, estados financieros, estados de cuenta, que muestren su
adecuado funcionamiento y situacion financiera.

Ill.Restricciones:

1.El porcentaje de aportacion del FONDO PyME lo determinara la Unidad Administrativa a cargo
del programa de Fondos de Garantia de la SPYME, en funcién de las metas propuestas.

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.Numero de MIPYMES o emprendedores a apoyar y derrama crediticia a generar.
2.La mayor multiplicaciéon de los recursos aportados por el FONDO PyME.
3.0Ofrecer tasas de interés competitivas

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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4.Proyecto/programas/programas que demuestren su viabilidad técnica y financiera.
5.Favorecer el desarrollo econémico de regiones o sectores.

6.Promover el desarrollo de la cultura financiera de las MIPYMES.

7.Considerar montos de crédito adecuados a los segmentos de atencion.

8.Plazos adecuados al tipo de crédito

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

Los Organismos Intermedios entregaran los informes de seguimiento conforme a los formatos
Al, A2, A3y A4 ubicados en la pagina www.fondopyme.gob.mx.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: VI ACCESO AL FINANCIAMIENTO
Subcategoria: 3 Intermediarios Financieros No Bancarios.

I.Descripcion de la subcategoria de apoyo.

Se podran otorgar apoyos para adquirir, arrendar, contratar o subcontratar bienes y servicios
destinados a los fines que a continuacioén se sefialan:

1.Equipamiento:
a)Sistemas de administracion de cartera, de contabilidad, de administracién de riesgo, de
administracion financiera, metodologias crediticias y cualquier otro sistema aplicable que
sea validado por la Unidad Administrativa a cargo del programa de Intermediarios
Financieros No Bancarios de la SPYME;
b)Equipo de computo (hardware y software);
¢)Mobiliario y equipo de oficina;
d)Remodelacién y adecuacién de instalaciones;
e)Otros rubros relacionados con el equipamiento.
2.Transferencia de modelo;
3.Servicios de consultoria; y
4.Gastos de promocion.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Los beneficiarios directos seran IFNB incluyendo clubes de inversionistas y/o emprendedores,
gue cuenten con esquemas de financiamiento orientados a la poblacion objetivo.

2.Las acciones que fomenten el fortalecimiento de los IFNB deberan incrementar su capacidad
de atencion en financiamiento a la poblacion objetivo.

3.Presentar la siguiente informacion del o los IFNB que participan en el proyecto/programa:
a)Tiempo de estar en operacion;
b)Numero de clientes;
c)NUmero de sucursales;
d)Zona o regiones del territorio nacional en los que opera;
e)Sector(es) que atiende;
f)Saldos de la cartera de crédito otorgado a la poblacion objetivo;
g)En su caso, servicios y/o productos complementarios al financiamiento.

4.Presentar las caracteristicas de los productos de crédito que ofrezcan a la poblacion objetivo o
que se pretendan desarrollar y, segun sea el caso, los resultados obtenidos hasta la fecha, o
los que se espera obtener.

5.Los proveedores del bien o servicio que se pretende adquirir, arrendar, contratar o
subcontratar, deberan tener minimo de 2 afios de experiencia comprobable en la materia,
preferentemente a nivel nacional.

6.Mencionar textualmente que al recibir el apoyo del FONDO PyME, el Organismo Intermedio se
compromete a que los IFNB beneficiados usaran el Sello PyME en todo lo referente a la
difusion por cualquier medio.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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7.Descripcién del proyecto/programa que incluya:
a)Objetivos, cronograma de actividades y resultados esperados:
»Numero de IFNB que se veran beneficiados con el proyecto/programa;
»Numero de MIPYMES y/o emprendedores a los que se atender4 como resultado del
apoyo;
»Monto de los créditos que se otorgardn a la poblacion objetivo como resultado del
apoyo;
>»En su caso, monto y fuente de fondeo adicional que obtendran los IFNB.
»Mejora en las condiciones de los productos de crédito de los IFNB.
»Orientacion a sectores, actividades o regiones estratégicos.
b)Dos cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3 meses
a partir de la presentacion de la cédula.
c)Tratandose de proveedores del extranjero, la cotizacién debera indicar claramente la
moneda en la que se expresa y el tipo de cambio que se considerara para liquidar la
transaccion.
d)Curriculum del proveedor.
e)Descripcion del bien o servicio a adquirir, arrendar o contratar.
f)En su caso, descripcién del producto o servicio que se desarrollard o implementara.
g)En el caso de metodologias crediticias y sistemas de administracién de riesgo o cartera,
sus caracteristicas, costos, etapas y tiempo de implementacion.
h)Calendario de pagos al proveedor.

Ill.Restricciones:

1.Se dard prioridad a proyecto/programas en los que se beneficie a grupos de IFNB,
excepto en el caso de Clubes de Inversionistas y/o Emprendedores, donde se
evaluaran solicitudes de manera individual. Asimismo, tendran prioridad aquellos
proyecto/programas vinculados con programas de acceso al financiamiento apoyados
por la Secretaria de Economia.

2.No se apoyara la adquisicibn o arrendamiento de equipo de transporte como
automoviles, camionetas o camiones.

IV.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.El Organismo Intermedio debera capturar mensualmente reportes de seguimiento a la
Secretaria de Economia en la pagina www.fondopyme.gob.mx.

2.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes, en el caso de arrendamiento,
contratacion o subcontratacion de servicios, copia del contrato y de los recibos de los pagos
realizados al proveedor.

3.A la conclusioén del proyecto/programa, el Organismo Intermedio debera comprobar el nimero
de empleos conservados en el Sistema de Transparencia PyME.

4.La comprobacién de la derrama crediticia y las empresas acreditadas se realizara en el formato
VI. 3-A.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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5.La creacion de empleos debera comprobarse mediante reporte que indiqgue RFC o CURP,
namero de seguridad social y fecha de afiliacion ante el IMSS, debidamente firmado por el
representante legal del Organismo Intermedio.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO CON REVOLVENCIA

Categoria: VI. ACCESO AL FINANCIAMIENTO.

Subcategoria: 4. Destinados a proyecto de empresas en proceso de formacién y a
proyectos productivos de MIPYMES, a través de fondos de
financiamiento.

I.Descripcion del concepto de apoyo.

1.Para empresas en proceso de formacion:
a)Los recursos provenientes del FONDO PyME se canalizaran a los emprendedores en forma
directa o indirecta a través de Clubes de Inversionistas y/o Emprendedores o a través de
la organizacién especializada, que cuenten con el Reconocimiento de la Unidad

Administrativa a cargo del programa Clubes de Inversionistas y/o Emprendedores de la

SPyME, en cualesquiera de las modalidades de financiamiento siguientes:

> Contratos de cuasi capital,

»Garantias a primeras perdidas que detonen financiamiento a emprendedores;

»Subsidio a tasas de interés de financiamientos a emprendedores.

2.Los emprendedores o las empresas beneficiadas reembolsaran los recursos que les
hayan sido proporcionados, incluyendo los intereses correspondientes. Los recursos
recuperados se reintegraran al el Fideicomiso o mecanismo de revolvencia que se
creara para este fin.
a)Para proyecto/programas productivos:

»Los recursos provenientes del FONDO PyME se canalizaran a los proyecto/programas
productivos, directa o indirectamente a los Fondos de Financiamiento que sean
formados a través de las organizaciones especializadas que cuenten con el
Reconocimiento de la Unidad Administrativa a cargo del programa Clubes de
Inversionistas y/o Emprendedores de la SPyME de la SPYME, para que éstos a su
vez los administren y los canalicen, directa o indirectamente a las MIPYMES en
cualesquiera de las modalidades del cuasi capital, entre las que se encuentran:
Crédito o préstamo simple o Crédito subordinado.

3.Los empresarios o las empresas beneficiadas reembolsaran los recursos que les hayan
sido proporcionados, incluyendo los intereses correspondientes. L0OS recursos
recuperados se reintegraran al el Fideicomiso o mecanismo de revolvencia que se
creara para este fin.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Las solicitudes seran por programas a nivel nacional o regional y deberan indicar claramente
las caracteristicas de cada una de las modalidades en aspectos tales como:
a)Monto, Plazo y Destino del financiamiento, Plazo de gracia, Comisiones por apertura del
financiamiento, Tasa de interés, Tipos de garantias, Condiciones de acceso al
financiamiento, Forma de sustentabilidad y/o multiplicacién de los recursos, Forma y
responsables de la autorizacion de los financiamientos; en su caso las caracteristicas del
esquema de garantia y/o el esquema de subsidio a la tasa de interés.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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2.En el caso de que participen entidades de Fomento Estatales, Organismo Publicos
Descentralizados o la organizacion especializada, deberan contar con el Reconocimiento
emitido por la Unidad Administrativa a cargo del programa Clubes de Inversionistas y/o
Emprendedores de la SPyME.

Ill.Restricciones:

1.No se canalizaran cuando cualquiera de los participantes en los programas de
financiamiento, no tengan la solvencia econdmica, financiera o administrativa
suficiente para garantizar la adecuada operacion de los programas.

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.La viabilidad técnica y financiera del programa/proyecto/programa

2.La cobertura geografica del programa/proyecto/programa

3.La creacion y/o conservacion de empleo

4.El garantizar programas, productos y esquemas de financiamiento a favor de los
emprendedores y/o MIPYMES

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Registro en el Sistema de Transparencia PYME de los emprendedores y/o MIPYMES que
resultaran financiadas, incluyendo su RFC o CURP.

2.Evidencia de los Contratos de crédito, asociacion en participacion o participacion accionaria
segun corresponda en cada caso.

3.La entrega del formato VI1.4.1 debera ser trimestral.

4.Estados de cuenta bancaria del Organismo Intermedio que demuestren la recepcion, aplicacion
y recuperacion de los recursos del Fondo PYME.

5.La creacién de empleos deberd comprobarse mediante reporte que indigue RFC o CURP, No.
de seguridad social y fecha de filiacion ante el IMSS, debidamente firmado por el
representante legal del Organismo Intermedio.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: VI. ACCESO AL FINANCIAMIENTO.
Subcategoria: 5. Apoyos destinados a la transferencia de modelos de clubes de
inversionistas y/o emprendedores.

I.Descripcién del concepto de apoyo:

Apoyos destinados a la implementacion de modelos de clubes de inversionistas y/o
emprendedores que incluyan la adopcion de los procesos de organizacion y operacion (aspectos
técnicos, administrativos y financieros) para crear y operar los referidos clubes; asimismo, debera
también incluir la capacitacion necesaria para que se pongan en operacion dichos clubes y la
acreditacion de las capacidades técnicas, financieras y morales de los empresarios que
integraran el club de emprendedores.

Los modelos que seran transferidos, asi como las instituciones o entidades que realicen la
implementacién de los modelos, deberan contar con el reconocimiento de la Unidad
Administrativa a cargo del programa Clubes de Inversionistas y/o Emprendedores de la SPyME.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.La solicitud de apoyo presentada por el Organismo Intermedio solicitante debera especificar:
a)Descripcion detallada de los siguientes conceptos:

>Modelo que sera transferido;

»Caracteristicas especificas del modelo respecto del proceso de inversion y/o
financiamiento (identificacion de proyecto/programas, andlisis, due diligence,
evaluacioén, valuacién, negociacidn, formalizacion, seguimiento y monitoreo, coaching y
mentoraje, y salida del capital);

»Aspectos administrativos (manuales) y tipos de contratos.

»Programa de actividades de la implementacion del modelo (tiempo minimo de
instruccién para los capacitados, contenido del curso, nimero de horas de instruccion,
calendario de actividades, incluyendo la especificacion de la plaza donde operara y la
cobertura geogréfica estimada para el club de emprendedores).

Ill.Restricciones:

1.S6lo se aprobaran recursos para transferencias e implementacion de modelos de clubes
de inversionistas y/o emprendedores que cuenten con el reconocimiento de la Unidad
Administrativa a cargo del programa Clubes de Inversionistas y/o Emprendedores de la
SPyME.

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.La cobertura geografica del programa/proyecto/programa

2.El garantizar programas, productos y esquemas de financiamiento a favor de los
emprendedores y/o MIPYMES

3.La contribucion al desarrollo de una cultura emprendedora

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Registro en el Sistema de Transparencia PYME de los empresarios que integraran el club de
emprendedores que incluya su RFC o CURP.

2.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demds participantes correspondientes al pago de la
transferencia del modelo.

3.Entrega de forma impresa de manuales y formatos involucrados en la transferencia para cubrir
el proceso de inversion.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOYO CON REVOLVENCIA

Categoria: VI. ACCESO AL FINANCIAMIENTO
Subcategoria: 6. Aportaciones para la creacion y fortalecimiento de fondos de capital
através de clubes de inversionistas y/o emprendedores

I.Descripcion de la subcategoria de apoyo.

Promover y apoyar la formacion o fortalecimiento de fondos de capital operados a través de
clubes de inversionistas y/o emprendedores o fondos de capital de riesgo, para brindar
financiamiento a los emprendedores y MIPYMES que cuenten con un proyecto/programa técnico,
comercial y financieramente viable.

Los grupos de empresarios que cuenten, tengan o estén recibiendo la transferencia de un
modelo de club de inversionistas y/o emprendedores o fondo de capital de riesgo con
reconocimiento de la Unidad Administrativa a cargo del programa club de inversionistas y/o
emprendedores de la SPYME, podran recibir el apoyo complementario del Fondo PYME, para
formar o fortalecer fondos de capital que financien en cualquier modalidad a los
proyecto/programas de las MIPYMES, principalmente de aquellas empresas en las etapas
iniciales de su crecimiento y desarrollo.

[l.Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa:

1.La propuesta debera incluir elementos tales como:

a) Multiplicacién de los recursos presupuestales que el FONDO PyME contribuya a cada
fondo de capital,

b) Monto de la aportacion inicial de los empresarios; monto de apoyo del gobierno estatal o
municipal, (en su caso);

¢) Monto de apoyo del Fondo PYME y otras fuentes de recursos; esquema de sustentacion
en el mediano y largo plazo;

d) Nombre de los empresarios que integraran la aportacion inicial al fondo de capital, asi
como la propuesta de distribucion de los resultados financieros que se obtengan y tipo de
vehiculo legal;

e) también debera incluir la especificacion del esquema mediante el cual se proporcione
consultoria tipo coaching-mentoraje a favor de los proyecto/programas apoyados y las
caracteristicas de las modalidades de financiamiento a operar tales como: monto del
financiamiento; plazo del financiamiento; destino del financiamiento; plazo de gracia;
comisiones por apertura del financiamiento; tasa de interés; tipos de garantias;
condiciones generales de acceso al financiamiento;

f) Impacto en la creacion de empleos; nimero de emprendedores y MIPYMES a financiar;

g) Formay responsables de la autorizacion de los financiamientos.

2.Documento legal de la constitucién del vehiculo de inversion o en su caso,

3.Carta compromiso, dirigida a la Unidad Administrativa correspondiente de la SPYME, firmada
por los empresarios que constituiran dicho vehiculo, especificando los datos generales de
cada uno de los empresarios;

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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4.Programa que integre todas las -caracteristicas enunciadas en los requisitos antes
mencionados;

5.Reconocimiento de la Unidad Administrativa cargo del programa club de inversionistas y/o
emprendedores de la SPYME al modelo operativo y a la entidad responsable de la
transferencia.

Ill.Restricciones:

1.Los recursos destinados para la creaciéon y fortalecimiento de fondos de capital solo
podran utilizarse para apoyar fondos que estén directamente vinculados a clubes de
inversionistas y/o emprendedores o fondos de capital de riesgo que cuenten con un
modelo reconocido por la Unidad Administrativa cargo del programa club de
inversionistas y/o emprendedores de la SPYME.

2.No se apoyaran fondos de capital que muestren un comportamiento financiero
inadecuado o negativo.

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.La viabilidad técnica y financiera del programa/proyecto/programa

2.La cobertura geografica del programa/proyecto/programa

3.La creacion y/o conservacion de empleo

4.El garantizar programas, productos y esquemas de financiamiento a favor de los
emprendedores y/o MIPYMES.

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos:

1.Registro en el Sistema de Transparencia PYME de las empresas y emprendedores a financiar
asi como los empresarios que integran el fondo de capital, debiendo incluir su RFC o CURP.

2.Entrega del formato VI. 6.1. en forma trimestral

3.La creacion de empleos deberd comprobarse mediante reporte que indigue RFC o CURP, No.
de seguridad social y fecha de afiliacion ante el IMSS, debidamente firmado por el
representante legal del Organismo Intermedio.

4. Estados de cuenta bancaria del Organismo Intermedio, que demuestren la recepcion,
aplicacion y recuperacion de los recursos del Fondo PYME.

5.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: VI. ACCESO AL FINANCIAMIENTO
Subcategoria: 7. Apoyos destinados a facilitar el acceso de las PYMES al mercado
de valores.

I.Descripcidn del concepto de apoyo.

Apoya a las pequefias y medianas empresas para que tengan acceso a servicios especializados
de consultoria de corto y mediano plazo para que relnan los requisitos que el mercado de
valores exige a empresas que emitan instrumentos de deuda o capital.

[l.Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

1.Las propuestas deberan incluir al menos a tres empresas a ser apoyadas con los servicios de
consultoria.
2.Cada propuesta debera especificar al menos lo siguiente:
a)Nombre y datos de referencia de la empresa;
b)Términos de referencia del contrato de consultoria y entregables especificos,
c)Calendario de actividades con entregables por cada fase,
d)Presupuesto de la consultoria;
e)Curricula de los consultores detallando la experiencia previa en este campo;
f)Expectativas de costo/beneficio particular para cada empresa a ser apoyada;
g)Metodologia a ser aplicada por la empresa consultora o entidad que preste el servicio de
consultoria.
3.Carta compromiso, dirigida a la Unidad Administrativa correspondiente de la SPYME, firmada
por los empresarios que recibiran los servicios de consultoria especificando sus datos
generales.
4.Programa que integre y detalle todas las caracteristicas de los requisitos antes sefialados.

Ill.Restricciones:

1.No se apoyaran solicitudes individuales, asi como aquellas que no demuestren un
costo/beneficio claro para la empresa, tampoco aquellas en las que la experiencia de
los consultores no corresponda al area especifica.

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.La cobertura geogréafica del programa/proyecto/programa
2.La autogestion de las MIPYMES, en el mediano plazo ante el sector financiero
3.La contribucion al desarrollo de una cultura emprendedora

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Registro en el Sistema de Transparencia PYME de los empresarios que integran el fondo de
capital que incluya su RFC o CURP.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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2.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes correspondientes al pago de la
consultoria.

3.Reporte del Organismo Intermedio, de las mejoras alcanzadas y su efecto en la autogestion de
financiamientos en el mercado de valores.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”

Péagina 208 de 258



ANEXO 3
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL FONDO PyME 2008
Aprobado por el Consejo Directivo del FONDO PyME el 28 de febrero de 2008

APOYO CON REVOLVENCIA

Categoria: VI. ACCESO AL FINANCIAMIENTO.
Subcategoria: 8. Opciéon Pyme

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyos destinados a la constitucion de reservas de recursos para garantizar total o parcialmente
el pago vinculado a esquemas que busquen elevar la posibilidad de éxito en las inversiones que
realicen las MIPYMES.

Se incentivard el financiamiento a la inversién productiva en MIPYMES, ofreciendo a los
empresarios e inversionistas un instrumento que les garantizara parcialmente la recuperacion del
fondeo o recursos que canalicen a fondos de capital constituidos y operados por clubes de
inversionistas y/o emprendedores o fondos de capital de riesgo.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Las propuestas deberan incluir los aspectos tales como:
a)Instrumento que se operara para establecer una garantia;
b)Tipo de instrumento financiero que se utilizara para el fondeo o inversion de los fondos de
capital y costo financiero asociado;
c)Plazo en el que se espera recuperar los recursos y los beneficios obtenidos, costo de la
garantia, formas y requisitos para la adquisicion de la garantia, proceso de operacion;
d)Formas, requisitos y restricciones para el ejercicio de la garantia.
2.Programa que integre y detalle todas las caracteristicas antes enunciadas.
3.Reconocimiento de la Unidad Administrativa correspondiente de la SPYME al operador del
esquema.

Ill.Restricciones:

1.Solo se aprobaran recursos para la creacion de garantias que estén directamente
vinculados a fondos de capital operados por clubes de inversionistas y/o
emprendedores o fondos de capital de riesgo, que cuenten con un modelo reconocido
por la Unidad Administrativa correspondiente de la SPYME.

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.La viabilidad técnica y financiera del programa/proyecto/programa

2.La cobertura geografica del programa/proyecto/programa

3.La creacion y/o conservacion de empleo

4.El garantizar programas, productos y esquemas de financiamiento a favor de los
emprendedores y/o MIPYMES

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Registro en el Sistema de Transparencia PYME de las MIPYMES que resultaran financiadas
por los fondos de capital que incluya su RFC o CURP.

2.Entrega de formato VI.8. de manera trimestrales.

3.Estados de cuenta bancaria del Organismo Intermedio, que demuestren la recepcion,
aplicacion y recuperacion de los recursos del Fondo PYME.

4.La creacion de empleos deberd comprobarse mediante reporte que indigue RFC o CURP, No.
de seguridad social y fecha de filiacion ante el IMSS, debidamente firmado por el
representante legal del Organismo Intermedio.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”

Péagina 210 de 258



ANEXO 3
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL FONDO PyME 2008
Aprobado por el Consejo Directivo del FONDO PyME el 28 de febrero de 2008

APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: VI. ACCESO AL FINANCIAMIENTO.
Subcategoria: 9. Capacitacion y consultoria:
Concepto: a) Capacitacion parala formacién empresarial en gestién de capital.

I.Descripcién del concepto de apoyo.

A través de este concepto se brindara apoyo para la realizacion de cursos, talleres o seminarios
en los que se proporcione un conocimiento detallado y practico a los empresarios y
emprendedores con el propdsito de brindarles las herramientas necesarias para que puedan
identificar las modalidades, requisitos, procesos de gestion, negociacion y formalizacion del
capital de riesgo y esquemas similares.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Las propuestas deberan presentar la siguiente informacion:
a)Para los instructores: Que los instructores cuenten con experiencia comprobable de 3
afios vinculada a los temas financieros.
b)Para los cursos y seminarios: Los temarios desagregados que presenten los instructores
estaran adecuados y orientados para las pequefias y medianas empresas e incluiran los
objetivos por cada tema; adicionalmente, los materiales incluidos seran presentados
impresos y en medios magnéticos.
2.Curriculum del instructor.
3.Temario desagregado con el tiempo de duracién para el curso.
4.Material a utilizarse en el curso, impreso y en medio magnético.
5.Presupuesto desglosado por concepto y costo que incluya el promedio por hora del instructor.
6.Numero de empresas a beneficiar.

Ill.Restricciones:

1.S6lo pueden recibir apoyos los emprendedores, empresarios o directivos de empresas
gue tengan un proyecto/programa, plan de negocios o modelo de negocios, en el que
prevén la necesidad de financiamiento con instrumentos vinculados al financiamiento
con esquemas de capital.

2.No se apoyaran cursos genéricos de financiamiento.

IV.Elementos para la evaluacidn del proyecto/programa.

1.La cobertura geografica del programa/proyecto/programa
2.La autogestion de las MIPYMES, en el mediano plazo ante el sector financiero

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Registro en el Sistema de Transparencia PYME de los empresarios y emprendedores que
recibieron la capacitacion que incluya su RFC o CURP.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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2.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes correspondientes al pago de la
capacitacion.

3.Recibo PyME en original y encuesta de satisfaccion de cada emprendedor o MIPYME
capacitada.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: VI. ACCESO AL FINANCIAMIENTO

Subcategoria: 9. Capacitacion y consultoria

Concepto: b) Capacitacion a directivos de intermediarios financieros no
bancarios

I.Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyar la participacion en cursos, talleres, seminarios, especialidades o diplomados, que
proporcionen un conocimiento detallado y practico a los directivos de intermediarios financieros
no bancarios (IFNB), con el propésito de brindarles las herramientas necesarias para tener
acceso a las mejores practicas para el otorgamiento de crédito a las MIPYMES.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Para los instructores:
a)Contar con experiencia comprobable de 3 afios vinculada a los temas financieros de capital
de riesgo.
2.Para los cursos, talleres, seminarios, especialidades o diplomados:
a)Los temarios desagregados que presenten los instructores estaran orientados a los
intermediarios financieros no bancarios e incluiran los objetivos por cada tema;
adicionalmente, los materiales incluidos seran presentados impresos y en medios
magnéticos.
3.La Cédula de Apoyo presentada debera contener:
a)Descripcion del proyecto/programa en la que se precisen los siguientes conceptos:
»Costo total de la capacitacion.
»Costo de la capacitacion por directivo capacitado.
»Institucion(es) e instructor(es) que impartiran la capacitacion.
»Especificacion del nimero de IFNB beneficiados.
»Numero de directivos de IFNB a beneficiar con la capacitacion.
4.Descripcion de las mejoras en la operacion de los IFNB con la aplicacion de los recursos del
FONDO PyME, donde se incluyan los siguientes rubros:
a)Eficiencia en la recuperacién de cartera vencida.
b)Simplificaciéon de tramites.
5.Curriculum del instructor.
6.Temario desagregado con el tiempo de duracion.
7.Materiales desarrollados.
8.Presupuesto desglosado por concepto y costo.
9.Tres cotizaciones vigentes, en papel membretado, firmado por la persona autorizada para tal
efecto.

Ill.Restricciones:

1.S6lo recibirdn estos apoyos los directivos de intermediarios financieros no bancarios,
incluidos los Clubes de Inversionistas y/o Emprendedores.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.La evaluacién de los proyecto/programas, se realizara con base en el numero de directivos de
intermediarios financieros no bancarios a capacitarse.

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Registro en el Sistema de Transparencia PYME de los directivos que recibieron la capacitacion
gue incluya su RFC o CURP.

2.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes correspondientes al pago de la
capacitacion y los documentos que acrediten la participacién de los directivos, tales como:
diplomas, certificados, constancias, entre otros.

3.Recibo PyME de cada una de las empresas que recibieron la consultoria en original.
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: VI. ACCESO AL FINANCIAMIENTO.
Subcategoria: 9. Capacitacion y consultoria:
Concepto: c) Capacitacién, acreditacion y actualizaciéon de la red de

Extensionistas.
I.Descripcion del concepto de apoyo.
1.Capacitacion, acreditacion y actualizacion de la red de Extensionistas.

La Unidad Administrativa correspondiente de la SPyME determinaré el proceso de acreditacion
de los extensionistas, y en coordinacion con los Organismos Intermedios determinara los
programas de capacitacion y actualizacion de la Red de Extensionistas.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Los Proyecto/programas de Extensionismo que se presenten para autorizacion del Consejo
Directivo del Fondo Pyme, deberan contar con las siguientes caracteristicas:
a)El Organismo Intermedio solicitante, deberd aportar al proyecto/programa, al menos, una
cantidad similar a la solicitada al FONDO PyME. Se podran presentar Programas
Especiales en cuanto a la participacion de recursos por parte del Organismo Intermedio la
cual deberé ser autorizada por el Consejo Directivo del FONDO PyME.
b)Comprendera la oferta crediticia orientada a la poblacién objetivo, que apruebe el FONDO
PyME, para el &mbito de influencia de cada proyecto/programa.
¢)Contar con un Coordinador que opere y dé seguimiento al proyecto/programa.
d)El nimero de extensionistas financieros a capacitar, actualizar, acreditar se determinara en
funcion de la demanda a atender.
2.Las funciones del extensionista seran:
a)Diagnostico, gestion de financiamiento y seguimiento, de conformidad con las
caracteristicas del proceso que determine la Unidad Administrativa correspondiente de la
SPYME.
b)Los Extensionistas que se incorporen como miembros de la Red, cumplirdn con los
siguientes requisitos:
»Haber sido propuesto por el Organismo Intermedio.
> Contar con experiencia minima de tres afios analisis de crédito.
»Burd de crédito sin antecedentes negativos.
»Reconocimiento profesional y moral en su ambito de influencia.
»Conocimiento del sector financiero.
> Preferentemente carrera profesional terminada.
»Habilidades para la gestion crediticia y elaboracién de planes de negocios
»Haber aprobado satisfactoriamente el proceso de capacitacion y acreditacion que
determine la Unidad Administrativa Correspondiente.
3.El proyecto/programa debera considerar como funciones del Coordinador:
a)Realizar las acciones necesarias para la promocion del proyecto/programa dentro de su
ambito de influencia y su mercado obijetivo,
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b)Asignar transparente y responsablemente a las MIPYMES y Emprendedores solicitantes a
la red de extensionistas,
c)Coordinar el programa de Capacitacion, Acreditaciéon y Actualizaciéon de la Red de
Extensionistas,
d)Evaluar periédicamente a la Red de Extensionistas y, en su caso, revocar la acreditacion
de aquellos que no cumplan con los criterios establecidos.
e)Resguardar la informaciébn soporte por empresa atendida que proporcionen los
extensionistas,
f)Reportar las empresas atendidas y el avance del proyecto/programa de acuerdo al
procedimiento y formatos establecidos por el Fondo Pyme (Sistema de Transparencia
PyME),
g)Verificar los reportes de los Extensionistas y que se apeguen a lo establecido en el
proyecto/programa autorizado.
h)Gestionar el pago a los extensionistas por parte del Organismo Intermedio en apego a lo
establecido en este documento.
i)Ser el responsable de atender y dar respuesta a los comentarios, quejas y sugerencias de la
poblacién objetivo en relacién con el servicio brindado por los Extensionistas.
4.Al recibir el apoyo de la Secretaria de Economia, el Organismo Intermedio se compromete a
usar el "Sello PyME" en todo lo referente a la difusiébn por cualquier tipo de medio de
promocién del producto financiero apoyado. Asi como a informar a los beneficiarios que el
producto otorgado es apoyado por la Secretaria de Economia.
5.Los solicitantes de estos apoyos podran ser Organismos Intermedios que presenten un
proyecto/programa para la implementacion de un programa de Extensionismo Financiero en
un ambito geogréfico determinado, siempre y cuando se cumplan con las siguientes
condiciones:
a)Que los financiamientos solicitados se apliquen en la empresa y le permitan a la poblacion
objetivo mejorar su productividad.
b)Preferentemente los créditos deberan ser utilizados en la adquisicibn de maquinaria y
equipo, asi como en conceptos que impulsen la modernizacion de la poblacién objetivo.
c)Se podran otorgar apoyos para aquellos programas de Financiamiento a la poblacién
objetivo que sean autorizados por el Consejo Directivo del FONDO PyME.
6.La solicitud de apoyo presentada por el Organismo Intermedio deberéa especificar:
a)Descripcion del proyecto/programa, donde se precisen con claridad los siguientes
conceptos:
>Monto del proyecto/programa
»Empresas a atender por tamafio y segmento
»Cobertura geogréfica del proyecto/programa
»Oferta crediticia a promover por los extensionistas.
»Numero de extensionistas a incorporar en la Red.
»El compromiso de contar con una estructura para la coordinacion del programa.
»E| esquema de promocion, operacion y seguimiento que permita el cumplimiento de los
objetivos y resultados establecidos.
7.Para el caso de los conceptos de capacitacion, acreditacion y actualizacién de la red de
Extensionistas, los Organismos Intermedios se deberan apegar a los lineamientos,
metodologias y costos establecidos por la Unidad Administrativa correspondiente.
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Ill.Restricciones:

1.Ademas de las restricciones mencionadas en Anexo B de las Reglas de Operacién del
FONDO PyME, se afladen las siguientes:
2.S6lo se apoyara una gestion crediticia por empresa, por ejercicio fiscal.

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.Numero de empresas beneficiadas con el otorgamiento de un crédito (Empresa acreditada)

2.Numero de empresas atendidas con la elaboracién de un diagnéstico y/o plan de negocios,
programa de seguimiento y recuperacion.

3.Numero de Extensionistas capacitados, actualizados y acreditados

4.Numero de empleos conservados.

5.La sumatoria del total de los financiamientos otorgados (derrama crediticia).

V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Los pagos por los servicios de los extensionistas se realizaran por el Organismo Intermedio
contra la presentacion de los formatos y reportes que establezca la Unidad Administrativa.

2. La comprobacion de las empresas atendidas y acreditadas, se efectuara con la relacion de
éstas en los sistemas y/o medios que para tal fin establezca la Unidad Administrativa
correspondiente, indicando su RFC o CURP, asi como sus datos generales de identificacion y
la demas informacion necesaria, con el objetivo de medir el impacto en los resultados del
programa.

3.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: VI. ACCESO AL FINANCIAMIENTO.
Subcategoria: 9. Capacitacion y consultoria:
Concepto: d) Consultoria para la formulacién y gestion de proyecto/programas

para capital de riesgo.
I.Descripcion del concepto de apoyo:

1.A través de este concepto se brindara apoyo para:
a)La elaboracion de un plan de negocios de un proyecto/programa productivo de MIPYMES
(que no sea del sector primario), que le facilite su gestién ante inversionistas, fondos de
capital de riesgo, Sociedades de Inversion de Capitales (SINCAS) o clubes de
inversionistas y/o emprendedores u otros programas, a efecto de que obtenga
financiamiento en la forma de cuasi-capital, capital de riesgo o esquemas similares de
financiamiento.
2.Las propuestas deberan incluir como minimo la atencién de 10 MIPYMES y/o emprendedores.
a)La consultoria tipo coaching-mentoraje a los proyecto/programas en los que invierten los
clubes de inversionistas y/o emprendedores o fondos de capital de riesgo, siempre y
cuando sean empresas de reciente creacidn o en sus etapas iniciales de madurez

II.Requisitos y documentacién soporte de los proyecto/programa.

1.Las propuestas deberan considerar lo siguiente:
a)Para los consultores:
>Experiencia minima comprobable de 5 afios en el sector financiero o instituciones
similares o en consultoria tipo coaching- mentoraje.
»Reconocimiento de la Unidad Administrativa correspondiente de la SPyME.
2.Los proyecto/programas de capacitacion y consultoria que tengan aportacion econdémica de las
entidades federativas tendran prioridad para el otorgamiento de recursos del Fondo Pyme.
3.El Fondo PYME aportara recursos a estos proyecto/programas, en la misma proporcion
aportada por el Estado, sin que la suma de las dos contribuciones exceda el 70 por ciento del
valor del proyecto/programa.
4.Curriculo de los consultores, Metodologia para la elaboracion del plan de negocios que incluya
el temario especifico, Presupuesto para la consultoria por empresa y por hora consultor,
Calendario de actividades, Reconocimiento de la Unidad Administrativa correspondiente de la
SPYME en funcién de la propuesta que formule el Organismo Intermedio a la plantilla de
consultores.

Ill.Restricciones:

1.No se apoyara la realizacion de planes de negocios elaborados por consultores que no
cuenten con el Reconocimiento emitido por la Unidad Administrativa correspondiente
de la SPYME.
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IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.La cobertura geografica del programa/proyecto/programa
2.La contribucion al desarrollo de una cultura emprendedora
3.La autogestion de las MIPYMES, en el mediano plazo ante el sector financiero

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Registro en el Sistema de Transparencia PYME de los empresarios y emprendedores que
recibieron la consultoria que incluya su RFC o CURP.

2.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes correspondientes al pago de la
consultoria.

3.Evidencia de los planes de negocio realizados.

4.Recibo PyME en original y encuesta de satisfaccion de cada beneficiario.
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: VI. ACCESO AL FINANCIAMIENTO.
Subcategoria: 10. Elaboracion de metodologias, contenidos y materiales
Concepto: Metodologias, contenidos y materiales para capacitacion vy

consultoria, incluyendo produccion audiovisual y multimedia, asi
como su promocion y difusion en el tema de capital semilla y capital
de riesgo

eCapital semilla

eCapital de riesgo

I.Descripcién del concepto de apoyo.

Los apoyos destinados a facilitar el acceso de los emprendedores y MIPYMES al capital semilla 'y
capital de riesgo deberan especificar de manera clara cada uno de los temas a desarrollar,
caracteristicas innovadoras de sus contenidos y tipo de materiales, asi como la conveniencia de
aplicar plataformas e infraestructura tecnoldgica.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Plan de trabajo que incluya las etapas relativas a disefio, prueba, produccion, difusion y
distribucion de los mismos.
2.La solicitud de apoyo sera acompafiada de la siguiente documentacion:
a)Programa de trabajo que contenga:
>»Temas a desarrollar y caracteristicas de los contenidos.
»Impacto esperado en las MIPYMES que se beneficiaran.
»Tipo de materiales a entregar:
>Disco compacto con los materiales para su reproduccion.
»En el caso de plataformas en internet, debera entregarse lo Manuales para la operacion
del sistema en linea, los libros y la clave de acceso.
3.Mecanismo para la promocion, difusion y distribucion de los contenidos.
4.Curriculum de la empresa o desarrolladores del proyecto/programa.
5.Curriculum de los consultores o instructores participantes.

Ill.Restricciones:

1.Se excluye el apoyo en conceptos relativos a lo siguiente:
a)Documentos o trabajos cuyo fin sea exclusivamente de investigacion o dirigidos a la
formacién académica.
b)Documentos o trabajos que proporcionen sélo informacion general.
c)Articulos de tipo periodistico.

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.La contribucion al desarrollo de una cultura emprendedora.
2.La autogestion de las MIPYMES, en el mediano plazo ante el sector financiero.
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3.La cobertura geografica del programa/proyecto/programa.
V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Ejemplar de la metodologia, contenido o material apoyado, en medios impresos y electrénicos.

2.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demdas participantes correspondientes al pago de la
capacitacion.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: VI. ACCESO AL FINANCIAMIENTO.
Subcategoria: 10. Elaboraciéon de metodologias, contenidos y materiales
Concepto: Metodologias, contenidos y materiales para capacitaciéon vy

consultoria, incluyendo produccion audiovisual y multimedia, asi
como su promocion y difusiéon en el tema de capital semilla y capital
de riesgo

Gestion de crédito.

I.Descripcion del concepto de apoyo.

1.A través de este concepto se brindaran las herramientas necesarias para que puedan
identificar las modalidades, requisitos, procesos de gestion, negociacion y formalizacion del
crédito.
2.Las propuestas deberan considerar lo siguiente:
a)Para los instructores: Que los instructores cuenten con la aprobacion del Organismo
Intermedio encargada de disefiar y desarrollar e implementar la capacitacion.

b)Para los cursos y seminarios: Que el Organismo Intermedio presente los temarios
debidamente desglosados para la aprobacién y proporcione el material didactico
necesario para el desarrollo del mismo.

[I.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Curriculum del instructor.

2. Temario desagregado con el tiempo de duracion.

3.Materiales desarrollados.

4.Presupuesto desglosado por concepto y costo.

5.Numero de empresas a beneficiar y el costo promedio por hora de instructor.

6.Presentar la metodologia de certificacién de PYMES

7.Las solicitudes deberan contar con una carta emitida por institucion financiera que se
comprometa a la aplicacion de la metodologia y brinde la certeza de que las MIPYMES
participantes tengan acceso al financiamiento bancario.

Ill.Restricciones:

1.Solo podréan recibir apoyos los emprendedores, empresarios o directivos de empresas
gue tengan un proyecto/programa, plan de negocios o modelo de negocios, en el que
prevén la necesidad de financiamiento, que cuenten con una carta o certificacién de
alguna institucién financiera que avale que la instruccién recibida sera empleada para
un mejor manejo de los créditos PYME.

2.No se apoyaran cursos genéricos de financiamiento.

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.Impacto a alcanzar.
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V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Registro en el Sistema de Transparencia PYME de los empresarios y emprendedores que
recibieron la capacitacion que incluya su RFC o CURP.

2.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicaciéon del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes correspondientes al pago de la
capacitacion.

3.Recibo PyME en original y encuesta de satisfaccion de la MIPYME.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”

Péagina 223 de 258



ANEXO 3
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL FONDO PyME 2008
Aprobado por el Consejo Directivo del FONDO PyME el 28 de febrero de 2008

APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: VI. ACCESO AL FINANCIAMIENTO.
Subcategoria: 11. Formacién de instructores y consultores en capital semilla y
capital de riesgo.

I.Descripcién del concepto de apoyo:

A través de este concepto se brindara apoyo para la realizacion de cursos, talleres o seminarios
en los que se proporcione un conocimiento detallado y practico a los participantes, a efecto de
gue estos ultimos puedan transmitir sus conocimientos a los empresarios y emprendedores en lo
relativo a las herramientas necesarias para identificar las modalidades, requisitos, procesos de
gestion, negociacion y formalizacion del capital semilla y capital de riesgo o bien, para que los
consultores sean capacitados para formular planes de negocio orientados a gestionar capital
semilla, capital de riesgo, cuasi capital o esquemas similares de capital.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa:

1.Los temarios deberan enfocarse y orientarse hacia las tareas de capacitacion y/o consultoria a
MIPYMES, tanto en su contenido especifico como en la duracibn y metodologia de
ensefianza-aprendizaje.

2.Las propuestas deberan considerar la formacion de cuando menos 15 instructores o
consultores y cumplir con lo siguiente:
a)Para los formadores de instructores: Ser especialista con 5 afios de experiencia en el

sector financiero o similares, comprobable.
b)Para los candidatos a instructor o consultor; Ser especialista con 5 afios de experiencia
comprobable en el sector financiero o similar.

3.Se deberé entregar:
a)Curriculum del instructor.
b)Temario desagregado con el tiempo de duracion.
c)Materiales desarrollados.
d)Presupuesto desglosado por concepto y costo.
e)Calendario de actividades.
f)Reconocimiento de la Unidad Administrativa correspondiente a la plantilla de Instructores.

Ill.Restricciones:

1.S6lo se formaran instructores que transmitan sus conocimientos a emprendedores,
empresas y directivos de MIPYMES.

IV.Elementos para la evaluacidn del proyecto/programa.

1.La cobertura geografica del proyecto/programa.
2.La contribucidn al desarrollo de una cultura emprendedora.
3.La autogestion de las MIPYMES, en el mediano plazo ante el sector financiero.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recuraos.

1.Registro en el Sistema de Transparencia PYME de los instructores y consultores que recibieron
la capacitacion que incluya su RFC o CURP.

2.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demdas participantes correspondientes al pago de la
capacitacion.

3.Recibo PyME en original y encuesta de satisfaccién.
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APOQOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: VI. ACCESO AL FINANCIAMIENTO.

Subcategoria: 12. Elaboracion de estudios y programas orientados a detonar la
inversion publica y/o privada, para la creacion y/o desarrollo de las
MIPYMES.

I.Descripcion del concepto de apoyo:

1.Con este concepto se apoyan estudios y proyecto/programas tales como:
a)Estudios que sustenten y contribuyan a la formacién de sistemas estatales de
financiamiento que propicien programas de apoyo a favor de las MIPYMES en términos
mas accesibles y competitivos, en linea con las politicas publicas en materia de
financiamiento para el desarrollo de las MIPYMES.
b)Estudios para la creacion y operacion de modelos de clubes de emprendedores y clubes de
inversionistas.
2.Las propuestas deberan considerar la realizacién de estudios enfocados a propiciar y ampliar
las opciones de financiamiento hacia las MIPYMES y a detonar la inversién publica o privada
en el sector industrial o agroindustrial, comercio o servicios, a nivel nacional, regional o
estatal, cuyo impacto beneficie directa o indirectamente a las MIPYMES.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Los estudios deberdn ofrecer modelos totalmente desarrollados que permitan impulsar la
inversion publica o privada.

2.Programa de actividades desglosado.

3.Informacién curricular de los consultores de los proyecto/programas a realizar, que demuestre
capacidad y experiencia en el area de referencia.

4. Términos de referencia del estudio.

5.Presupuesto desglosado por concepto y costo.

Ill.Restricciones:

1.Los apoyos a este concepto se otorgaran so6lo en aquellos casos en que se demuestre la
pertinencia del estudio.
2.Estos apoyos seran por Unica vez.

IV.Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

1.La viabilidad técnica y financiera del programa/proyecto/programa

2.La cobertura geografica del programa/proyecto/programa

3.El garantizar programas, productos y esquemas de financiamiento a favor de los
emprendedores y/o MIPYMES

4.La contribucién al desarrollo de una cultura emprendedora
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V.Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso otorgado por el
FONDO PyME, asi como de los demas participantes correspondientes al pago de la
consultoria.

2.Ejemplar del estudio en medios impresos y electronicos.
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APOYO CON REVOLVENCIA

Categoria: VI. ACCESO AL FINANCIAMIENTO.

Subcategoria: 13. Instrumentacion de esquemas de financiamiento que contribuyan
a modernizar a las MIPYMES

Concepto: a) Adquisicion de equipo y maquinaria.

b) Infraestructura, y
¢) Modernizacion e Innovacion tecnoldgica.

I.Descripcidn de la subcategoria de apoyo.

A través de este concepto se apoyaran programas/proyecto/programas de esquemas de
financiamiento para la modernizacién de equipo, maquinaria, infraestructura, e innovacion
tecnolégica de MIPYMES.

II.Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1.Descripcion detallada que incluya el esquema financiero de activos y/o capital de trabajo, asi
como la especificacion de los costos de transaccidn asociados a los conceptos de adquisicion
de equipo y maquinaria, infraestructura y modernizacion e innovacion tecnolégica y la
justificacion de costos especificos.

Ill.Restricciones

1.No se apoyarén propuestas que contemplen un namero menor de 20 MIPYMES.

2.Tampoco se apoyaradn propuestas en donde los costos de transaccién especificos y
vinculados al esquema de financiamiento no estén debidamente justificados o en
donde se advierta que los costos son elevados con respecto a casos similares.

3.No se apoyaran propuestas para la compra de bienes inmuebles tales como: Terrenos,
locales, naves industriales y pisos en los edificios.

IV.Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

1.Proyecto/programas que demuestren su viabilidad técnica y financiera.
2.Favorecer el desarrollo econémico de regiones o sectores.

3.El disefio y apoyo de esquemas financieros destinados a MIPYMES.
4.Considerar montos de crédito adecuados al segmento MIPYMES.
5.0frecer tasas de interés competitivas

6.0torgar plazos adecuados al tipo de crédito

7.Numero de MIPYMES a apoyar y derrama crediticia.

V.Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.Para comprobar el avance de metas, los organismos intermedios presentaran los informes que
identifiquen de manera clara la aplicacion de los recursos a favor de las MIPYMES, conforme
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SECRETARIA
DFf ECONODMIA

a los formatos VI.13-A. Dichos reportes se deben de entregar mensualmente, aunque no
hubiera empresas apoyadas, reportandose en ceros.
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: VIl REALIZACION DE EVENTOS PYME Y OTRAS ACTIVIDADES E
INSTRUMENTOS DE PROMOCION.

Subcategoria: 1. Promocion.

Concepto: a) Realizacion de eventos para fomentar la creacion y desarrollo de

arwdE

10.
11.

MIPYMES competitivas
Descripcion del concepto de apoyo

Apoyos destinados exclusivamente a la realizacion de eventos de caracter nacional dirigidos
a los cinco segmentos:

a) Emprendedores.

b) Microempresas

c) PYMES

d) Empresas Gacelas (Innovacién y Tecnologia)

e) Empresas Tractoras (Desarrollo de Proveedores)

Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

La duracion minima de los Eventos debera ser de 2 dias.

La asistencia minima debera ser de 5 mil asistentes.

Los asistentes y expositores participaran de manera gratuita.

Los eventos tendran una convocatoria a nivel nacional.

Area de exposicion: minima de 4 mil m2, con un minimo de 100 stands, en donde los
expositores presenten programas, esquemas, herramientas, productos y/o servicios de
instituciones publicas y privadas para las MIPYMES o para los nuevos emprendedores.
Seminarios, conferencias y talleres, dirigidos a las MIPYMES y nuevos emprendedores para
el desarrollo y fomento de la cultura empresarial.

Conferencias Magistrales: deberan ser para un minimo de 800 personas impartidas por
personalidades de rango nacional y/o internacional del &mbito econémico, industrial, politico,
académico y social, con el propésito de trasmitir conocimientos para fomentar la cultura
empresarial y las mejores practicas en temas de interés.

Las ceremonias y/o actos especiales: podran realizarse siempre y cuando tengan relacién
con el tema del Evento, con las MIPYMES vy se refieran a: Inauguracion y/o clausura; Firma
de convenios; Entrega de premios y/o reconocimientos; Presentacibn de Programas;
Reuniones de trabajo; otros que proponga el CO.

Para la realizacion de los eventos se establecerd un Comité Organizador (CO) (Formato I) a
efecto de instrumentar las acciones, actividades y contenidos del proyecto/programa, asi
como los puntos citados en esta Guia del Usuario, para todas y cada una de las fases de
planeacion, organizacion y desarrollo.

Fase de planeacion:

La fecha de realizacion del evento debera presentarse como propuesta, misma que sera
validada por la Unidad Administrativa a cargo del Programa de Promocion, a efecto de evitar
duplicidad con otros eventos que afecten su impacto. Una vez aprobado, en caso de requerir
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cambios de fecha o de alguna otra indole, deberan solicitarlo por escrito a la misma Unidad
para su autorizacion.

El

Recinto Ferial que proponga el Organismo Intermedio (Ol) debera cumplir con las

condiciones minimas necesarias para garantizar su buen desarrollo, a saber:

a)

b)

c)

d)
e)

f)

9)
h)
i)
i)
k)

Area de exposicion antes referida y que deber& cumplir con las normas correspondientes

en materia de proteccion civil.

Minimo cuatro salones para eventos de formacion empresarial con capacidad para 100 o

MAas personas con montaje tipo escuela, auditorio u otros, los cuales deberan reunir las

condiciones necesarias para la realizacion de éstos.

Los salones de formacion empresarial y servicios deberan encontrarse en el mismo

edificio o instalaciones, de tal forma que los asistentes no deberan salir a la via publica

para ingresar a otro salén o hacer uso de servicios tales como teléfonos publicos y bafios.

Tener acceso para personas con discapacidad.

Sanitarios para hombres y mujeres.

lluminacién general de areas comunes (pasillos, escaleras, sanitarios, etc.) y salones

contratados.

Suministro adecuado de energia eléctrica (KW/H).

Aire acondicionado en los salones contratados los dias de exposicion.

Alfombra en todos los salones y areas de pasillos.

Area para el registro de los asistentes.

Servicio de limpieza en:

> Areas exteriores (son aquellas dentro del recinto fuera de los salones contratados,
incluyendo sanitarios).

> Pasillos comunes (son aquellos que se encuentran en las areas exteriores y dentro de
los salones contratados para el transito de personas, no incluye limpieza de stands).

Servicio médico disponible una hora antes de iniciar el evento y hasta el cierre de éste.

Equipo contra incendios (segun la normatividad vigente).

Salidas de emergencia con acceso a las vias de evacuacion y que cumplan con las

sefializaciones que en materia de proteccion civil marque la normatividad vigente.

Derecho a uso de andenes para las labores de carga y descarga.

Area de estacionamiento suficiente para los visitantes.

Disponibilidad y capacidad para la instalacion de banners, lineas telefénicas y de Internet.

Seguro de responsabilidad civil contra dafos a terceros.

Adicionalmente, se debera considerar los servicios que a continuacion se sefialan:

a)

Disefio y produccion de escenografias para la inauguracibn y demas eventos de
formacion empresarial, ceremonias y actos especiales, asi como de la sefalizacion
general del evento, del programa general del evento y paqueteria, entre otros.

Sistema de registro de asistentes en general y por cada evento de formacion empresarial,
ceremonias y actos especiales, que permita identificacion y su clasificacion (gafetes).
Equipo de cédmputo, audio y video para todos los eventos de formacion empresarial y para
ceremonias y actos especiales.

Radios de intercomunicacion para el CO.

Promocion y difusion del evento a través de radio, TV, prensa, carteles, tripticos, volantes,
entre otros.

Articulos promocionales.

Edecanes.

Disefio, instalacién y atencién durante todo el evento de modulos de informacion.
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i) Seguridad y vigilancia.

i) Memorias graficas del evento (foto y video).

El CO podra identificar la participacion de empresas como patrocinadoras del evento, para lo

cual deberan elaborar un programa y/o esquema en el que se determinen las condiciones de

participacion.

Fase de organizacion y desarrollo del evento

Solicitud: El Ol podréa presentarla cuando menos con 45 dias de anticipacion a la realizacién

del evento, a efecto de que todos los aspectos logisticos, presupuestales, de organizacion, de

promocion y difusion, asi como los administrativos, puedan ser debidamente atendidos

Integralidad: la oferta de los componentes del Evento deberéa ser integral, a fin de garantizar

los resultados propuestos.

Formacién Empresarial: invitar a especialistas nacionales e internacionales a participar en

temas que apoyen a desarrollar o incrementar la cultura empresarial de las MIPYMES y de

los nuevos emprendedores.

Ceremonias y actos especiales: cada uno de ellos requiere de un area especial y en su caso

se debe contemplar: protocolo, invitaciones y logistica propia.

Inauguracion y/o clausura: considerar la presencia del C. Secretario de Economia y

Subsecretario para la Pequefia y Mediana Empresa mediante invitacién por escrito, bases de

datos actualizadas, protocolo, propuesta del programa de la ceremonia inaugural y/o de

clausura, lineas discursivas, invitacion y acreditaciones a medios, boletin de prensa,

delimitacion de areas, edecanes, etc.

Presentacion del evento a los medios de comunicacion: Podra realizarse 30 dias previos al

evento se debera dar a conocer los elementos que lo integran para promover la participacion

en éste.

Medios de comunicacion: Se podra considerar en el recinto un area para atencién a los

medios (sala de prensa) equipada con teléfonos, computadoras, e Internet.

Programa: disefio y elaboracién de un programa impreso con todos los componentes que

integran el evento.

Registro: el registro es indispensable, por lo que se debera contar con un sistema que

permita la captura de los datos que se detallan a continuacién, asi como la informacién

requerida por el FONDO PyME, para obtener posteriormente la informaciéon necesaria y

elaborar el informe de resultados.

a) Registro Federal de Contribuyentes. (RFC) para personas morales y/o, Clave Unica de
Registro de Poblacion (CURP) para personas fisicas.

b) Nombre de asistente. (Nombre, apellido paterno y materno) y/o Razén Social.

c) Geénero.

d) Clasificar por MIPYMES, nuevo emprendedor o asistente general.

e) Giro.

f) Direccion.

g) Colonia.

h) Cddigo Postal (CP).

i) Entidad Federativa.

j) Delegacion o Municipio.

k) Clave de larga distancia (LD).

I) Teléfono.

m) Fax.

n) Correo electrénico.
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No. de personal ocupado.
Sector.

25. Si la empresa esta establecida en algun pueblo o comunidad indigena, en su caso, detallar
cual.

26. En

el padrén de empresas atendidas que se capturen a través de la pagina de internet

www.fondopyme.gob.mx, no deben incluirse empresas clasificadas como grandes, ni
empresas repetidas.
27. Documentacién a entregar:

a)
b)

c)
d)

f)

g9)
h)

Curriculum: del Ol que demuestre que cuenta con la experiencia minima de tres afios en
la organizacion de eventos.

Plan de Promocién: (Cronograma/Programa). Difusion del evento, incluyendo Internet.
Formato I: Comité Organizador del Evento PyME, debidamente requisitado.

Formato |V: Dictamen de Adjudicacion y/o Contratacién de Servicios, debidamente
requisitado, anexando tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con
una vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de
los conceptos que justifican el costo del proyecto/programa y datos del proveedor.

Carta compromiso: que el Ol del evento presente por escrito, junto con el
proyecto/programa, donde manifieste su disposicién a extender la convocatoria a toda la
nacioén, sefialando que se obliga a cumplir con las responsabilidades de un evento de ésta
naturaleza y a dar el seguimiento correspondiente.

Presupuesto de Ingresos y Egresos: relacionados con la realizacion del evento, el cual
deberd ser desglosado y especificar el concepto, asi como el monto y la instancia que lo
va aportar.

Cronograma de Actividades.

Encuesta: de satisfaccion para aplicar entre los asistentes al evento, asi como la
metodologia correspondiente.

Ill. Restricciones:

1. No se apoyara el evento cuando:

a)

b)
c)

d)

e)

La fecha de ingreso de la cédula de apoyo al Sistema de Transparencia del Fondo
PyME sea posterior a la realizacién del evento.
No cumplan u omitan cada uno de los anteriores lineamientos.
No sea dirigido a uno de los cinco segmentos mencionados en el apartado 1 del
presente Manual y a un evento que incluya a los cinco segmentos, considerando
este apoyo Unicay exclusivamente para uno y solo uno de cada segmento y uno y
solo uno grupal por ejercicio fiscal.
Incluyan gastos destinados a viaticos (boletos de avion, transporte terrestre,
peaje, gasolina, taxis, estacionamiento, consumo de alimentos, compras en
tiendas de conveniencia y de eventos sociales) Gastos de Operacion del Ol
(teléfono, renta de inmuebles y autos, energia eléctrica, tarjetas telefénicas de
prepago y ndémina), Adquisiciones de ningln tipo de equipo (computadoras,
fotocopiadoras, audio, video, mobiliario, displays, etc.), amenidades y/o regalos de
algun tipo.

Se cobre por participacion a los asistentes o expositores ya que todo evento sera
totalmente gratuito.
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2. Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, pago

de impuestos y servicios, sueldos, salarios.

IV. Elementos para la evaluacion de proyecto/programa.

1. La asistencia minima de 5 mil personas

V. Documentacion para acreditar el cumplimiento del recurso.

1. Entregar, dentro de los 60 dias posteriores al evento:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

h)
i)

K)
1)

Facturas: Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso
otorgado por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

Resultados Generales: presentacion del Formato Il en el cual se especificaran los
resultados generales del evento.

Listado: de los contactos de negocios cuando asi lo hubiere, que se llevaron a cabo, en
su caso especificando el tipo de negocio y el nombre de la empresa.

Reporte: Especificando el numero de vinculaciones efectuadas cuando asi lo hubiere
entre los asistentes y las instituciones que apoyan el desarrollo de las PyMES.

Base de Datos del registro: por MIPYMES, por nuevos emprendedores y por asistentes
en general al evento, eventos de formacion empresarial ceremonias y actos especiales.
Estadisticas: de la base de datos del evento (Gréficas). Ejemplo: Asistencia, estados y
municipios participantes, sector de los asistentes, tamafio de las empresas, etc.
Encuesta: resultados de la encuesta de satisfaccibn a participantes en el evento,
Incluyendo gréficas.

Memorias Gréficas: fotografias y video en soporte electrénico.

Presencia en medios: evidencia fisica o en soporte electronico de la cobertura realizada
por los medios al evento. (Notas informativas, reportajes y entrevistas, en periddicos,
revistas, radio, television, Internet, etc.).

Constancia firmada por el expositor de su participacién gratuita en el evento,
acompafiada de la copia de su identificacién oficial.

Anexos: que incluyan todo el material de promocién y difusién utilizado en el evento.

Las empresas atendidas capturadas en la pagina www.fondopyme.gob.mx, deberan
precisar para las personas fisicas la CURP vy, en el caso de personas morales el RFC.
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: VIl REALIZACION DE EVENTOS PYME Y OTRAS ACTIVIDADES E
INSTRUMENTOS DE PROMOCION.

Subcategoria: 1. Promocion.

Concepto: b) Realizacion de las Semanas Regionales PyME.

I. Descripcion del concepto de apoyo.

Apoyo para la Realizacion de Eventos para ofrecer a las micro, pequefias y medianas
empresas, emprendedores y asistentes en general en un solo lugar y de forma integral y
preferentemente gratuita, la posibilidad de hacer negocios, de vincularse con otras MIPYMES,
obtener informacion acerca de los programas y productos que existen para apoyar el inicio,
desarrollo y consolidacion de una empresa en diversos temas, en una superficie destinada a
éstos y que es el area de Pabellones, asi como de participar en conferencias y talleres que
fortalecen la cultura empresarial.

II. Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

1. Las Semanas Regionales PyME deberan:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

Evento de al menos 3 dias con la participacién dos estados que formen parte de misma
region.

Estar claramente dirigidas a las micro, pequefias y medianas empresas y emprendedores,
las cuales seran disefiadas de acuerdo a sus necesidades, presentando en ellos la oferta
de productos, programas y servicios relacionados.

Promover la cultura empresarial a través de: Conferencias, Talleres u otras herramientas
e instrumentos que apoyen la creacion, desarrollo y consolidacion de las micro, pequefias
y medianas empresas y emprendedores.

El CO podra proponer en la cédula de apoyo al FONDO PyME, una cuota de
recuperacion exclusivamente por concepto pabellones (stands), a fin de lograr la
suficiencia econdmica, sin que esto represente lucro para los organizadores y cuyas
aportaciones estén claramente especificadas en el recibo que expida el Organismo
Intermedio, asi mismo el contrato firmado entre el expositor y el OP debera de mencionar
el apoyo obtenido por el FONDO PyME, lo cual debera reflejarse en el presupuesto de
ingresos y egresos.

Contrato.- Documento firmado entre el expositor y el OP y/o Ol, el cual debera
especificar el apoyo otorgado por el FONDO PyME. Dicho documento debera especificar
el monto a pagar al OP y/ Ol por el concepto del Stand. Acompafado por una
identificacion oficial.

Factura o Recibo que expide el Ol y/o el OP.- en donde se especifica el monto pagado
por cada expositor. Acompafiado por una identificacion oficial.

La solicitud de recursos al FONDO PyME preferentemente podra presentarse cuando
menos con 30 dias de anticipacion a la realizacion del evento, a efecto de que todos los
aspectos logisticos, presupuestales, de organizacion, de promocion y difusion, asi como
los administrativos, deban ser debidamente atendidos y coordinados por el CO.

2. Los componentes gque integran estos eventos son los siguientes:
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a) Pabellones: area de exposicién en donde los gobiernos de los estados, las pequefas y
medianas empresas, el sector académico y de investigacion, instituciones financieras,
empresas sociales, asi como grandes empresas, franquicias, etc., promuevan la
infraestructura y los servicios que ofrecen a las pequefias y medianas empresas y
emprendedores, dividido por sectores, giros y tematica.

b) Formacion Empresarial: seminarios, conferencias y talleres, dirigidos a empresarios y
emprendedores para presentarles un abanico de oportunidades para adquirir una cultura
empresarial, en temas de tecnologia, financiamiento, calidad, administracion,
mercadotecnia, emprendurismo y desarrollo de negocios, en otros a nivel nacional e
internacional.

c) Eventos Especiales: cualquiera de los siguientes siempre y cuando tengan una relacién
con las PyMEs: Firma de convenios; Entrega de premios 0 reconocimientos;
Presentaciones de Programas; Anuncios Importantes; Resoluciones a casos especificos;
Reuniones de trabajo; u otros que proponga el CO.

3. Para su realizacion, todo evento debe integrar un CO (Formato ), a efecto de ajustar las
acciones, actividades y contenidos del proyecto/programa a los puntos contenidos en esta
Guia del Usuario, para todas y cada una de las fases de Planeacién, Organizaciéon y
Desarrollo del evento.

4. Todo evento apoyado por esta categoria debe apegarse a los lineamientos para el uso y
aplicacion de la Imagen Institucional y debe considerar la asignacion de un espacio gratuito
para el stand de la SE (SPyME/D. Fed.), cuya ubicacién debera ser acordada entre el CO y la
Unidad Administrativa a cargo del programa de Promocion y atendido por la D. Fed., del
estado sede. Los costos de disefio, produccion, montaje y desmontaje del stand correran por
cuenta de la Unidad sefialada segun disponibilidad de recursos.

5. Fase de planeacion:

a) Establecimiento del CO responsable del evento conforme al Formato I, que se integra en
la presente Guia. Este Comité podra ser integrado por el (los) gobierno(s) del (los)
estado(s) participante(s), gobierno(s) municipal(es), organismos empresariales, delegados
federales, instituciones financieras, educativas y las que considere pertinente el Ol del
proyecto/programa.

b) Por lo que toca a la sede (Formato IlI) es necesario tomar en cuenta la disponibilidad de la
fecha, capacidad de cupo, superficie disponible, area techada y que relna las condiciones
minimas de seguridad para la instalacion de los pabellones y de las salas de formacion
empresarial. La fecha de realizacion del evento debera presentarse como propuesta,
misma que sera validada por la Unidad Administrativa Correspondiente de la SPyME, a
efecto de evitar duplicidad con otros eventos que afecten su impacto, Una vez que el
proyecto/programa sea aprobado por el Consejo Directivo del FONDO PyME, no podra
haber modificaciones; en caso de requerir cambios de fecha o de alguna otra indole
deberan solicitarlo por escrito a la Unidad o al Subcomité Técnico Estatal para su
aprobacién y en su caso, validacion.

c) Fase de organizacion y desarrollo del evento

d) Designacion de responsables operativos y asignacion de tareas.

6. Lineasy actividades a considerar en las tareas de programacion y logistica:

a) Rueda de Prensa: inicia la promocién, donde el CO anuncia que existe un grupo
integrado por..., que realizara la Semana Regional PyME..., Fecha..., objetivos del
evento, etc.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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f)
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h)

)
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Presentacion del evento a los medios: 1 6 2 semanas previas al evento dando a
conocer los elementos que lo integran con informacién mas precisa.

Inauguracion: considerar la presencia del C. Secretario de Economia / Subsecretario
PyME. Solicitud de agenda de las autoridades, bases de datos actualizadas, invitaciones,
protocolo, propuesta del programa inaugural, lineas discursivas, invitacion vy
acreditaciones a los medios, boletin de prensa, delimitacion de &reas en el lugar,
edecanes, etc. Se deberd enviar a la Unidad el programa inaugural tentativo, 10 dias
previos, en su caso informar de los cambios al mismo. Se requiere el programa inaugural
definitivo 72 horas antes de éste.

Pabellones: identificar expositores.

El CO podra proponer una cuota de recuperacion a los expositores en el area
exclusivamente de Pabellones (stands), a fin de lograr la suficiencia econémica, sin que
esto represente lucro para los organizadores y cuyas aportaciones estén claramente
especificadas en el Recibo PyME, lo cual debera reflejarse en el presupuesto de ingresos
y egresos.

Formacién Empresarial: temas sugeridos y pertinentes a micro, pequefias y medianas
empresas y emprendedores.

Eventos Especiales: cada uno de estos eventos requiere de un area especial y debe
contemplar protocolo, invitaciones y logistica propia, ademas de responder a lo siguiente:
¢De qué se trata?, ¢A quiénes beneficia?, ¢Quiénes participan? ¢Cual es el impacto? e
incluirse en el boletin de prensa de cada evento especial.

Medios de comunicacién: por la duracién del evento y su amplitud, es conveniente
considerar en el lugar un area para atencion a los medios (sala de prensa) con equipo
como: computadora, Internet, teléfono, copiadora, etc.

Registro: es indispensable y el sistema debe capturar en un campo de registro el RFC o
CURP de los asistentes, asi como la informacion requerida por el FONDO PyME de la
SPyME, para obtener posteriormente los datos necesarios y elaborar el informe de
resultados. (Ver punto 2, documentacion soporte del proyecto/programa)

Aprobacion de imagen por parte de la Unidad:

Presentacién de la imagen a utilizar durante el evento para aprobacion de la Unidad.

7. Documentacion a entregar:

a)
b)

d)
e)

f)

Formatos | y II: debidamente requisitados.

Carta compromiso: El OP y/o el Ol del evento presentaréa junto con el proyecto/programa
una carta compromiso donde manifieste su disposicion a extender la convocatoria a los
estados de su region, asi como mencionar los organismos que ya estan dispuestos a
participar, sefialando que se obliga a cumplir con las responsabilidades de un evento de
ésta naturaleza y a dar el seguimiento correspondiente. De igual manera deberan
apegarse a los lineamientos para el uso y aplicacion de la Imagen Institucional.
Presupuesto de Ingresos y Egresos: relacionado con la realizacion del evento. El
presupuesto debe de ser desglosado, especificando el concepto, asi como el monto y la
instancia que lo va a aportar. (Ver rubros susceptibles de apoyo segiin anexo |)
Cronograma de Actividades.

Encuesta: de satisfaccion para aplicar entre los asistentes al evento, asi como la
metodologia correspondiente.

Cotizacién de todos los servicios: Tres cotizaciones originales en hoja membretada,
firmadas y con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula
detallando cada uno de los conceptos que justifican el costo del proyecto/programa.
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Cotizacién del Registro de asistentes: el Organismo Intermedio esta obligado a
contratar 0 a llevar un sistema de registro que debe captar al total de los asistentes al
evento.

Dicho registro debe de contar al menos con los siguientes campos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
K)
1)

Registro Federal de Contribuyentes (RFC) para personas morales
Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) para personas fisicas.
Nombre del asistente.(nombre, apellido paterno y materno) y/o Razoén social.
Senalar si es empresario, emprendedor o asistente general.

Motivo por el que asiste al evento.

Giro.

Direccion.

Colonia.

Cadigo postal.

Entidad federativa.

Delegacién o municipio.

Contacto.

m) Clave lada.

n)
0)
P)
a)
r

Teléfono.

Fax.

Correo electroénico.

Sector productivo prioritario.

Numero de personal ocupado.

Sector (industria, comercio y/o servicios).

Indicar si la empresa esta establecida en una comunidad indigena y cual.
Descripcion del apoyo o servicio otorgado.

Inicio y termino del apoyo otorgado.

Dentro de las empresas atendidas que se capturen a través de la pagina de internet
www.fondopyme.gob.mx no deben incluirse ni empresas que pudieran ser consideradas
como grandes, ni empresas repetidas.

Informacion soporte que debe de contener la cédula de apoyo:

a)

b)
c)

d)
e)

f)

9)

Como incide el evento en la politica integral de apoyo a las pymes del estado que
presenta el proyecto/programa.

Especificar metros cuadrados del recinto.

Especificar nUmero de stands y metros cuadrados en la que se llevara a cabo el area de
exposicion.

Especificar cuantas salas y de que tamafio estan considerando para los eventos de
formacién empresarial.

Especificar el concepto (Gnicamente: stand e inscripcién) de cobro, asi como cuanto le
costaria al empresario con y sin el apoyo del fondo pyme

En caso de no ser la primera edicion del evento, deberan especificar claramente el
impacto de los eventos anteriores, como por ejemplo numero de visitantes, numero de
negociaciones realizadas, numero de personas capacitadas, numero de créditos
otorgados, etc.

Deberan justificar el porque es importante realizar nuevamente el evento.
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Restricciones:

No se apoyaran eventos cuando:

a) Compitan directamente en su é&rea de influencia con otros que ya fueron
autorizados.

b) Sean eventos similares en fecha, objetivos y cobertura geografica, al menos que el
Consejo Directivo del FONDO PyME Ilo apruebe por tratarse de eventos
relacionados entre si.

c) La fecha de ingreso de la cédula de apoyo al Sistema de Transparencia del Fondo
PyME sea posterior a la realizacion del evento.

d) Los ingresos esperados, incluyendo la aportacién requerida del FONDO PyME,
puedan exceder los gastos y resulte en ingresos para los organizadores.

e) Incluyan gastos destinados a viaticos (boletos de avion, transporte terrestre, peaje,
gasolina, taxis, estacionamiento, facturas de consumo, facturas de tiendas de
conveniencia, facturas de eventos sociales) gastos de Operaciéon inherentes al
Organismo Intermedio (teléfono, renta de inmuebles y autos, energia eléctrica,
tarjetas telefénicas de prepago, ndmina), Adquisiciones de equipo de ningun tipo
(lap top, computadoras, fotocopiadoras, audio, video, etc.) conjuntos musicales
(amenidades), alimentos y/o regalos de ningun tipo.

f) Sean eventos ya realizados, es decir, que la fecha en la que se recibe la Cédula de
Apoyo en el Sistema sea posterior al inicio del evento.

g) Incluyan pago de pasivos, capital de trabajo, pago de impuestos y servicios,
sueldos, salarios.

. Elementos para la evaluacion del proyecto/programa:

Asistencia del evento.
Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

Resultados Generales del Evento. Formato lll. Incluye Estadisticas de la base de datos del
evento (Graficas). Ejemplo: Asistencia, estados y municipios participantes, sector de los
asistentes, tamaiio de las empresas, etc.

Recibo o factura (en caso de gue hayan cobrado cuota de recuperacién), que cuente con
requisitos fiscales en donde se refleje el pago realizado por el expositor.

Contrato.- Deberan entregar el modelo del contrato que se firmo con cada expositor que
mencione el apoyo del FONDO PyME.

Base de Datos del Registro: por empresarios, por emprendedores y por asistentes en
general al evento y en particular del trafico en pabellones y a eventos de formacion
empresarial.

Listado: de los contactos de negocios que se llevaron a cabo, especificando el tipo de
negocio y el nombre de la empresa.

Reporte: Especificando el ndmero de vinculaciones efectuadas entre los asistentes y las
instituciones que apoyan el desarrollo de las Pymes

Reporte: Especificando el monto y nimero de empresas que son susceptibles de recibir
apoyo de las Instituciones Financieras in situ.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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8. Encuesta de Satisfaccion a Participantes del Proyecto/programa. Incluye graficas de la
encuesta.

9. Memorias Graficas: Fotos del Evento.

10. Programa de Seguimiento y Acciones a realizar.

11. Facturas: Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso
otorgado por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

12. Presencia en medios: evidencia fisica o en soporte electronico de la cobertura realizada por
los medios al evento. (Notas informativas, reportajes y entrevistas, en periddicos, revistas,
radio, television, Internet, etc.).

13. Anexos. Incluye todo el material promocional que se utilizé en el Evento.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: VIl Realizacion de eventos PyME y otras actividades e instrumentos de
promocioén.

Subcategoria: 1. Promocién

Concepto: c) Realizacién de los Foros PyME.

Descripcion del concepto de apoyo:

FORO PyME: Evento tematico o especializado, de cobertura nacional, regional, estatal o
municipal que cuenta con caracteristicas claramente definidas en cuanto a su contenido,
alcances, coberturas y/o sectores, cuyo propédsito es promover de manera dirigida y
preferentemente gratuita a las MIPYMES asistentes, la posibilidad de hacer negocios, de
vincularse con otras MIPyMES, obtener la informacion acerca de los programas y productos que
existen para apoyar el inicio, desarrollo y consolidacion de una empresa.

1.

Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

Los eventos que se apoyaran en esta Categoria con los recursos del FONDO PyME
deberan: estar claramente dirigidos a las PyMEs, cuyo tema sera definido por la informacion
y datos presentados por el CO.

De igual manera, podran promover la cultura empresarial a través de: Conferencias, y
Talleres u otras herramientas e instrumentos que apoyen la creacion, desarrollo vy
consolidacién de PyMEs, asi como presentar un area para exposicion (que pudieran ser o no
Pabellones).

Para su realizacion, todo evento debera integrar un CO (Formato 1), a efecto de ajustar las
acciones, actividades contenidas en este Manual, para todas y cada una de las fases de
Planeacion, Organizacion y Desarrollo del evento.

El CO podra proponer en la cédula de apoyo al FONDO PyME, una cuota de recuperacion
exclusivamente por concepto pabellones (stands), a fin de lograr la suficiencia econémica, sin
que esto represente lucro para los organizadores y cuyas aportaciones estén claramente
especificadas en el recibo que expida el Organismo Intermedio. Asi mismo, el contrato
firmado entre el expositor y el OP debera mencionar el apoyo obtenido por el FONDO PyME,
lo cual deberé reflejarse en el presupuesto de ingresos y egresos. En el caso de que se cobre
cuota de recuperacion en la inscripcion, se debera emitir un boleto o recibo que mencione el
apoyo del FONDO PyME.

Contrato.- Documento firmado entre el expositor y el OP y/o Ol, el cual debera especificar el
apoyo otorgado por el FONDO PyME. Dicho documento debera especificar el monto a pagar
al OP y/ Ol por el concepto del Stand. Factura o Recibo que expide el Ol y/o el OP.- en
donde se especifica el monto pagado por cada expositor.

Boleto y/o Recibo.- Documento que expida el Ol y/o OP por concepto de inscripcion al
evento, dicho documento debe mencionar el apoyo del fondo PyME.

Los anteriores documentos deberan estar acompanados por la identificacién oficial del
beneficiario.

Los componentes que integran estos eventos son los siguientes:

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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Pabellones (en su caso): Area de exposicion dividido por sectores, giros y tematica para
promover MIPyMESs.

Formacién Empresarial (en su caso): son seminarios, conferencias y talleres, dirigidos a
empresarios y emprendedores.

Eventos Especiales (en su caso). Firma de convenios; Entrega de premios o
reconocimientos; Presentaciones de Programas; Anuncios Importantes; Resoluciones a
casos especificos; Reuniones de trabajo; otros que proponga el CO.

Todo evento apoyado por esta categoria debe apegarse a los lineamientos para el uso y
aplicacion de la Imagen Institucional y debe considerar la asignaciéon de un espacio
gratuito para el stand de la SE (SPyME/D. Fed.), cuya ubicacién debera ser acordada
entre el CO y la Unidad Administrativa a cargo del programa de Promocién y atendido por
la D. Fed., del estado sede. Los costos de disefio, produccion, montaje y desmontaje del
stand correran por cuenta de la Unidad segun disponibilidad de recursos.

Fase de planeacion:

a)

b)

Establecimiento del CO responsable del evento conforme al Formato |, que se integra en
la presente Guia. Este Comité podra ser integrado por el (los) gobierno(s) del (los)
estado(s) participante(s), gobierno(s) municipal(es), organismos empresariales, delegados
federales, instituciones financieras, educativas y las que considere pertinente el Ol del
proyecto/programa.

Definicion y determinacién de objetivos, tipo de evento, asi como la sede conforme al
Formato Il y que se integra la presente Guia. Es pertinente establecer objetivos reales y
cuantificables, ya que seran considerados como indicadores de desempefio.

La fecha de realizacion del evento debera presentarse como propuesta, misma que sera
validada por la Unidad, a efecto de evitar duplicidad con otros eventos que afecten su
impacto. Una vez que el proyecto/programa sea aprobado por el Consejo Directivo del
FONDO PyME, no podra haber modificaciones. En caso de requerir cambios de fecha o
de alguna otra indole deberan solicitarlo por escrito a la Unidad o al Subcomité Estatal
para su aprobacion, y en su caso validacion.

Fase de organizacion y desarrollo del evento:

a)
b)

Designacion de responsables operativos y asignacion de tareas.

Lineas y actividades a considerar en las tareas de programacion y logistica:

> Rueda de Prensa: inicia la promocion, donde el CO anuncia que existe un grupo
integrado por..., que realizara el Foro PyME..., Fecha..., objetivos del evento, etc.

> Presentacion del evento a los medios: 1 6 2 semanas previas al evento dando a
conocer los elementos que lo integran con informacién mas precisa.

» Inauguracion: considerar la presencia del C. Secretario de Economia / Subsecretario
PyME. Solicitud de agenda de las autoridades, bases de datos actualizadas,
invitaciones, protocolo, propuesta del programa inaugural, lineas discursivas, invitacion
y acreditaciones a los medios, boletin de prensa, delimitacion de areas en el lugar,
edecanes, etc. Se debera enviar a la UAC el programa inaugural tentativo 10 dias
previos, en su caso informar de los cambios al mismo. Se requiere el programa
inaugural definitivo 72 horas antes del evento.

» Pabellones: Identificar Expositores

> Formacién Empresarial: temas sugeridos y pertinentes a micro, pequefas y
medianas empresas y emprendedores.

» Eventos Especiales: cada uno de estos eventos requiere de un area especial y debe
contemplar protocolo, invitaciones y logistica propia, ademas de responder a lo
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siguiente: ¢De qué se trata?, ¢A quiénes beneficia?, ¢ Quiénes participan? ¢ Cual es el
impacto? e incluirse en el boletin de prensa de cada evento especial.

» Medios de comunicacion: en el lugar debe contemplarse un area para atencién a los
medios (sala de prensa) con equipo como: computadoras, Internet, teléfonos,
copiadora, fax y de ser posible, servicio basico de café.

» Registro: es indispensable y el sistema debe capturar un campo con el RFC o CURP
de los asistentes, asi como la informacién requerida por el FONDO PyME de la
SPyYME, para obtener posteriormente los datos necesarios y elaborar el informe de
resultados. (Ver “documentaciéon soporte del proyecto/programa”).

» Puede considerarse dentro de este concepto de apoyo la realizaciéon de un Foro PyME
a través de sistemas virtuales, aprovechando los avances en las tecnologias de la
informacién y comunicacion como medio para su implementacién. La metodologia,
condiciones, requisitos y restricciones seran definidos de acuerdo a cada
proyecto/programa, teniendo como referencia todo lo antes descrito.

11. Aprobacion de imagen por parte de la Unidad:

12.

a)

Presentacién de la imagen a utilizar durante el evento para aprobacién de la Unidad.

Documentacién a entregar:

a)
b)

d)
e)

f)

9)

Formato |, Il: debidamente requisitados.

Carta compromiso: el OP y/o el Ol evento presentard, junto con el proyecto/programa
una carta compromiso donde manifieste su disposicion a extender la convocatoria a los
estados de su region, asi como mencionar los organismos que ya estan dispuestos a
participar, sefialando que se obliga a cumplir con las responsabilidades de un evento de
ésta naturaleza y a dar el seguimiento correspondiente. De igual manera deberan
apegarse a los lineamientos para el uso y aplicacion de la Imagen Institucional.
Presupuesto de Ingresos y Egresos: relacionados con la realizacion del evento. Dicho
presupuesto debe de ser desglosado, especificando el concepto, asi como el monto y la
instancia que lo va a aportar.(ver rubros susceptibles de apoyo, segin anexo |)
Cronograma de Actividades

Encuesta de Satisfaccion: de satisfaccion para aplicar entre los asistentes al evento, asi
como la metodologia correspondiente.

Cotizacién de todos los servicios: Tres cotizaciones originales en hoja membretada,
firmadas y con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula
detallando cada uno de los conceptos que justifican el costo del proyecto/programa.
Cotizacién del Registro de Asistentes: ElI Organismo Intermedio esta obligado a
contratar o a llevar un sistema de registro que debe captar al total de los asistentes al
evento. Dicho registro debe de contar al menos con los siguientes campos:

Registro Federal de Contribuyentes (RFC) para personas morales.

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) para personas fisicas.

Nombre del asistente.(nombre, apellido paterno y materno) y/o Razén Social.

Sefialar si es empresario, emprendedor o asistente general.

Motivo por el que asiste al evento.

Giro.

Direccion.

Colonia.

Cddigo postal.

Entidad federativa.

Delegacion o municipio.

VVVVVVVVVVY
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Contacto.

Clave lada.

Teléfono.

Fax.

Correo electronico.

Sector productivo prioritario.

Numero de personal ocupado.

Sector (industria, comercio y/o servicios).

Indicar si la empresa esta establecida en una comunidad indigena y cual.

VVVVVVVVYVY

13. Dentro de las empresas atendidas que se capturen a través de la pagina de internet
www.fondopyme.gob.mx no deben incluirse ni empresas que pudieran ser consideradas
como grandes, ni empresas repetidas.

14. Informacién soporte que debe de contener la cédula de apoyo:

a)

b)
c)

d)
e)

f)

g)

Como incide el evento en la politica integral de apoyo a las pymes del estado que
presenta el proyecto/programa.

Especificar metros cuadrados del recinto.

Especificar nUmero de stands y metros cuadrados en la que se llevara a cabo el area de
expaosicion.

Especificar cuantas salas y de que tamafio estan considerando para los eventos de
formacion empresarial.

Especificar el concepto (Gnicamente: stand e inscripcién) de cobro, asi como cuanto le
costaria al empresario con y sin el apoyo del fondo pyme

En caso de no ser la primera edicién del evento, deberan especificar claramente el
impacto de los eventos anteriores, como por ejemplo numero de visitantes, numero de
negociaciones realizadas, numero de personas capacitadas, numero de créditos
otorgados, etc.

Deberan justificar el porque es importante realizar una nueva edicion del evento.

Il. Restricciones:

1. No se apoyaran eventos que:

a)
b)
c)
d)

e)

La fecha de ingreso de la cédula de apoyo al Sistema de Transparencia del Fondo
PyME sea posterior a larealizacion del evento.

Compitan directamente en su é&rea de influencia con otros que ya fueron
autorizados.

Los ingresos esperados, incluyendo la aportacién requerida del FONDO PyME,
puedan exceder los gastos y resulte en ingresos para los organizadores.

Incluyan gastos destinados a viaticos (boletos de avidn, transporte terrestre, peaje,
gasolina, taxis, estacionamiento, consumo de alimentos, compras en tiendas de
conveniencia y de eventos sociales) Gastos de Operacidn inherentes al Organismo
Intermedio (teléfono, renta de inmuebles y autos, energia eléctrica, tarjetas
telefénicas de prepago y ndémina), Adquisiciones de ningun tipo de equipo
(computadoras, fotocopiadoras, audio, video, etc.), conjuntos musicales
(amenidades), alimentos, y/o regalos de algun tipo.

Incluyan pago de pasivos, capital de trabajo, pago de impuestos y servicios,
sueldos, salarios.
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Elementos para la evaluacion de proyecto/programa.
Asistencia del evento.
Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

Resultados Generales del Evento. Formato lll. Incluye Estadisticas de la base de datos del
evento (Graficas). Ejemplo: Asistencia, estados y municipios participantes, sector de los
asistentes, tamafio de las empresas, etc.

Recibo o factura (en caso de que hayan cobrado cuota de recuperacién), que cuente
con requisitos fiscales en donde se refleje el pago realizado por el expositor.

Contrato.- Deberan entregar el modelo del contrato que se firmo con cada expositor
gue mencione el apoyo del FONDO PyME.

Boleto o Recibo.- Copia del boleto que especifique el costo.

Base de Datos del Registro: por empresarios, por emprendedores y por asistentes en
general al evento y en su caso del trafico en pabellones y a eventos de formacion
empresarial.

Listado: de los contactos de negocios que se llevaron a cabo, especificando el tipo de
negocio y el nombre de la empresa.

Reporte: Especificando el numero de vinculaciones efectuadas entre los asistentes y
las instituciones que apoyan el desarrollo de las PyMES

Reporte: Especificando el monto y nimero de empresas que son susceptibles de
recibir apoyo de las Instituciones Financieras in situ.

Encuesta de Satisfaccion a Participantes del Evento. Incluye gréficas de la encuesta.
Memorias Graficas: Fotos del Evento.

Programa de Seguimiento y Acciones a realizar.

Facturas: Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso
otorgado por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

Presencia en medios: evidencia fisica o en soporte electrénico de la cobertura
realizada por los medios al evento. (Notas informativas, reportajes y entrevistas, en
periddicos, revistas, radio, television, Internet, etc.).

Anexos. Incluye todo el material promocional que se utilizé en el Evento.
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)

Categoria: VII. Realizacion de eventos PyME y otras actividades e instrumentos
de promocién

Subcategoria: 1. Promocién

Concepto: d) Difusion por parte de organismos intermedios, de casos de éxito

derivados de la aplicacion de los recursos del FONDO PyME

Descripcion del concepto de apoyo.

Recursos destinados para la difusibn de casos de éxito, tanto de empresas como de
proyecto/programas o productos como resultado de apoyos otorgados a través de la SPyME,
a través de los siguientes formatos:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Videogréafico: para television,

Impreso: para revistas, periddicos y tripticos,
Audio: para radio,

Publicidad,

Internet, y

Espectaculares.

Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

Para que un proyecto/programa pudiera considerarse como caso de éxito, deberd cumplir con
al menos tres de los siguientes impactos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g9)
h)
i)
j)
k)
)

Generacion de empleos superiores a los plateados en la cédula de apoyo;
Incremento sustancial en ventas;

Creacion de nuevas empresas;

Incremento en la productividad;

Exportacion o incremento en las mismas;

Desarrollo y mejoramiento de la infraestructura;

Incursién en nuevos mercados;

Instrumentacién de Sistemas de Aseguramiento de la Calidad;
Fomento a la Innovacion y al desarrollo tecnoldgico;
Contribucioén al entorno econémico y social;

Desarrollo de proveedores;

Integracion a las cadenas productivas.

Es importante sefialar que los casos propuestos deberan demostrar resultados notables y
sostenidos derivados de los apoyos de los Programas de la SPyME, y para considerarlo como
caso de éxito debera haber transcurrido al menos un afio de su identificacion y
documentacion.

Demostrar el cumplimiento de los requisitos establecidos en las Reglas de Operaciéon que
aplicaban para el ejercicio fiscal correspondiente al proyecto/programa o producto que se
propone como caso de éxito, referente al seguimiento y comprobacién documental de la
aplicacion de los recursos.
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Toda produccion de material debera utilizar la Imagen institucional, apegandose a los

lineamientos para el uso y aplicacion de la misma.

Documentacion a entregar:

a) Carta: autorizando a la SE el uso de los materiales para su difusion; asimismo, es
indispensable que exprese sus responsabilidad por el direccionamiento que a cada material
se de, manteniéndose al margen de campafias politicas, electorales.

b) Ficha Técnica: en donde presente datos generales de la empresa y datos que soporte el
por qué se considera como caso de éxito, dependiendo de los impactos como son:
incremento en ventas, generacion de empleos; incremento en productividad, conservacion
de empleos, exportaciones, etc., ademas debera identificar el Fondo del cual recibié el
apoyo y el afio (FONDO PyME, FAMPYME, FIDECAP, FOAFI, FACOE.). Dicha ficha debe
estar firmada por la empresa beneficiada bajo protesta de decir verdad.

c) Estrategia, impacto y plan de medios: de la campafia, que incluya calendario de ejecuciény
pauta.

d) Cotizacién de todos los servicios: Tres cotizaciones originales en hoja membretada,
firmadas y con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula detallando
cada uno de los conceptos que justifican el costo del proyecto/programa.

e) Presupuesto de ingresos y egresos: Dicho presupuesto debe de ser claro, especificando
el concepto, asi como el monto y la instancia que lo va a aportar.

f) Curriculum: de la empresa de servicios de comunicacion.

Restricciones:

No se apoyaran las solicitudes de proyecto/programa que:

a) La fecha de ingreso de la cédula de apoyo al Sistema de Transparencia del Fondo
PyME sea posterior a la realizacién del proyecto.

b) Incluyan gastos destinados a pasajes, peajes, viaticos, hospedaje, alimentacién,
gastos telefénicos, gastos de representacién y la adquisicién de equipo para la
produccién del material de difusién u otros.

c) La informacion presentada en la ficha técnica, presente alguna inconsistencia,
omisién o no sea veridica.

d) No se apoyaran proyecto/programas que hayan sido difundidos en anteriores
campafas o ya hayan sido apoyados en ejercicios anteriores.

e) No se apoyaréan los proyecto/programas presentados por Ol para difusion de caso de
éxito que adeuden documentacion o hayan incumplido con el seguimiento de apoyos
de Fondos recibidos en ejercicios anteriores.

Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, pago
de impuestos y servicios, sueldos, salarios, asi como los destinados a gastos de
operacién (renta, celular, internet, luz y agua).

Elementos para la evaluacion de proyecto/programa..
Difundir los casos de éxito.

Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.
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1. Facturas: Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso
otorgado por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2. Evaluacion: del Ol de los resultados de la campafia en cuestion.
3. Memorias Gréficas: Fotos del Proyecto/programa.

Recibo PyME: Recibo PyME en original que muestre claramente el apoyo para la difusion
de la empresa, a través de la campafia como un caso de éxito.

5. Evidencia fisica o en soporte electrénico: demuestre la presencia en medios de la
cobertura realizada por los medios (Notas informativas, reportajes y entrevistas, en
periddicos, revistas, radio, television, Internet y publicidad estéatica).

6. Evidencia fisica o en soporte electrénico: del material promocional que se utilizé en el
Proyecto/programa.
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Categoria: VIl. REALIZACION DE EVENTOS PYME Y OTRAS ACTIVIDADES E
INSTRUMENTOS DE PROMOCION.

Subcategoria: 1. Promocién.

Concepto: e) Posicionamiento de marcas y/o campafias de promocién y difusién

de productos y/o servicios de MIPYMES tanto individuales como
colectivas.

Descripcion del concepto de apoyo.

POSICIONAMIENTO DE MARCA INDIVIDUAL O MARCA COLECTIVA

Los apoyos se otorgaran exclusivamente para campafas de marketing, publicidad, promocién y
difusion, cuyo objetivo sea el posicionamiento de la empresa, la marca o el producto y/o servicio
asi como cualquier combinacion que sea pertinente para la campafa: empresa/marca/producto
y/o servicio en publicos objetivo especificos en el ambito local, regional, nacional o internacional.

1.

Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

Los apoyos para este concepto soOlo podran otorgarse para empresas legalmente
constituidas y que cuenten con una marca debidamente registrada ante el Instituto Mexicano
de la Propiedad Industrial (IMPI), misma que puede ser individual o colectiva.

a) Todos los materiales publicitarios producidos para estos proyecto/programas, deberan
utilizar la Imagen Institucional apegandose a los lineamientos que para el uso y aplicacion
de la misma.

b) RFC: de cada una de las PyMES.

¢) Registro de marca ante el IMPI: copia del registro de la(s) marca(s) individual(es) o
colectiva, expedida por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI), de la(s)
empresa(s) participante(s) en el proyecto/programa.

d) Estrategia o plan de marketing, publicidad, pauta, promocion o difusion: elaborado por la
empresa proveedora especializada en estos servicios, que especifique claramente los
medios a utilizar, el calendario de ejecucién, la cotizacion de los servicios y la metodologia
para la evaluacion de los resultados.

e) Objetivos cualitativo y cuantitativo del proyecto/programa: descripcién de los que pueden
ser, entre otros: Incrementar las ventas de productos o servicios; lanzamiento de un
nuevo producto o servicio; apertura de nuevos mercados; fidelizacibn de clientes;
posicionamiento de la empresa/marca/producto o servicio en segmentos especificos de su
publico objetivo.

f) Curriculum: de la empresa o0 agencia responsable de disefiar la estrategia de marketing,
publicidad, promocion o difusion, que sefiale claramente su experiencia y clientes
atendidos.

g) Presupuesto de ingresos y egresos: describiendo los conceptos. Dicho presupuesto debe
de ser desglosado, especificando el concepto, asi como el monto y la instancia que lo va
a aportar.
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h) Cotizacion de todos los servicios: Tres cotizaciones originales en hoja membretada,
firmadas y con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula
detallando cada uno de los conceptos que justifican el costo del proyecto/programa.

I1l. Restricciones:

1. No se apoyaran los proyecto/programas que:

a) Lafechade ingreso de la cédula de apoyo al Sistema de Transparencia del Fondo
PyME sea posterior a la realizacién del proyecto.

b) En cualquier circunstancia deberan mantenerse al margen de campafas politicas
o electorales.

c) Incluyan gastos destinados a pasajes, peajes, viaticos, hospedaje, alimentacion,
gastos telefénicos, gastos de representaciéon y la adquisicién de equipo para la
produccion del material de posicionamiento u otros.

d) Hayan sido difundidos en anteriores campafias o ya hayan sido apoyados en
ejercicios anteriores.

e) No cuenten con el registro de marca ante el IMPI.

f) Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo,
pago de impuestos y servicios, sueldos, salarios, asi como los destinados a
gastos de operacidn (renta, celular, internet, luz y agua).

IV. Elementos para la evaluacién del proyecto/programa:
1. Plan de medios
V. Documentacion para el cumplimiento de los recursos.

1. Facturas: Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso
otorgado por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

Evaluacién: documento que acredite el resultado de la campafa.

Material publicitario y promocional: en forma fisica y/o en soporte electrénico.

Recibo PyME: Recibo PyME en original firmado por el empresario que muestra claramente
los apoyos que otorga la SE a través del FONDO PyME.

5. Memorias Graficas: fotos y/o video en soporte electrénico.

Pwn

POR CAMPARNA DE PROMOCION POR GRUPO DE EMPRESAS
l. Descripcion del concepto de apoyo.

Los proyecto/programas apoyados en este concepto seran exclusivamente para campafas de
promocidn y difusion propuestas por grupos de MIPYMES o productores individuales del medio
rural y urbano, legalmente establecidos y que hayan efectuado previamente mecanismos de
asociacionismo y encadenamiento productivo para lograr la eficiencia colectiva en sectores y
regiones especificas del pais, enfocadas a incrementar las ventas de sus productos o servicios.

Il. Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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Podran optar también por el apoyo especifico para campafias de promocion de su marca,
producto o servicio, dirigidas al consumidor o cliente final, en cuyo caso deberan estar orientadas
a: incrementar las ventas; introducir un nuevo producto en el mercado; o liquidar inventarios. En
este caso la duracion de la campafia de promocién no debera ser mayor a 90 dias naturales.

En este concepto se apoyaran proyecto/programas que tengan por objetivo promover el consumo
de productos y/o servicios caracteristicos de una regién, estado o municipio, donde exista una
marca colectiva o denominacion de origen, siempre y cuando los beneficios se distribuyan entre
productores individuales, Talleres Familiares o MIPYMES agrupadas para obtener un resultado
colectivo.

1"l. Restricciones:

1. No se apoyaran los proyecto/programas que:

a) La fecha de ingreso de la cédula de apoyo al Sistema de Transparencia del Fondo
PyME sea posterior a la realizacién del proyecto.

b) Incluyan gastos destinados a pasajes, peajes, viaticos, hospedaje, alimentacion,
gastos telefénicos, gastos de representacion y la adquisicién de equipo para la
produccién del material de posicionamiento u otros.

¢) Hayan sido difundidos en anteriores campafias o ya hayan sido apoyados en
ejercicios anteriores.

\VA Elementos para la evaluacién del proyecto/programa:
Plan de medios

Para recibir el apoyo en este concepto, los proyecto/programas deberan ser avalados por la
Presidencia Municipal y/o la Secretaria de Desarrollo Econdémico del Estado o por la
Organizacion Gremial representativa, que puede o no ser distinta al Organismo Intermedio
promotor del proyecto/programa.

Todos los materiales publicitarios producidos para estos proyecto/programas, deberan utilizar la

Imagen Institucional apegandose a los lineamientos que para el uso y aplicacion de la misma.

a) Copia del registro de la marca colectiva o denominaciéon de origen: expedida por el
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI), de la empresa u organizacion de
productores participante en el proyecto/programa.

b) Plan de publicidad, promocion o difusién: elaborado por la empresa proveedora
especializada en estos servicios, que especifique claramente los medios a utilizar, pauta, el
calendario de ejecucion, la cotizacion de los servicios y la metodologia para la evaluacién de
los resultados.

c) Objetivos cualitativo y cuantitativo del proyecto/programa: descripcién de aquellos que
pueden ser, entre otros: incrementar las ventas de productos o servicios; lanzamiento de un
nuevo producto o servicio; apertura de nuevos mercados; fidelizacion de clientes;
posicionamiento de la empresa/producto o servicio en segmentos especificos de su publico
objetivo.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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d)

f)

g)
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Curriculo: de la empresa o agencia responsable de disefiar la estrategia de marketing,
publicidad, promocién o difusion, que sefiale claramente su experiencia y clientes atendidos.

Presupuesto de ingresos y egresos: describiendo los conceptos, dicho presupuesto debe
de ser desglosado, especificando el concepto, asi como el monto y la instancia que lo va a
aportar.

Documento: debidamente firmado donde sea avalado el proyecto/programa por la
Presidencia Municipal y/o la Secretaria de Desarrollo Econémico del Estado o por la
Organizacién Gremial representativa, que puede o no ser distinta al Organismo Intermedio
promotor del proyecto/programa.

Cotizacién de todos los servicios: Tres cotizaciones originales en hoja membretada,
firmadas y con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula; estas deben
de estar reflejadas en el presupuesto de egresos.

V.Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1.

2.

o gk

Facturas: Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacion del recurso
otorgado por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

Evaluacién: de los resultados de la campafa.

Constancia de inscripcion: en el caso de que en el proyecto/programa participen Talleres
Familiares, se debera presentar la constancia de inscripcion en el Registro de la Secretaria
de Economia correspondiente al Registro Federal de Tramites y Servicios (RFTS) de la
Comision Federal de Mejora Regulatoria bajo la homoclave SE-18-004.

Recibo PyME: Recibo PyME firmado por cada una de las empresas en original.

Material publicitario y promocional: en forma fisica y/o en soporte electrénico.

Memorias Gréficas: fotos y/o video en soporte electrénico.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)
Categoria: VILI. REALIZACION DE EVENTOS PYME Y OTRAS
ACTIVIDADES E INSTRUMENTOS DE PROMOCION.
Subcategoria: 1. Promocion
Concepto: f) Promocién y difusién de Centros México Emprende,

I. Descripciéon del Concepto de Apoyo

Promocion y difusion

Es la actividad que se realiza para promover los Centros México Emprende en medios
masivos, impresos, electronicos, entre otros. El propésito de promocion de los CME es que
un mayor namero de MIPYMES y nuevos emprendedores tengan acceso a los productos y
servicios disefiados para su desarrollo y consolidacion.

Las campafias de promocion y difusidon podran apoyarse en los siguientes conceptos:

a)

Principales medios masivos de difusidn de cobertura nacional, regional y local, como
television, radio y prensa.

Publicidad en exteriores: espectaculares, méviles y estaticos, banners, etc.

Revistas especializadas en temas relacionados con las MIPYMES.

Material impreso desde el disefio, produccion y su distribucion (volantes, dipticos,
tripticos, cuadripticos, posters, entre otros).

Aprovechar las herramientas que brinda la web mediante portales de internet, correos
electrénicos, redes, buscadores, dominios propios, telefonia celular, entre otros.
Contratacion de centros de atencion y asesoria telefénica (Calls centers),

apoyandose de un sistema de operacion de bases de datos.

Participacibn en ferias, exposiciones y/o Congresos mediante moddulos de
informacion.

Memorias graficas, foto y video.

Plan de publicidad, promocién o difusion: elaborado por la empresa proveedora
especializada en estos servicios, que especifique claramente los medios a utilizar, la
pauta, el calendario de ejecucion, la cotizacion de los servicios y la metodologia para
la evaluacion de resultados.

Disefio y desarrollo de imagen institucional: logotipo, slogan, papeleria, tarjetas de
presentacion, manuales de aplicacion, etcétera.

Otros rubros que deberan ser especificados, justificados y aprobados por el Consejo
Directivo del Fondo PyME con base en la opinion de la Unidad Responsable en la
SPYME.

Il. Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

1. Carta del Organismo Intermedio en la que cede a la SPYME los derechos sobre los
conceptos para los que se otorgd el apoyo, en los casos que aplique.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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2.

V.

d)
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Anexar la siguiente documentacion:

a) Curriculum del proveedor.
b) Plan de medios.
c) Presupuesto.

Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una vigencia de 3
meses a partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los conceptos que
justifican el costo del proyecto/programa.

Restricciones

Toda produccion de material deberd utilizar la Imagen Institucional apegandose a los
lineamientos para el uso y aplicacién de la misma.

No se apoyaran campafias de promocion gque incluyan gastos destinados a viaticos
(boletos de avion, transporte terrestre, peaje, gasolina, taxis, estacionamiento,
consumo de alimentos, compras en tiendas de conveniencia y de eventos sociales),
gastos de operacion (teléfono, renta de inmuebles y autos, energia eléctrica, tarjetas
telefébnicas de prepago y nomina), adquisiciones de ningln tipo de equipo
(computadoras, fotocopiadoras, audio, video, mobiliario, camaras de video, etc.),
amenidades y/o regalos de algun tipo.

No se apoyaran campafias de promocidon realizadas con anterioridad a la
presentacion de la Cédula de Apoyo del FONDO PyME.

Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, pago
de impuestos y servicios, sueldos, salarios.

Elementos para la evaluacién de los programas o proyecto/programas:

Que el plan para la campafa de promocién o difusiéon exponga la manera en que se cumplirdn
los objetivos del proyecto.

V.

1.

Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

Facturas: Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso
otorgado por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

Evaluacién de los resultados de la campafa.

Memorias Gréficas: fotografias y video en soporte electrénico.

Presencia en medios: evidencia fisica o en soporte electrénico de la cobertura realizada por
los medios. (Notas informativas, reportajes y entrevistas, en periddicos, revistas, radio,
television, Internet, etc.).

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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5. Anexos: que incluyan todo el material de promociéon y difusion utilizado en el evento, asi
como las piezas publicitarias (spots, inserciones, banners, etc.), en fisico o electrénico.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de
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APOYO DIRECTO (SIN REVOLVENCIA)
Categoria: VIl. REALIZACION DE EVENTOS PYME Y OTRAS ACTIVIDADES E
INSTRUMENTOS DE PROMOCION.
Subcategoria: 1. Promocion.
Concepto: g) Promocion y difusion de eventos PyME

I. Descripcion del concepto de apoyo

Es la actividad que se realiza para promover y difundir los Eventos PyME de los cinco segmentos
por separado y grupal, ya sea en medios impresos, masivos, electrénicos, entre otros, a fin de
que un mayor numero de MIPYMES y nuevos emprendedores tengan la oportunidad de
vincularse con otras empresas para establecer contactos de negocios, interactuar con
expositores en materia de nuevas tecnologias, financiamiento, asesoria, capacitacion,
mercadotecnia, entre otras; asi como programas y herramientas que se han disefiado para su
inicio, desarrollo y fortalecimiento, ademas de patrticipar en actividades de formacion y fomento
de la cultura empresarial.

Il. Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

a) Solicitud: La solicitud deber& presentarse simultdneamente con el proyecto/programa de la
Categoria: VII. Realizacion de Eventos PyME y otras actividades e instrumentos de
promocion.

b) Sub-categoria: Promocion. Concepto: a) Realizacidon de eventos para fomentar la creacion

y desarrollo de MIPYMES competitivas.
Esta podra presentarse cuando menos con 45 dias de anticipacién del Evento, a efecto de
gue todos los aspectos logisticos, presupuestales, de organizacién, de promocién y difusion,
asi como los administrativos, puedan ser debidamente atendidos y coordinados entre el Ol y
la Unidad Administrativa a cargo del programa de Promocion de la SPyME.

¢) Plan de Medios que contenga:

» Principales medios masivos de difusion de cobertura nacional, como television, radio y
prensa.

Publicidad en exteriores, a través de espectaculares, méviles y estaticos, banners, etc.

Revistas especializadas en temas inherentes a cada evento.

Material impreso desde el disefio, produccion y su distribucion (volantes, dipticos,

tripticos, cuadripticos, posters, entre otros).

Aprovechar las herramientas que brinda la web mediante portales de internet, correos

electronicos, redes, buscadores, dominios propios, telefonia celular, entre otros.

Contratacion de Centros de atencion y asesoria telefonica (Calls centers), apoyandose de

un sistema de operacién de bases de datos.

Memorias graficas, foto y video.

Plan de publicidad, promocion o difusion: elaborado por la empresa proveedora

especializada en estos servicios, que especifique claramente los medios a utilizar, la

pauta, el calendario de ejecucion, la cotizacion de los servicios y la metodologia para la
evaluacion de los resultados.

» Fase de Planeacion:

VV V V¥V VVYV
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> El plan de medios de la campafia de Promocién y Difusién podra ser presentada por el Ol
a la Unidad cuando menos 30 dias previos a la realizacion del Evento.

i) Curriculum: de la empresa o agencia especializada para la realizacién o aplicacion del plan
de medios en el que demuestre que cuenta con la experiencia minima de tres afios en la
operacién de campafas de publicidad, promocion y difusion.

j) Plan de Medios: (Cronograma/Programa). Difusion del evento, medios a utilizar, la pauta, el
calendario de ejecucion, la cotizacion de los servicios y la metodologia para la evaluaciéon de
los resultados.

k) Presupuesto de Ingresos y Egresos: relacionados con el plan de medios, el cual debera
ser claro y especificar el concepto, asi como el monto y la instancia que lo va aportar.

[) Medir el impacto de la campafia a través de la encuesta de satisfaccion aplicada a los
asistentes al evento.

m) Cotizaciones: Tres cotizaciones originales en hoja membretada, firmadas y con una
vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula detallando cada uno de los
conceptos que justifican el costo del proyecto/programa. En caso de no contar con lo
anterior, justificar la ausencia de un comparativo. A través del Formato IV.

1"l. Restricciones:

Los apoyos de promocién y difusion de esta categoria, se otorgan unicay exclusivamente
para los Eventos PyME bajo la Categoria: VIl. Realizacion de Eventos PyME y otras
actividades e instrumentos de promocion. Sub-categoria: Promocion. Concepto: a)
Realizacion de eventos para fomentar la creacion y desarrollo de MIPYMES competitivas,
siempre y cuando no se haya solicitado este tipo de apoyo en la cédula antes mencionada.

No se apoyara la Promocién y Difusién cuando:

a) La fecha de ingreso de la cédula de apoyo al Sistema de Transparencia del Fondo
PyME sea posterior a la realizacién del proyecto.

b) Incluyan gastos destinados a viaticos (boletos de avidn, transporte terrestre, peaje,
gasolina, taxis, estacionamiento, consumo de alimentos, compras en tiendas de
conveniencia y de eventos sociales) Gastos de Operacion (teléfono, renta de
inmuebles y autos, energia eléctrica, tarjetas telefénicas de prepago y némina),
Adquisiciones de ningun tipo de equipo (computadoras, fotocopiadoras, audio, video,
mobiliario, camaras de video, etc.), amenidades y/o regalos de algun tipo.

c) Esteyase hayarealizado, esto es, que la fecha en la que se recibe la Cédula de Apoyo
en el Sistema, sea posterior al inicio del plan de medios.

V. Elementos para la evaluacion del proyecto.

1. Cobertura.

V. Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos.

1. Facturas: Presentacion de facturas y/o recibos de honorarios de la aplicacién del recurso
otorgado por el FONDO PyME, asi como de los demas participantes.

2. Listado: de los medios contratados.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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Reporte: Especificando el nimero inserciones, spots, impresos, etc, que se hayan contratado
en los diferentes medios publicitarios.

Estadisticas: generales de los conceptos del plan de medios.

Encuesta de salida: resultados del plan de medios.

Memorias Gréficas: fotografias y video en soporte electrénico.

Presencia en medios: evidencia fisica o en soporte electronico de la cobertura realizada por
los medios. (Notas informativas, reportajes y entrevistas, en periodicos, revistas, radio,
television, Internet, etc.).

Anexos: que incluyan todo el material de promocién y difusién utilizado en el evento, asi
como las piezas publicitarias (spots, inserciones, banners, etc.) en soporte fisico o
electronico.

“El FONDO PyME es un programa de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los
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