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Subcategoria: 1. Innovacién y Desarrollo Tecnolégico “

Categoria: IV. EMPRESAS GACELA

Concepto: a) Desarrollo, instrumentacién y procesos de adopcién de proyectos
de innovacién y desarrollo tecnoldégico que generen valor agregado
en productos, procesos, materiales y/o servicios de las MIPYMES, en
las vertientes:
al) Para una empresa en lo individual
a2) Para un grupo de empresas

I. Descripcién del Concepto de Apoyo:
Este concepto apoyara proyectos de Investigacion, Desarrollo Tecnolégico e Innovacién (I+D+i), que
impliquen el desarrollo de nueva tecnologia por la empresa solicitante del apoyo, o promuevan la aplicacion
de nueva tecnologia producto de la vinculacién universidad-empresa y/o centros de investigacién-empresa
(Universidades y Centros de Investigacidn, publicos o privados).

El objetivo de esta linea es que las MIPYMES incrementen su competitividad, y promuevan la creacion de
negocios de alto valor agregado, a partir de la aplicacién de conocimientos y avances tecnoldgicos.

Il.  Reguisitos y documentacién soporte del proyecto/programa:
Requisitos
a) El proyecto/programa debera presentar una de las siguientes modalidades:
e Desarrollo de nuevos y/o mejores productos,
e Desarrollo de nuevos y/o mejores materiales,
e Desarrollo de nuevos y/o mejores procesos y
e Desarrollo de nuevos y/o mejores servicios.
b) En los proyectos presentados por un grupo de empresas, éstas deberan pertenecer al mismo sector o
sectores afines o periféricos, con la finalidad de promover clusters de innovacién.
c) La cédula de apoyo deberéa especificar claramente las etapas en las que se encuentra divido el proyecto
e indicar que etapa apoyara el fondo pyme.
d) El periodo de ejecucion del proyecto no podra exceder los 18 meses.
e) Se debera presentar justificacién técnica en caso de requerir equipo indispensable para el desarrollo
tecnoldgico.
f) Seran susceptibles de apoyo las empresas grandes, siempre y cuando el desarrollo tecnolégico esté a
cargo de la MIPYMES, y se compruebe fehacientemente a través del registro de propiedad industrial.

Documentacion soporte
a) Proyecto en extenso que debe contener:
e  Objetivos, metas y resultados esperados;
e  Justificacién del proyecto/programa;
e  Especificacion de los productos, procesos, materiales o servicios a desarrollar que describan el
contenido innovador y tecnolégico;
Analisis del Mercado;
Cronograma de Actividades a desarrollar durante la ejecucion del proyecto, estableciendo los
recursos a devengar por cada uno de los involucrados.
e Entregables técnicos del proyecto
b) Cotizacion (es) en hoja membretada (s) y firmada (s) por el proveedor, detallando cada uno de los
conceptos que justifican el costo del proyecto. Deberdn entregarse al menos 3 cotizaciones por
concepto con vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula o justificar la ausencia de un

comparativo,
Dichas cotizaciones deben incluir los siguientes datos de cada proveedor:

R.F.C.

Domicilio fiscal

No Telefénico
Correo electronico.



c)
d)
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Presentar una carta en hoja membretada y firmada por la empresa a beneficiar, donde se manifieste el
interés y compromiso de participar en el proyecto.

En el caso de presentar informacion confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique la
confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacion se considerard como
publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

lll. Restricciones
El recurso del FONDO PyME no podra destinarse a los siguientes conceptos:

a)

b)

c)
d)

Pago de pasivos a corto y a largo plazo, capital de trabajo, capital contable, capital social y futuros
aumentos a capital. Sueldos via Nomina y Honorarios. Todo gasto destinado a la operacion (renta,
teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua.)

Compra de equipo sin previa justificacion y que no sea indispensable para la ejecucion del
proyecto/programa.

No se apoyaran los costos relaciona dos a la importacion y gastos aduanales.

Costo de capacitaciones, cursos o diplomados para el desarrollo.

IV. Elementos parala evaluacion del proyecto/programa:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Conservacion y/o Generacion de empleos.

Numero de empresas beneficiadas.

Generacioén de productos, materiales, procesos o servicios de mayor valor agregado.

Reduccion de costos, incremento en ventas y acceso a nuevos nichos de mercado.

Generacién de patentes, secretos industriales, marcas, modelos de utilidad, registros.

Formacién de alianzas universidad-empresa o centros de investigacion-empresa.

Creacion de MIPYMES que contribuyan a la produccion de bienes y servicios de mayor valor agregado.
Empresas afines o periféricas (spin-offs)

V. Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELA
Subcategoria: 1. Innovacion y Desarrollo Tecnolégico
Concepto: b) Adquisicién y transferencia de tecnologia mediante la adopcion de

tecnologia que proporcione valor agregado a los productos, procesos,
materiales y/o servicios de las MIPYMES

b1) Para una empresa en lo individual

b2) Para un grupo de empresas

Descripcién del Concepto de Apoyo:

Este concepto apoyara a las MIPYMES que presenten proyectos de mejora en productos, materiales,
procesos y/o servicios, a través de la adquisicion y/o transferencia de tecnologia que fortalezcan y eleven la
competitividad de las empresas y/o que promuevan la creacién de negocios de alto valor agregado, a partir
de la aplicacién de conocimientos y avances tecnolégicos.

Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa:

Requisitos

a) La adquisicion de tecnologia contemplara los siguientes tipos:
Compra de maquinaria, aparatos, dispositivos, software u otros.

b) La transferencia tecnoldgica contemplara los siguientes tipos:
Transferencia de conocimientos técnicos

Manuales técnicos y de operacion

Asistencia técnica

Servicios tecnoldgicos

Licenciamiento y venta de patentes.

c) Los proyectos podran pertenecer a alguna de las siguientes modalidades:
e Generacion de nuevos productos, procesos y servicios de mayor valor agregado
¢ Reduccion de costos

e Generar capacidades competitivas en las MIPYMES para que en un futuro cercano, estas puedan
desarrollar su propia tecnologia

d) El periodo de ejecucion del proyecto no podra exceder los 18 meses.
e) La cédula debera especificar las etapas en las que se encuentra dividido el proyecto, y sefialar de
manera especifica la etapa correspondiente a la transferencia tecnoldgica.

Documentacion soporte

a) Proyecto en extenso que debe contener:
e Obijetivos, metas y resultados esperados;
o Justificacion del proyecto/programa;
o Especificacion de los productos, procesos, materiales o servicios a mejorar
¢ Especificacion y justificacion del equipo a adquirir y/o la tecnologia a transferir;
e Cronograma de Actividades a desarrollar durante la ejecucion del proyecto, estableciendo los
recursos a devengar por cada uno de los involucrados.
e Entregables técnicos del proyecto
b) Cotizacién(es) membretada(s) y firmada(s) por el proveedor, detallando cada uno de los conceptos que
justifican el costo del proyecto. Deberan entregarse al menos 3 cotizaciones por concepto, con una
vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula, o justificar la ausencia de un comparativo.
Dichas cotizaciones deben incluir los siguientes datos de cada proveedor:

eR.F.C.

eDomicilio fiscal
eNo. Telefénico

e Correo electroénico.



c)
d)
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Presentar una carta en hoja membretada y firmada por empresa a beneficiar, donde se manifieste el
interés y compromiso de participar en el proyecto.

Para el caso de proyectos de transferencia tecnoldgica, es necesario presentar la carta de la institucién
0 empresa que transfiere la tecnologia, en la que se aprueba su uso y explotacién, asi como, el costo
de transferencia, las caracteristicas y requerimientos, tiempo y tipo de acompafiamiento que se dara
para su implantacion.

En el caso de presentar informacion confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique la
confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacién se considerard como
publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

Restricciones:
El recurso del FONDO PyME no podra destinarse a los siguientes conceptos:

a)

b)

c)
d)

Compra de equipo sin previa justificacion y que no sea indispensable para la ejecucién del
proyecto/programa.

No se apoyaran los costos relacionados a la importacion y gastos aduanales.

Costo de capacitaciones, cursos, diplomados, platicas, congresos para el desarrollo.

Pago de pasivos a corto y a largo plazo, capital de trabajo, capital contable, capital social y futuros
aumentos a capital. Sueldos via Nomina y Honorarios. Todo gasto destinado a la operacion (renta,
teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua).

Elementos parala evaluacién del proyecto/programa:

a)
b)
c)
d)
e)

Conservacioén y/o Generacién de empleos.

Empresas a beneficiar.

Generacién de productos, materiales, procesos o servicios de mayor valor agregado.

Reduccidn de costos, incremento en ventas y acceso a huevos nichos de mercado.

Creacion de MIPYMES que contribuyan a la produccion de bienes y servicios de mayor valor.
agregado. Empresas afines o periféricas (spin-offs).

Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELA
Subcategoria: 1. Innovacion y Desarrollo Tecnolégico
Concepto: ¢) Apoyo para el desarrollo, implementacién, escalamiento de prototipos

y/o primera linea de produccién, a partir de una iniciativa basada en
tecnologia cuyo objeto sea llevar al mercado nuevos y/o mejores
productos.

Descripcién del Concepto de Apoyo:

Apoyara a las MIPYMES que, a partir de una iniciativa basada en tecnologia, presenten proyectos de:
a) Desarrollo de prototipos técnicos o comerciales

b) Lotes de prueba o primera produccion

c) Implementacién de proyectos tecnolégicos

d) Desarrollo de plan de técnico y de negocios

El proyecto/programa podra presentar alguna de las siguientes modalidades:
a) Desarrollo y produccion de nuevos productos,

b) Desarrollo y produccion de nuevos materiales,

c) Desarrollo y produccidn de nuevos procesos,

d) Desarrollo y ejecucion de nuevos servicios.

Requisitos y documentacién soporte de proyecto/programa:

Requisitos

a) La cédula de apoyo debera especificar claramente las etapas en que se encuentra dividido el proyecto,
al mismo tiempo, debera indicar la etapa correspondiente al desarrollo tecnolégico que se propone
para ser apoyado por el Fondo.

b) El periodo de ejecucion del proyecto no podra exceder los 18 meses.

c) Se deberé presentar justificacion técnica en caso requerir equipo indispensable.

Documentacién soporte
a) Proyecto en extenso que debe contener:
e Objetivos, metas y resultados esperados;
e Justificacion del proyecto;
e Descripcion del desarrollo tecnolégico, implementacion, escalamiento de los prototipos y/o la
primera linea de produccién.
e Cronograma de Actividades a desarrollar durante la ejecucion del proyecto, estableciendo los
recursos a devengar por cada uno de los involucrados.
e Entregables técnicos del proyecto.

b) Cotizacion (es) en hoja membretada (s) y firmada (s) por el proveedor, detallando cada uno de los
conceptos que justifican el costo del proyecto. Deberan entregarse al menos 3 cotizaciones por
concepto, con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacién de la cédula, o justificar la ausencia
de un comparativo.

Dichas cotizaciones deben incluir los siguientes datos de cada proveedor:

R.F.C.

Domicilio fiscal
No Telefénico
Correo electronico.

c) Presentar una carta en hoja membretada y firmada por la empresa a beneficiar, donde se manifieste el
interés y compromiso de participar en el proyecto.

d) En el caso de presentar informacién confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique la
confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacion se considerard como
publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental.
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Restricciones:
El recurso del FONDO PyME no podra destinarse a los siguientes conceptos:

a)

b)
<)

Pago de pasivos a corto y a largo plazo, capital de trabajo, capital contable, capital social y futuros
aumentos a capital. Sueldos via Nomina y Honorarios. Todo gasto destinado a la operacion (renta,
teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua.)

No se apoyaran los costos relacionados a la importacion y gastos aduanales.

Costo de capacitaciones, cursos, diplomados, platicas, congresos para el desarrollo

Elementos parala evaluacién del proyecto/programa:

a)
b)
c)
d)
e)

)

Conservacién y/o generacion de empleos

Numero de empresas atendidas

Generacién de productos, materiales, procesos o servicios de mayor valor agregado.

Reduccidn de costos, incremento en ventas y acceso a huevos nichos de mercado.

Creacion de MIPYMES que contribuyan a la produccion de bienes y servicios de mayor valor
agregado. Empresas afines o periféricas (spin-offs).

Atraccion de inversion para la creacion de MIPYMES.

Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELA
Subcategoria: 1. Innovacion y Desarrollo Tecnolégico
Concepto: d) Desarrollo de soluciones informéaticas que proporcionen valor

agregado a los productos, procesos y/o servicios de las MIPYMES.

Descripcién del Concepto de Apoyo:

Este concepto apoyara a MIPYMES que presenten proyectos de desarrollo de soluciones informéaticas y
tecnoldgicas que proporcionen valor agregado a los productos, procesos y/o servicios que incrementen la
competitividad y promuevan los negocios de alto valor agregado.

Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa:
Requisitos
El proyecto debera estar enfocado al apoyo de las MIPYMES desarrolladoras de soluciones informaticas de
alto valor agregado y con un alto contenido tecnologico.
Documentacién soporte
a) Proyecto en extenso que debe contener:
e Objetivos, metas y resultados esperados;
e Justificacion del proyecto;
e Especificacion del sistema y/o solucion
e Cronograma de Actividades a desarrollar durante la ejecucion del proyecto, estableciendo los
recursos a devengar por cada uno de los involucrados.
e Entregables técnicos del proyecto
b) Cotizacion (es) membretada (s) y firmada (s) por el proveedor, detallando cada uno de los conceptos
gue justifican el costo del proyecto. Deberan entregarse al menos 3 cotizaciones por concepto con una
vigencia de 3 meses a partir de la presentacién de la cédula, o justificar la ausencia de un comparativo
Dichas cotizaciones deben incluir los siguientes datos de cada proveedor:
e RF.C.
e Domicilio fiscal
¢ No. Telefénico
e Correo electrénico.
c) Curriculo de la empresa que desarrollara las soluciones informaticas.
d) Presentar una carta en hoja membretada y firmada por la empresa a beneficiar, donde se manifieste el
interés y compromiso de participar en el proyecto.
e) En el caso de presentar informacion confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique la
confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacién se considerara como
publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

Restricciones:

El recurso del FONDO PyME no podra destinarse a los siguientes conceptos:

a) Pago de pasivos a corto y a largo plazo, capital de trabajo, capital contable, capital social y futuros
aumentos a capital. Sueldos via Nomina y Honorarios. Todo gasto destinado a la operacion (renta,
teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua.)

b) No se apoyaran los costos relacionados a la importacion y gastos aduanales.

c) Costo de capacitaciones, cursos, diplomados, platicas, congresos para el desarrollo

Elementos para la evaluaciéon del proyecto/programa:

a) Conservacion y/o generacién de empleos.

b) Empresas a beneficiar.

c) Procesos y servicios de mayor valor agregado.

d) Reduccién de costos, incremento en ventas y acceso a huevos hichos de mercado.

Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELA
Subcategoria: 1. Innovacion y Desarrollo Tecnolégico
Concepto: e) Proteccién de invenciones e innovaciones y signos distintivos, cuyo

objetivo sea llevar al mercado nuevos y/o mejores productos y servicios

Descripcién del Concepto de Apoyo:

Apoyara los gastos y costos relacionados con los servicios profesionales de abogados, consultores y
disefiadores para MIPYMES y/o personas fisicas que presenten proyectos para registro de:

a)
b)
c)
d)
e)
)

)
h)
i)

Marcas,

Patentes nacionales e internacionales,
Modelos de utilidad,

Disefios industriales,

Secretos industriales,

Esquemas de trazado de circuitos integrados,
Avisos comerciales,

Nombres comerciales, y

Denominaciones de origen.

Requisitos y documentacién soporte del proyecto:

Requisitos
El proyecto debera ser de caracter tecnoldgico, innovador o con alto valor agregado, entendiendo por esto,
la proteccién de nueva tecnologia o proceso innovador, a través del registro de propiedad industrial.

Documentacidn soporte

a)

b)

<)
d)

Proyecto en extenso que debe contener:

¢ Objetivos, metas y resultados esperados;

¢ Justificacion en el registro de propiedad industrial, describiendo el producto o procesos a proteger.

e Cronograma de Actividades a desarrollar durante la ejecucion del proyecto, estableciendo los
recursos a devengar por cada uno de los involucrados.

e Entregables técnicos del proyecto (en casos Nacionales, el inicio del trdmite de registro ante el
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial de las Marcas, para Patentes, Modelos de utilidad,
Disefios industriales, Secretos industriales, Esquemas de trazado de circuitos integrados, Avisos
comerciales, Nombres comerciales, y/o Denominaciones de origen apoyadas a través de la cédula
de apoyo en casos internacionales, su equivalente)

Cotizacion (es) en hoja membretada (s) y firmada (s) por el proveedor, detallando cada uno de los
conceptos que justifican el costo del proyecto. Deberan entregarse al menos 3 cotizaciones por
concepto con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula, o justificar la ausencia
de un comparativo.

Dichas cotizaciones deben incluir los siguientes datos de cada proveedor:

R.F.C.

Domicilio fiscal
No. Telefdnico
Correo electroénico.

Presentar una carta en hoja membretada y firmada por la empresa a beneficiar, donde se manifieste el
interés y compromiso de participar en el proyecto.

En el caso de presentar informacion confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique la
confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacién se considerara como
publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.
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Restricciones:

El recurso del FONDO PyME no podra destinarse a los siguientes conceptos:

a) Pago de pasivos a corto y a largo plazo, capital de trabajo, capital contable, capital social y futuros
aumentos a capital. Sueldos via Nomina y Honorarios. Todo gasto destinado a la operacion (renta,
teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua.)

b) No se pagaran reembolsos.

c) No se pagara el registro ante el IMPI. El recurso del Fondo sera exclusivo para el pago de los servicios
profesionales de consultores, disefiadores y abogados.

Elementos para la evaluacién del proyecto/programa:

a) Generacién de productos, materiales, procesos o servicios de mayor valor agregado.

b) Incrementar el capital intelectual de México, a través del registro de propiedad industrial, ante el
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI).

c) Incrementar la proteccion en el extranjero de la tecnologia desarrollada en México.

Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELA
Subcategoria: 1. Innovacion y Desarrollo Tecnolégico
Concepto: f) Consultoria para el diagndstico, disefio, implementacién de procesos y/o

elaboracion de planes de negocios que fomenten la innovacidn, la gestién
tecnoldgica o la migracién en los negocios a operaciones de mayor valor
agregado y diferenciacion orientados a oportunidades de mercado.

Descripcién del Concepto de Apoyo:
Apoyos destinados a brindar servicios profesionales y técnicos de consultoria a micro, pequefas y
medianas empresas que busquen mayor potencial econémico al fortalecer sus actividades, reorientar o
diversificar las mismas, para atacar nuevos nichos de mercado. Asi como aquellas MIPYMES que
requieran disefiar e implementar procesos innovadores que mejoren su competitividad, o requieran
certificarse bajo alguna norma existente.

Este concepto apoyard, a la realizacion de diagndsticos, planes de negocio, y certificacion que permitan a
las micros, pequefias y medianas empresas orientarse a negocios de mayor valor agregado.

Requisitos y documentacién soporte de proyecto/programa:

Requisitos

a) La cédula de apoyo debera especificar claramente las etapas en las que se encuentra divido el
proyecto; al mismo tiempo, debera indicar la etapa correspondiente a la consultoria que se propone
para ser apoyada por el Fondo.

b) El proyecto objeto de la cédula de apoyo, no debera exceder el plazo de un afio.

Documentacion soporte del proyecto
a) Proyecto en extenso que debe contener:
¢ Objetivos, metas y resultados esperados,
¢ Justificacion del proyecto,
¢ Metodologia de la consultoria y/o descripcion de la norma y estandares bajo la cual se pretende
certificar a la (s) empresa (s)
e Programa de Actividades,
e Horas de duracion de la consultoria, costo por hora y tiempos de desarrollo y
e Productos entregables

b) Curriculum Vitae del (los) Consultor (es)

c) Carta membretada y firmada por la (s) empresa (s), donde manifiesten su interés de participar en el
proyecto, al momento de ingresar la cédula o carta del Organismo Intermedio donde se compromete a
atender el nimero de empresas establecido en cédula

d) Cotizacion (es) en hoja membretada (s) y firmada (s) por el proveedor, detallando cada uno de los
conceptos que justifican el costo del proyecto. Deberdn entregarse al menos 3 cotizaciones por
concepto con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula, o justificar la ausencia
de un comparativo.

Dichas cotizaciones deben incluir los siguientes datos de cada proveedor:

e R.F.C.

e Domicilio fiscal

e No. Telefénico

e Correo electrénico.

e) Presentar una carta en hoja membretada y firmada por la empresa a beneficiar, donde se manifieste el
interés y compromiso de participar en el proyecto.

f) En el caso de presentar informacién confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique la
confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacién se considerard como
publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.
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Restricciones

El recurso del FONDO PyME no podra destinarse a los siguientes conceptos:

a) Pago de pasivos a corto y a largo plazo, capital de trabajo, capital contable, capital social y futuros
aumentos a capital. Sueldos via Nomina y Honorarios. Todo gasto destinado a la operacion (renta,
teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua.)

b) Compra de equipo sin previa justificacion y que no sea indispensable para la ejecucion del
proyecto/programa.

¢) No se apoyaran los costos relacionados a la importacion y gastos aduanales.

d) Costo de capacitaciones, cursos, diplomados, platicas, congresos para el desarrollo

Elementos para la evaluacién del proyecto/programa:

a) Conservacién y/o generaciéon de empleos.

b) Numero de empresas beneficiadas.

c) Generacién de productos, materiales, procesos o servicios de mayor valor agregado.
d) Reduccién de costos, incremento en ventas y acceso a nuevos nichos de mercado.

Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL FONDO PyME 2012
Aprobado por el Consejo Directivo del Fondo PyME el 24 de Enero de 2012

Categoria: IV. EMPRESAS GACELA
Subcategoria: 2. Fortalecimiento y aceleracién del crecimiento de empresas.
Concepto: a) Adopcion y/o transferencia de modelo y metodologias de aceleracion

de empresas.

Descripcién del Concepto de Apoyo:

Aceleradoras de Negocios: La organizacion, institucion o empresa privada que da servicios de consultoria,
innovacion, gestion y comercializacion a empresas gacela para posicionarlas en el mercado nacional,
elevar su productividad y facilitarles el acceso a los mercados globales.

El concepto transferencia del modelo sirve para adoptar modelos exitosos nacionales e internacionales de
aceleracion para aceleradoras de negocios de reciente creacién que no cuenten con un modelo propio.

Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa:

Requisitos

La nueva Aceleradora de Negocios debe contar con la experiencia y recursos fisicos y humanos para
recibir la transferencia del modelo asi como para realizar las actividades de la aceleradora de negocios.

Documentacidn soporte del proyecto

a) Carta vigente de Reconocimiento del modelo por parte de la Unidad Administrativa a cargo del
Programa Nacional de Empresas Gacela de la SPYME.

b) Cotizacion membretada y firmada por el Instituto o la Aceleradora de Negocios que va a transferir el
modelo de aceleracion, con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula.

Dicha cotizacién deben incluir los siguientes datos:

*R.F.C.

eDomicilio fiscal
eNo Telefdnico

e Correo electrénico.

c) Proyecto en extenso con la informacion general del modelo de Aceleracion de Negocios:
a) Objetivos de la Aceleradora de Negocios.
b) Resumen del Modelo de Aceleracion de Negocios.
c) Especificacion de los sectores estratégicos de las MIPYMES a ser atendidas.
d) Cronograma de Actividades a desarrollar durante la ejecucion del proyecto.
d) Curriculo Vitae de los consultores que proporcionaran los servicios de aceleracion de la nueva
Aceleradora de Negocios.
e) En el caso de presentar informacion confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique la
confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacién se considerard como
publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental.

Restricciones:

a) Para la transferencia de modelos nacionales el apoyo podra ser de hasta $700,000 pesos por sede y
por Unica vez. Para la transferencia de modelos internacionales el apoyo podr4 ser de hasta
$1'500,000 pesos por sede y por Unica vez.

b) Para solicitar el concepto de apoyo a) transferencia del modelo, es necesario incluir el concepto d)
consultoria para negocios en aceleracion.

c) Los apoyos del Fondo Pyme de este concepto no podran ser canalizados para pago de pasivos a corto
y a largo plazo, capital de trabajo, capital contable, capital social y futuros aumentos a capital. Sueldos
via Némina y Honorarios. Todo gasto destinado a la operacion (renta, teléfono, celular, internet,
viaticos, luz, agua.)
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Elementos parala evaluacion del proyecto/programa.

a) Experiencia, y recursos fisicos y humanos para recibir la transferencia del modelo asi como para
realizar las actividades de la aceleradora de negocios a crear.

b) Numero de empresas atendidas.

c) Numero de empleos conservados y/o generados.

Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELA
Subcategoria: 2. Fortalecimiento y aceleracién del crecimiento de empresas.
Concepto: b) Equipamiento.

Descripcién del Concepto de Apoyo:

Aceleradoras de Negocios: La organizacion, institucion o empresa privada que da servicios de consultoria,
innovacion, gestion y comercializacién a empresas gacela para posicionarlas en el mercado nacional,
elevar su productividad y facilitarles el acceso a los mercados globales.

Apoyos destinados a la Creacion y Fortalecimiento de Aceleradoras de Negocios, en los conceptos
siguientes:

Equipamiento:
a) Actualizacion de hardware de computadoras (por ejemplo: memoria RAM, discos duros, lectores de
CD, puertos USB)
b) Equipo de Cémputo (por ejemplo: computadoras de escritorio y portétiles, USB)
c) Servidores.
d) Instalacion de Telecomunicaciones.
e) Software especializado y seguridad en redes.
f) Mobiliario y equipo de oficina.

Infraestructura:
Para adaptacién y/o remodelacién, rehabilitaciéon y adecuacién de instalaciones; todas enfocadas a
dar una mejor atencién a las empresas.

Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

Requisitos

a) Para ser beneficiado a través de este concepto de apoyo, es requisito indispensable que la
Aceleradora de Negocios cuente con una metodologia reconocida por la Unidad Administrativa a cargo
del programa y debera estar vigente al momento de presentar la Cédula de Apoyo.

b) Para solicitar los conceptos de apoyo b) equipamiento y c) infraestructura, es necesario incluir el
concepto d) consultoria para negocios en aceleracion.

Documentacidn soporte del proyecto
Equipamiento:

e Carta vigente de Reconocimiento del modelo por parte de la Unidad Administrativa a cargo del
Programa Nacional de Empresas Gacela de la SPYME.

e Cotizacidn (es) en hoja membretada (s) y firmada (s) por el proveedor, detallando cada uno de los
conceptos que justifican el costo del proyecto. Deberan entregarse al menos 3 cotizaciones por
concepto con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula, o justificar la
ausencia de un comparativo.

Dichas cotizaciones deben incluir los siguientes datos de cada proveedor:

e RF.C.
Domicilio fiscal
No. Telefonico
Correo electronico.
Cronograma de compra de equipamiento.
Infraestructura:
a) Carta vigente de Reconocimiento del modelo por parte de la Unidad Administrativa a cargo del
Programa Nacional de Empresas Gacela de la SPYME.
b) Presupuesto con Especificacion de los Conceptos de Gasto.
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d)
e)
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Cotizacion (es) en hoja membretada (s) y firmada (s) por el proveedor, detallando cada uno de los
conceptos que justifican el costo del proyecto. Deberan entregarse al menos 3 cotizaciones por
concepto con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacién de la cédula, o justificar la ausencia
de un comparativo

Dichas cotizaciones deben incluir los siguientes datos de cada proveedor:

R.F.C.

Domicilio fiscal
No. Telefénico
Correo electronico.

Proyecto de infraestructura que contenga planos y/o diagrama de la remodelacién y costos.
Cronograma de las actividades relacionadas a la infraestructura.

Restricciones

a)
b)
c)
d)
e)

f)

El apoyo en equipamiento podra ser de hasta $2'500,000.00 pesos por sede Nacional.

El apoyo en equipamiento podra ser de hasta $5’000,000.00 pesos por sede Internacional.

El apoyo para infraestructura podra ser de hasta $700,000.00 pesos por sede Nacional.

El apoyo para infraestructura podra ser de hasta $1'000,000.00 pesos por sede Internacional.

Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos y salarios, asi
como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

No se podran destinar los recursos del FONDO PyME para la compra de bienes inmuebles tales como:
Terrenos, naves industriales, locales y edificios o pisos en los edificios.

Elementos parala evaluacion del proyecto/programa.

a)

NuUmero de empresas a ser atendidas.

Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELA
Subcategoria: 2. Fortalecimiento y aceleracién del crecimiento de empresas.
Concepto: ¢) Infraestructura.

Descripcién del Concepto de Apoyo:

Aceleradoras de Negocios: La organizacion, institucion o empresa privada que da servicios de consultoria,
innovacion, gestién y comercializacién a empresas gacela para posicionarlas en el mercado nacional,
elevar su productividad y facilitarles el acceso a los mercados globales.

Apoyos destinados a la Creacion y Fortalecimiento de Aceleradoras de Negocios, en los conceptos
siguientes:

Equipamiento:
a) Actualizacion de hardware de computadoras (por ejemplo: memoria RAM, discos duros, lectores
de CD, puertos USB)
b) Equipo de Computo (por ejemplo: computadoras de escritorio y portatiles, USB)
c) Servidores.
d) Instalacion de Telecomunicaciones.
e) Software especializado y seguridad en redes.
f) Mobiliario y equipo de oficina.

Infraestructura:
Para adaptacion y/o remodelacidn, rehabilitacion y adecuacion de instalaciones; todas enfocadas a
dar una mejor atencién a las empresas.

Requisitos y documentacion soporte del proyecto/programa.

Requisitos

a) Para ser beneficiado a través de este concepto de apoyo, es requisito indispensable que la
Aceleradora de Negocios cuente con una metodologia reconocida por la Unidad Administrativa a cargo
del programa y debera estar vigente al momento de presentar la Cédula de Apoyo.

b) Para solicitar los conceptos de apoyo b) equipamiento y c) infraestructura, es necesario incluir el
concepto d) consultoria para negocios en aceleracion.

Documentacion soporte del proyecto
Equipamiento:

e Carta vigente de Reconocimiento del modelo por parte de la Unidad Administrativa a cargo del
Programa Nacional de Empresas Gacela de la SPYME.

e Cotizacién (es) en hoja membretada (s) y firmada (s) por el proveedor, detallando cada uno de los
conceptos que justifican el costo del proyecto. Deberan entregarse al menos 3 cotizaciones por
concepto con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula, o justificar la ausencia
de un comparativo.

Dichas cotizaciones deben incluir los siguientes datos de cada proveedor:
*R.F.C.
eDomicilio fiscal
eNo. Telefonico
eCorreo electronico.
eCronograma de compra de equipamiento.
Infraestructura:
a) Carta vigente de Reconocimiento del modelo por parte de la Unidad Administrativa a cargo del
Programa Nacional de Empresas Gacela de la SPYME.
b) Presupuesto con Especificacion de los Conceptos de Gasto.
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d)
e)

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL FONDO PyME 2012
Aprobado por el Consejo Directivo del Fondo PyME el 24 de Enero de 2012

Cotizacion (es) en hoja membretada (s) y firmada (s) por el proveedor, detallando cada uno de los
conceptos que justifican el costo del proyecto. Deberan entregarse al menos 3 cotizaciones por
concepto con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula, o justificar la ausencia
de un comparativo

Dichas cotizaciones deben incluir los siguientes datos de cada proveedor:

R.F.C.

Domicilio fiscal

No. Telefonico

Correo electrénico.

Proyecto de infraestructura que contenga planos y/o diagrama de la remodelacién y costos.
Cronograma de las actividades relacionadas a la infraestructura.

Restricciones

a)
b)
c)
d)
e)

f)

El apoyo en equipamiento podra ser de hasta $2'500,000.00 pesos por sede Nacional.

El apoyo en equipamiento podra ser de hasta $5’000,000.00 pesos por sede Internacional.

El apoyo para infraestructura podré ser de hasta $700,000.00 pesos por sede Nacional.

El apoyo para infraestructura podra ser de hasta $1'000,000.00 pesos por sede Internacional.

Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos y salarios, asi
como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

No se podran destinar los recursos del FONDO PyME para la compra de bienes inmuebles tales como:
Terrenos, naves industriales, locales y edificios o pisos en los edificios.

Elementos parala evaluacion del proyecto/programa.

a)

NUmero de empresas a ser atendidas.

Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELA
Subcategoria: 2. Fortalecimiento y aceleracién del crecimiento de empresas.
Concepto: d) Consultoria para empresas en aceleracion.

d1) En aceleradoras en el extranjero.
d2) En aceleradoras en territorio nacional.

Descripcién del Concepto de Apoyo.

Este concepto apoyara los servicios de diagnéstico, disefio e implantacién de procesos, para los negocios
en proceso de aceleracion, solicitada a través de una Aceleradora de Negocios Nacionales o
Internacionales

Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

a)

b)

c)

d)

La Aceleradora de Negocios que otorga la consultoria debera contar con un modelo vigente de
aceleracion de negocios reconocido por la Unidad Administrativa a cargo del Programa Nacional de
Empresas Gacela de la SPYME. (Anexo: Consideraciones y requisitos para el reconocimiento de las
aceleradoras de negocios).
Proyecto en extenso con la informacion general del modelo de Aceleracion de Negocios:

¢ Objetivos de la Aceleradora de Negocios;

e Resumen del Modelo de Aceleracion de Negocios.

o Especificacion de los sectores estratégicos de las MIPYMES a ser atendidas.

¢ Requerimientos de consultoria necesarios para el desarrollo de las empresas en aceleracion.

e Cronograma de Actividades a desarrollar durante la ejecucién del proyecto.
Cotizacion original del servicio en hoja membretada, firmada y con una vigencia de 3 meses a partir de
la presentacién de la cédula indicando el costo por hora y el nUmero de horas que recibira cada
MIPYME en consultoria para el proceso de aceleracion.
Dicha cotizacién deben incluir los siguientes datos:

R.F.C.

Domicilio fiscal

No. Telefdénico
Correo electrénico.

Curriculum de todos los consultores miembros de la Aceleradora de Negocios, asi como aquellos
consultores externos.

Restricciones:

a)

b)
<)
d)

e)

Cada proyecto de Aceleracion deberad atender como minimo a 20 empresas mexicanas de base
tecnoldgica y/o empresas innovadoras con gran potencial de crecimiento en términos de ventas y de
generacion de empleos, es decir empresas gacela.

Cada empresa dentro de una Aceleradora de Negocios Nacional podra obtener un monto de apoyo
para consultoria hasta por $200,000.00 pesos.

Cada empresa dentro de una Aceleradora de Negocios Internacional podra obtener un monto para
consultoria hasta por $400,000.00 pesos.

En caso de procesos de aceleracion internacional, los gastos relacionados a la constituciéon de la
empresa mexicana en el pais sede no podra exceder de $50,000.00 pesos.

Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos a corto y a largo plazo, capital de trabajo,
capital contable, capital social y futuros aumentos a capital. Sueldos via Nomina y Honorarios. Todo
gasto destinado a la operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua).

Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.
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a) Empresas a ser aceleradas.

b) Conservacion y/o generaciéon de empleos.

c) Incremento en ventas y acceso a nuevos nichos de mercado.

d) Fortalecimiento de MIPYMES que contribuyan a la produccion de bienes y servicios de mayor valor
agregado.

Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELA
Subcategoria: 2. Fortalecimiento y aceleracién del crecimiento de empresas.
Concepto: e) Consultoria para empresas basadas en Lean Manufacturing.

Descripcion del Concepto de Apoyo.

Este concepto apoyara los servicios de diagnostico, disefio e implantacion de procesos, para los negocios
en proceso de aceleracion basados en Lean Manufacturing.

Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

a)

b)
c)

d)

e)

Proyecto en extenso que debe contener:

e Objetivos, metas y resultados esperados,
Justificacion del proyecto,
Descripcion de la metodologia de la consultoria,
Programa de Actividades,
Horas de duracion de la consultoria, costo por hora y tiempos de desarrollo y,

e Productos entregables.
Curriculum Vitae del (los) Consultor (es)
Carta membretada y firmada por la (s) empresa (s), donde manifiesten su interés de participar en el
proyecto, al momento de ingresar la cédula o carta del Organismo Intermedio donde se compromete a
atender el nimero de empresas establecido en cédula
Cotizacion (es) en hoja membretada (s) y firmada (s) por el proveedor, detallando cada uno de los
conceptos que justifican el costo del proyecto. Deberan entregarse al menos 3 cotizaciones por
concepto con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula, o justificar la ausencia
de un comparativo.
Dichas cotizaciones deben incluir los siguientes datos de cada proveedor:

« R.F.C.

« Domicilio fiscal

e No. Telefénico

» Correo electrénico.
Presentar una carta en hoja membretada y firmada por la empresa a beneficiar, donde se manifieste el
interés y compromiso de participar en el proyecto.
En el caso de presentar informacion confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique la
confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacion se considerarda como
publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

Restricciones:
El recurso del FONDO PyME no podra destinarse a los siguientes conceptos:

a)

b)

c)

Pago de pasivos a corto y a largo plazo, capital de trabajo, capital contable, capital social y futuros
aumentos a capital. Sueldos via Nomina y Honorarios. Todo gasto destinado a la operacion (renta,
teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua.)

Compra de equipo sin previa justificacion y que no sea indispensable para la ejecucion del
proyecto/programa.

No se apoyaran los costos relacionados a la importacion y gastos aduanales.

Elementos parala evaluacion del proyecto/programa:

a)
b)
c)
d)
e)

Conservacion y/o generacion de empleos.

Numero de empresas beneficiadas.

Generacioén de productos, materiales, procesos o servicios de mayor valor agregado.
Reduccidn de costos, incremento en ventas y acceso a nuevos nichos de mercado.
Desarrollo de capital humano.

Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Subcategoria: 2. Fortalecimiento y aceleracién del crecimiento de empresas. “

Concepto: f) Comercializacion de productos y/o servicios que contribuyan de forma

efectiva y directa al crecimiento y fortalecimiento de empresas

Descripcién del Concepto de Apoyo.

Este concepto apoyara a las MiPyMES Gacela en la comercializacion de productos y/o servicios
innovadores (flete y embalaje); y a través de asesoria especializada en comercializacién que contribuya de
manera directa al crecimiento y fortalecimiento de las empresas.

Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.
a) Programa de trabajo que incluya:
e  Objetivo, metas y resultados esperados,

Justificacién del proyecto,

Diagnostico de la situacion que motiva la Cédula de Apoyo,

Programa de Actividades,

En su caso, presentar descripcion del impacto o importancia para las MIPYMES de los apoyos

para envio y manejo de productos.

b) Carta membretada y firmada por la (s) empresa (s), donde manifiesten su interés de participar en el
proyecto, al momento de ingresar la cédula o carta del Organismo Intermedio donde se compromete a
atender el nimero de empresas establecido en cédula.

c) Caotizacion (es) en hoja membretada (s) y firmada (s) por el proveedor, detallando cada uno de los
conceptos que justifican el costo del proyecto. Deberan entregarse al menos 3 cotizaciones por
concepto con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula, o justificar la ausencia
de un comparativo.

Dichas cotizaciones deben incluir los siguientes datos de cada proveedor:

. R.F.C.

. Domicilio fiscal

. No. Telefénico

. Correo electrénico.

d) En el caso de presentar informacion confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique la
confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacion se considerara como
publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

Restricciones:

El recurso del FONDO PyME no podra destinarse a los siguientes conceptos:

a) Pago de pasivos a corto y a largo plazo, capital de trabajo, capital contable, capital social y futuros
aumentos a capital. Sueldos via Nomina y Honorarios. Todo gasto destinado a la operacion (renta,
teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua.)

b) Compra de equipo sin previa justificacion y que no sea indispensable para la ejecucion del
proyecto/programa.

Elementos para la evaluacién del proyecto/programa:

a) Conservacién de empleos.

b) Numero de empresas beneficiadas.

¢) Reduccién de costos, incremento en ventas y acceso a huevos hichos de mercado.

Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Subcategoria: 2. Fortalecimiento y aceleracién del crecimiento de empresas. “

Concepto: g) Promocion yl/o realizacibn de eventos para empresas aceleradas,

incluyendo convocatorias.

Descripcién del concepto de apoyo.

Este concepto apoyara proyectos destinados para la realizacion de actividades de promocion y/o eventos
nacionales e internacionales de empresas en proceso de Aceleracion incluyendo eventos en la Republica
Mexicana que apoyen a las Aceleradoras de Negocios en el proceso de selecciébn de empresas con
potencial de ser empresas Gacela.

El objetivo de esta linea es que las MIPYMES incrementen su competitividad, y promuevan la creacién y
fortalecimiento de negocios de alto valor agregado.

Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa.

Requisitos

Todos los materiales promocionales deberan incluir el disefio e imagen de la Secretaria de Economia, del
Fondo PyME y del Programa Nacional de Empresas Gacela autorizado por la Unidad Administrativa

Documentacion soporte del proyecto

a) Presentar un plan de trabajo para la realizacién de actividades y/o del evento que integre los
siguientes incisos:

e Obijetivo del evento.

Descripcién del evento.

Programa del evento.

Programa de actividades.

Poblacion obijetivo.

Asistencia esperada.

Alianzas estratégicas (patrocinadores).

Presupuesto de gasto.

Requerimientos humanos, materiales y financieros

Presentar una justificacion del apoyo solicitado.

b) Carta membretada y firmada por el Organismo, donde manifieste su compromiso en la promocion,
convocatoria y buen fin del evento.

c) Caotizacion (es) membretada (s) y firmada (s) por el proveedor, detallando cada uno de los conceptos
gue justifican el costo del proyecto. Deberan entregarse al menos 3 cotizaciones por concepto con una
vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula, o justificar la ausencia de un comparativo.
Dichas cotizaciones deben incluir los siguientes datos de cada proveedor:

e RF.C

e Domicilio fiscal

¢ No. Telefénico

e Correo electrénico.

d) En el caso de presentar informacién confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique la
confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacién se considerard como
publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

Restricciones:

a) No se apoyaran eventos cuyos objetivos no estén claramente enfocados al Programa Nacional de
Aceleradoras de Negocios.

b) La fecha de iniciacion del evento debera ser posterior a la fecha de aprobaciéon del mismo por el
Consejo Directivo.

c) No se apoyaran aquellos eventos en los que se considere que los ingresos esperados, incluyendo la
aportacion requerida del Fondo PyME, puedan exceder los gastos y resulte en utilidades para los
organizadores.
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d) No se apoyaran a través del Fondo PyME gastos para el pago de pasivos a corto y a largo plazo,
capital de trabajo, capital contable, capital social y futuros aumentos a capital. Sueldos via Nomina y
Honorarios. Todo gasto destinado a la operacién (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua.)

Elementos para la evaluacién del proyecto/programa.

a) La congruencia con los criterios de elegibilidad establecidos en las Reglas de Operacién del Fondo de
Apoyo para la Micro, Pequefa y Mediana Empresa, vigentes.
b) Capacidad de organizacién y convocatoria del Organismo Intermedio que solicita el apoyo.
¢) Cumplir con los criterios establecidos por la SPYME para la realizacion de eventos de promocion:
¢ Imagen institucional: logotipos de apoyo PYME en impresion de material para el evento, respetar
la imagen e identidad proporcionada por la SPYME.
e Programa de actividades que incluya: conferencias, muestra empresarial y de organismos de
apoyo y talleres.
e Cobertura del evento: sera un evento publico y de libre acceso.

Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELA
Subcategoria: 2. Fortalecimiento y aceleracién del crecimiento de empresas.
Concepto: h) Documentacion y Difusién de los casos de éxito de las empresas

aceleradas incluyendo material de promocidén y elaboracion de estudios.

Descripcién del Concepto de Apoyo.

Concepto que apoyard a las empresas en proceso de aceleracion en documentar su caso de éxito
(aumento en ventas y empleos u otros), mediante la contratacién de servicios profesionales a fin de poder
difundir los casos de éxito en medios nacionales asi como internacionales.

Elaboracion de estudios sectoriales para la identificacion de las empresas prioritarias, susceptibles de un
proceso de aceleracion.

Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa:
a) Proyecto en extenso que debe contener:
¢ Objetivos de promover los casos de éxito/elaborar material de promocién/estudios.
¢ Listado de empresas a ser beneficiadas.
e Cronograma de Actividades a desarrollar durante la ejecucién del proyecto, estableciendo los
recursos a devengar por cada uno de los involucrados.
¢ Definicién de los entregables del proyecto.

b) Cotizacion (es) membretada (s) y firmada (s) por el proveedor, detallando cada uno de los conceptos
gue justifican el costo del proyecto. Deberan entregarse al menos 3 cotizaciones por concepto o
justificar la ausencia de un comparativo.

Dicha(s) cotizacidn(es) debe(n) incluir los siguientes datos:

e R.F.C.

e Domicilio fiscal

e No. Telefénico

e Correo electronico.

c) Curriculo del proveedor que documentara los casos de éxito y/o el que elaborard el material de
promocién y/o el que elaboraré los estudios.

d) Todos los materiales elaborados deberan incluir el disefio e imagen autorizada por la Unidad
Administrativa a cargo del Programa Nacional de Aceleradoras de Negocios.

e) En el caso de presentar informacién confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique la
confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informaciéon se considerard como
publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

Restricciones:

El Recurso del Gobierno Federal no podra ser utilizado para el Pago de pasivos a corto y a largo plazo,
capital de trabajo, capital contable, capital social y futuros aumentos a capital. Sueldos via Nomina y
Honorarios. Todo gasto destinado a la operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua).

Elementos para la evaluacion del proyecto/programa.

a) Numero de casos de éxito a publicar

b) Novedad del material de promocién a realizar

c) Experiencia del proveedor en la elaboracion de estudios

Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELA
Subcategoria: 2. Fortalecimiento y aceleracién del crecimiento de empresas.
Concepto: i) Fortalecimiento de la Red de Aceleradoras de Negocios, mecanismos y

centros de atencion.

Descripcién del Concepto de Apoyo.
Concepto que apoyara el fortalecimiento de las Aceleradoras de Negocios Nacionales e Internacionales
(TechBA) a través de la mejora continta de los modelos de Aceleracion.

Requisitos y documentacién soporte del proyecto/programa:
a) Proyecto en extenso que debe contener:
e Objetivos, metas y resultados esperados;
e Justificacidn en la mejora del modelo de Aceleracion Cronograma de Actividades a desarrollar
durante la ejecucion del proyecto
e Entregables técnicos del proyecto
b) Curriculo del proveedor
c) Cotizacion en hoja membretada y firmada por el proveedor, detallando cada uno de los conceptos que
justifican el costo del proyecto con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula
Dicha cotizacién debe incluir los siguientes datos:
e R.F.C.
Domicilio fiscal
No. Telefénico
Correo electrénico.

d) En el caso de presentar informaciéon confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique la
confidencialidad de los datos, en caso de no existir o anterior, la informacién se considerara como
publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

Restricciones:

El Recurso del Gobierno Federal no podra ser utilizado para el Pago de pasivos a corto y a largo plazo,
capital de trabajo, capital contable, capital social y futuros aumentos a capital. Sueldos via Nomina y
Honorarios. Todo gasto destinado a la operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua.)

Elementos parala evaluacion del proyecto/programa.
Curriculo del proveedor y/o consultores

Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELA
Subcategoria: 2. Fortalecimiento y aceleracién del crecimiento de empresas.
Concepto: j) Consolidacién de empresas gacela mediante los apoyos que les

permitan recibir atencién integral.

Descripcién del Concepto de Apoyo

Este concepto permitira facilitar a las MiPyMES Gacela recibir la atencién integral requerida para consolidar
su crecimiento:; en aspectos juridicos / gobierno corporativo /comercializacion / centros de contacto / entre
otros.

Reguisitos y documentacién soporte de proyecto/programa:
Requisitos

a) Proyecto en extenso que debe contener:
e Objetivos, metas y resultados esperados;
¢ Justificacion de la Cédula de Apoyo al Fondo PyME para recibir atencion integral.
e Entregables técnicos del proyecto.

b) Curriculo del proveedor.

c) Cotizacion (es) membretada (s) y firmada (s) por el proveedor, detallando cada uno de los conceptos
gue justifican el costo del proyecto. Deberadn entregarse al menos 3 cotizaciones por concepto o
justificar la ausencia de un comparativo.

Dicha (s) cotizacidon (es) debe (n) incluir los siguientes datos:

R.F.C.

Domicilio fiscal

No. Telefénico
Correo electronico.

d) En el caso de presentar informacion confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique la
confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacion se considerara como
publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

Restricciones
El recurso del Fondo PyME no podra destinarse a los siguientes conceptos:

a) Los apoyos no podran ser canalizados para pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos y salarios, asi
como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

b) No se podran destinar los recursos del FONDO PyME para la compra de bienes inmuebles tales como:
Terrenos, naves industriales, locales y edificios o pisos en los edificios.

Elementos para la evaluacién del proyecto/programa:
a) Conservacién y/o generacion de empleos

b) Numero de empresas beneficiadas.

¢) Mejora de productos, servicios y/o procesos

Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELA

Subcategoria: 2. Fortalecimiento y aceleracién del crecimiento de empresas.

Concepto: k) Consultoria para evaluacion y seguimiento a aceleradoras y centros de
atencion

Descripcién del Concepto de Apoyo:

Los proyectos bajo este concepto deberan estar enfocados a evaluar a las aceleradoras de negocios
reconocidas por la Unidad Administrativa de la SPYME encargada del Programa Nacional de Empresas
Gacela y podran presentarse bajo las modalidades siguientes:

a) Diagnésticos de operacion.

b) Elaboracion de estudios.

¢) Mejora y Homologacién de procesos.
d) Observatorio de empresas.

Reguisitos y documentacién soporte de proyecto/programa:

Requisitos

a)

b)

El proyecto deberd describir de manera suficiente, cada etapa de las que se integra, e indicar
claramente la etapa para la cual se esta solicitando el apoyo del Fondo Pyme.

El Organismo Intermedio debera contar con la autorizacion de la Unidad Administrativa de la SPYME
responsable del Programa Nacional de Empresas Gacela para ejecutar el proyecto.

Documentacidn soporte del proyecto

a)

b)
c)

d)

e)

Proyecto en extenso que debe contener:
e Objetivos, metas y resultados esperados,
e Justificacion del proyecto,
e Descripcion de la modalidad bajo la cual se presenta el proyecto y la manera en que impacta el
proyecto en la poblacién objetivo.
e Programa de Actividades,
e Horas de duracion de la consultoria, costo por hora y tiempos de desarrollo y
e Productos entregables

Curriculum Vitae del (los) Consultor (es).

Oficio de autorizacion al Organismo Intermedio, de parte de la Unidad Administrativa de la SPYME
encargada del Programa Nacional de Empresas Gacela, para la ejecucién del proyecto.

Cotizacion (es) en hoja membretada (s) y firmada (s) por el proveedor, detallando cada uno de los
conceptos que justifican el costo del proyecto. Deberan entregarse al menos 3 cotizaciones por
concepto con una vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula, o justificar la ausencia
de un comparativo.

Dichas cotizaciones deben incluir los siguientes datos de cada proveedor:

R.F.C.

Domicilio fiscal
No. Telefonico
Correo electroénico.

En el caso de presentar informacion confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique la
confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacién se considerard como
publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental.
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Restricciones

El recurso del FONDO PyME no podra destinarse a los siguientes conceptos:

a) Pago de pasivos a corto y a largo plazo, capital de trabajo, capital contable, capital social y futuros
aumentos a capital. Sueldos via Nomina y Honorarios. Todo gasto destinado a la operacion (renta,
teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua.)

b) Compra de equipo sin previa justificacion y que no sea indispensable para la ejecucion del
proyecto/programa.

¢) No se apoyaran los costos relacionados a la importacion y gastos aduanales.

Elementos para la evaluaciéon del proyecto/programa:

a) Numero de empresas beneficiadas.

b) Generacién procesos o servicios de mayor valor agregado.
¢) Reduccion de costos.

Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Subcategoria: 2. Fortalecimiento y aceleracién del crecimiento de empresas. “

Concepto: I) Apoyos destinados a las actividades de promocidn y/o realizacion de

eventos para empresas gacela.

Descripcién del Concepto de Apoyo

Este concepto apoya la realizacion de eventos, exposiciones, ferias, talleres, seminarios y congresos en los
cuales se promueva la innovacion tecnolégica de las MiPyMES mexicanas con el potencial de ser
empresas Gacela

Requisitos y documentacién soporte de proyecto/programa:

Requisitos

a) Los eventos deberan estar claramente dirigidos a las MIPYMES y promover una cultura empresarial y
de innovacion tecnoldgica. El Organismo Promotor debera contar con capacidad de convocatoria.

b) Todos los materiales promocionales deberan incluir el disefio e imagen de la Secretaria de Economia,
del Fondo PyME y del Programa Nacional Gacela autorizado por la Unidad Administrativa.

c) El periodo de ejecucion del proyecto no podra exceder los 12 meses.

Documentacién soporte del proyecto
a) Proyecto en extenso que debe contener:
e Objetivos, metas Yy resultados esperados.
¢ Programa del evento.
e Presupuesto calendarizado de ingresos y egresos relacionados con la organizaciéon y la
realizacion del evento.
e Productos entregables.

b) Carta membretada y firmada por el Organismo, donde manifieste su compromiso en la promocioén,
convocatoria y buen fin del evento.

c) Cotizacion (es) membretada (s) y firmada (s) por el proveedor, detallando cada uno de los conceptos
gue justifican el costo del proyecto. Deberan entregarse al menos 3 cotizaciones por concepto con una
vigencia de 3 meses a partir de la presentacion de la cédula, o justificar la ausencia de un comparativo.
Dichas cotizaciones deben incluir los siguientes datos de cada proveedor:

R.F.C.

Domicilio fiscal
No. Telefonico
Correo electrénico.

d) En el caso de presentar informacion confidencial, incluir una carta donde se solicite y justifique la
confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo anterior, la informacion se considerara como
publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

Restricciones

El recurso del Fondo PyME no podra destinarse a los siguientes conceptos:

a) No se apoyaran eventos cuyos objetivos no estén claramente enfocados a la innovacion tecnolégica.

b) No se apoyaran aquellos eventos en los que se considere que los ingresos esperados, incluyendo la
aportacion requerida del Fondo Pyme, puedan exceder los gastos y resulte en utilidades para los
organizadores.

Elementos para la evaluaciéon del proyecto/programa:
a) Numero de empresas beneficiadas.
b) Eventos con enfoque tecnolégico o innovador.

Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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ANEXO: CONSIDERACIONES Y REQUISITOS PARA EL RECONOCIMIENTO DE LAS ACELERADORAS DE
NEGOCIOS

1. Consideraciones:

Las Aceleradoras de Negocios apoyan a empresas gacela mexicanas, de base tecnolégica y/o empresas
innovadoras con gran potencial de crecimiento en términos de ventas y de generacion de empleos, es decir
empresas gacela.

Es importante indicar que las sedes de las Aceleradoras de Negocios Internacionales seran seleccionadas por
la Unidad Administrativa a cargo del Programa Nacional de Empresas Gacela de la SPYME.

a) La evaluacion de los modelos de aceleracién con miras al reconocimiento de ser una Aceleradora de
Negocios, no crea ninguna obligacién para la Secretaria de Economia, ni representa ningun
compromiso de asignacion de recursos del Fondo PYME, para las Instituciones que pongan a
consideracion sus respectivos modelos.

b) EIl reconocimiento de modelos de aceleracion y por lo tanto de la Aceleradora de Negocios, sera
otorgada por un oficio emitido por la Unidad Administrativa a cargo del Programa Nacional de
Empresas Gacela de la SPYME.

c) Lavigencia en la acreditacion a los modelos de aceleraciéon es de un afio, contado a partir de la fecha
de notificacion del Reconocimiento.

d) La Unidad Administrativa a cargo del Programa Nacional de Empresas Gacela de la SPYME previo
andlisis de los resultados de proyectos anteriores, podra renovar el reconocimiento 6 negar el mismo.

e) El reconocimiento de un modelo indica que su metodologia es adecuada para realizar el proceso de
aceleracion dentro de la Aceleradora de Negocios y que ofrece evidencia fehaciente sobre los
resultados en su operacion. Sin embargo, los modelos susceptibles de transferencia deberan probar de
forma adicional, que la institucién cuenta con la experiencia y recursos fisicos y humanos para la
transferencia.

f)  En los procesos de seleccion o convocatorias de las Aceleradoras de Negocios deberé estar presente
al menos un funcionario de la Unidad Administrativa a cargo del Programa Nacional de Empresas
Gacela de la SPYME.

g) El listado de las Aceleradoras de Negocios que operan con modelos reconocidos y aquellas que
cubren los requisitos adicionales para transferir e implantar su modelo, estara disponible en la pagina
electrénica www.contactopyme.gob.mx adicionalmente, las Aceleradoras Internacionales TechBA
estaran disponibles en la siguiente pagina electrénica: www.techba.com (www.gacelas.org.mx).

h) La Unidad Administrativa a cargo del Programa Nacional de Empresas Gacela de la SPYME podra
revocar el reconocimiento de un modelo de aceleracién que no demuestre fehacientemente su correcto
desempefio.

2. Requisitos y documentacién para el reconocimiento de un modelo de aceleracion:

a) Resumen Ejecutivo del Plan de Negocios de la Aceleradora de Negocios incluyendo la siguiente
informacion:

e Mision, Vision, Objetivos y Sectores de Enfoque.

e Antecedentes de la Aceleradora de Negocios resaltando los casos de éxito de las empresas
atendidas en afios anteriores en particular indicando el promedio de empleos generados y ventas
por empresas.

e Organigrama de la Aceleradora de Negocios, curriculum del Titular y curriculo del equipo de
consultores que operaran la misma.

e Descripcién de las etapas del proceso de aceleracion y duracion de las mismas.

e Descripcién de los principales servicios de aceleracion.

e Numero de empresas actuales en procesos de aceleracion asi como la capacidad de empresas a
ser aceleradas de forma simultdnea.


http://www.contactopyme.gob.mx/
http://www.techba.com/
http://www.gacelas.org.mx/
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¢ Indicadores de impacto y/o desempefio de empresas en aceleracion.

e Descripcion del ecosistema de las Aceleradoras, es decir, los procesos de articulacion o vinculacion
con otros organismos e instituciones. La aceleradora debera estar vinculada a una o mas de las
siguientes organizaciones:

0 Incubadoras de Empresas.

Centros de investigacion y desarrollo.

Instituciones de Educacién Superior.

Parques o conglomerados industriales.

Grandes empresas desarrolladoras de tecnologia de punta, nacionales o internacionales.

Fondos de capitales de riesgo.

Clubes de inversionistas.

o Organizaciones privadas que fomenten la innovacion, la tecnologia, etc.
e Estrategia de Promocion y Difusion de las empresas en proceso de aceleraciéon, asi como de la
Aceleradora de Negocios.
¢ Descripcion del Proceso de Seleccion o Convocatoria
e Mecanismos de recuperacion y/o cobro de servicios ofrecidos.

b) Entregar una copia en medio electronico (Acrobat Reader o Microsoft Word) y fisico (versiéon impresa)
de los manuales de apoyo al proceso de aceleracion. En el caso de presentar informacion confidencial,
incluir una carta donde se solicite y justifique la confidencialidad de los datos, en caso de no existir lo
anterior, la informacion se considerara como publica, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica Gubernamental.

OO0OO0OO0OO0O0

ANEXOS:

Plan de negocios de la Aceleradora de Negocios
a) Descripcién de las instalaciones de la Aceleradora de Negocios asi como fotografia de las mismas.
b) Listado de las instituciones y organismos con la que tengan relacién.

Copia del contrato o convenio entre la Aceleradora de Negocios y las empresas en proceso de aceleracion,
gue establezcan derechos y obligaciones de ambas partes.
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELAS Y FRANQUICIAS

Subcategoria: 3. Capacitacién y consultoria en franquicias

Concepto: a) Consultoria para el desarrollo y la actualizacion de los modelos de
franquicias.

I. Descripcion del concepto de apoyo
Apoyo destinado para el pago de consultoria en desarrollo y actualizacion de modelos de franquicias, a
través de despachos de consultores especializados. Este concepto de apoyo esta disefiado para aquellas
empresas 0 negocios exitosos que deseen desarrollar su modelo de franquicia, o bien para el pago de la
consultoria en actualizacién o reingenieria de modelos de franquicias, que requieran adecuarlo a las
condiciones vigentes de mercado.

Il.  Requisitos y documentacién soporte del proyecto
Para soportar la viabilidad, técnica, financiera y econémica del proyecto el Organismo Intermedio debera
presentar la siguiente documentacion:

a) Programa de operacion, que contenga:

Objetivo generales.

Objetivos especificos.

Poblacién objetivo.

Tiempo de desarrollo o de implementacién del proyecto.

Alcance del proyecto.

Procedimiento de operacién para el otorgamiento de apoyos hacia los beneficiarios.

b) Ficha técnica de consultores especializados en franquicias acreditados por el Programa Nacional
de Franquicias.

¢) Curriculum del Organismo Intermedio mencionando la infraestructura fisica y tecnolégica.

d) Cronograma de actividades.

e) Carta compromiso de produccion y colocacién de distintivo de participacién del proyecto de
acuerdo a lo establecido por la Unidad Administrativa responsable.

Ill.  Restricciones
S6lo se recibiran proyectos de cobertura nacional o regional, comprendiendo éste ultimo al menos 10
estados del pais

IV. Elementos parala evaluacién del proyecto
a) Numero de empresas atendidas
b) Nimero de empleo conservado.

V. Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL FONDO PyME 2012
Aprobado por el Consejo Directivo del Fondo PyME el 24 de Enero de 2012

Categoria: IV. EMPRESAS GACELAS Y FRANQUICIAS
Subcategoria: 3. Capacitacién y consultoria en franquicias
Concepto: b) Consultoria para la realizacion del estudio de viabilidad para

adquisicién del modelo de franquicias.

Descripcién del concepto de apoyo
Este concepto esta destinado para apoyar a las empresas franquiciantes que requieran un estudio de
factibilidad de la viabilidad econémica para un nuevo punto de venta.

Requisitos y documentacién soporte del proyecto

Se recibiran proyectos de cobertura nacional o regional siempre y cuando consideren al menos 10 Estados
del pais.

Para soportar la viabilidad, técnica, financiera y econémica del proyecto el Organismo Intermedio debera
presentar la siguiente documentacion:

a) Programa de operacién para la consultoria para la realizacion de estudios de viabilidad que
permitan la adquisicion de modelos de franquicia que contenga:

Objetivo generales.

Objetivos especificos.

Poblacion objetivo.

Tiempo de desarrollo o de implementacién del proyecto.

Alcance del proyecto.

Procedimiento de operacién para el otorgamiento de apoyos hacia los beneficiarios.

b) Mecanismo de entidades susceptibles de prestar el servicio:

. Las entidades deberan demostrar la experiencia en estudio de factibilidad o viabilidad
econdmica en la comercializacion de modelos de franquicias con al menos 5 contratos con
empresas franquiciantes y cumplir con los requisitos establecidos por el Programa Nacional de
Franquicias.

¢) Curriculum del Organismo Intermedio mencionando la infraestructura fisica y tecnolégica.
d) Cronograma de actividades.

Restricciones

Solo se apoyaran empresas franquiciantes que se encuentren incorporadas en algin programa de la
subcategoria IV.4.b “Transferencia de modelo, equipamiento, capital de trabajo e infraestructura, en apego
al modelo de franquicia autorizado” de las Reglas de Operacién del FONDO PYME vigentes y de afios
anteriores

Elementos parala evaluacion del proyecto
Numero de empresas atendidas

Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELAS Y FRANQUICIAS
Subcategoria: 4. Estandarizacion y Transferencia de Modelos de franquicias
Concepto: a) Desarrollo de Nuevos Modelos de Franquicias Sociales que incluya

transferencia de modelo, equipamiento, reingenieria de procesos y/o
capital de trabajo.

Descripcién del concepto de apoyo

Apoya el desarrollo de modelos de franquicias sociales, que permita trasladar la exitosa metodologia de un
sistema de franquicias comercial, hacia la necesidad de resolver algin problema social, como el
desempleo, la mala alimentacién, la contaminacién, etc.; o bien para brindar oportunidades a sectores
vulnerables de la poblacién de generar resultados para ellos mismos y para la sociedad en su conjunto,
compensando la falta de recursos financieros, a través del uso y aprovechamiento de sus activos
intangibles (conocimientos, trabajo, actitud emprendedora, experiencia, capital intelectual y beneficio
social). Con estos apoyos se desarrollaran modelos de bajo costo, pero de un alto impacto social en la
mayoria de los casos.

Asimismo, se podran destinar este concepto de apoyo para el desarrollo, estandarizacion o modernizacion
de diversos tipos de negocios, giros o sectores de MiPyMES, que considere la SPYME como prioritarios o
sujetos de apoyo.

Estos modelos podran incluir la transferencia de modelo, equipamiento, reingenieria de procesos y/o capital
de trabajo.

Requisitos y documentacién soporte del proyecto
Para soportar la viabilidad, técnica, financiera y econémica del proyecto el Organismo Intermedio debera
presentar la siguiente documentacion:

a) Programa de trabajo, que contenga:

Objetivo general.

Objetivos especificos.

Poblacién objetivo a beneficiar.

Justificacién o impacto que brindara el desarrollo o estandarizacion del modelo.
Metodologia empleada para el desarrollo o estandarizacion del modelo.
Cronograma del proyecto.

b) Curriculum del Organismo Intermedio

c¢) Para proyectos donde este concepto sea parte integral de un programa de apoyo al sector
franquicias se debera entregar:
e Ficha técnica de los consultores especializados en franquicias acreditados por el
Programa Nacional de Franquicias.

d) Para el caso de proyectos individuales se debera de entregar adicional lo siguiente:

e Mecanismo de seleccién del proveedor: presentar el analisis o criterios que derivaron
en la seleccién del proveedor.

e Cotizacidn(es): en hoja membretada(s) y firmada(s) por el proveedor, detallando cada
uno de los conceptos que justifiquen el costo del proyecto. Deberdn de entregarse 3
cotizaciones por concepto. Dichas cotizaciones deben de incluir los siguientes datos de
cada proveedor:

o R.F.C.
o Domicilio fiscal
o0 Numero telefnico
o Correo electronico
o Vigencia
e  Curriculum del proveedor seleccionado
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Restricciones

DS

oA

4 %
i 5

Se excluyen proyectos cuyos proveedores no se encuentren registrados en el directorio de Franquicias

(www.programanacionaldefranquicias.org.mx ).

Elementos para la evaluacion del proyecto
Numero de empresas atendidas (modelos desarrollados).

Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)



http://www.programanacionaldefranquicias.org.mx/
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELAS Y FRANQUICIAS
Subcategoria: 4. Estandarizacion y Transferencia de Modelos de franquicias
Concepto: b) Transferencia de modelo, Equipamiento, Capital de trabajo e

V.

infraestructura, en apego al modelo de franquicia autorizado.

Descripcién del concepto de apoyo

Este concepto de apoyo esta destinado a la inversion que realiza un emprendedor o MIPYME al adquirir un
modelo de franquicia. Los conceptos de apoyo son: equipo de computo, equipamiento especializado,
mobiliario, equipo de oficina, sistemas de control, software, maquinaria, remodelacion, construccion,
adaptacion, adecuacion de instalaciones, cuota de franquicia, capacitacion, inventarios, capital de trabajo, o
todos aquellos que sean necesarios para la operacion inicial del punto de venta.

Requisitos y documentacion soporte del proyecto
Para soportar la viabilidad, técnica, financiera y econémica del proyecto, el Organismo Intermedio debera
presentar la siguiente documentacion:

a) Programa de operacion:

Objetivos generales.

Objetivos especificos.

Poblacion objetivo.

Tiempo de desarrollo del proyecto.

Alcance del proyecto.

Procedimiento de operacién para el otorgamiento de los recursos hacia los beneficiarios.

b) Mecanismo de seleccién de empresas franquiciantes:

e Procedimiento de seleccion de empresas franquiciantes nuevas
e Procedimiento de seleccién de empresas franquiciantes vigentes o incorporadas en proyectos
de afos anteriores del Programa Nacional de Franquicias.

¢) Curriculum del Organismo Intermedio.

d) Cronograma de actividades.

e) Carta compromiso de produccién y colocacion de distintivo de participacion del proyecto de
acuerdo a lo establecido por la Unidad Administrativa responsable.

Restricciones
Sélo se recibirdn proyectos de cobertura nacional o regional, siempre y cuando consideren los proyectos
regionales al menos 10 estados del pais.

Elementos para la evaluacién del proyecto
a) Empleos generados.
b) Nuevas empresas (puntos de venta).

Documentacidn para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELAS Y FRANQUICIAS
Subcategoria: 5. Promocién Franquicias.
Concepto: a) Apoyo para el establecimiento y/o consolidacion de una marca

franquiciante (fortalecimiento de marca).

Descripcién del concepto de apoyo

Los apoyos se otorgaran exclusivamente para marcas de franquicias acreditadas en el punto de 1V.4.b
“Transferencia de modelo, equipamiento, capital de trabajo e infraestructura, en apego al modelo de
franquicia autorizado” , para usarse en campafias de marketing, publicidad, promocion y difusién, cuyo
objetivo sea el posicionamiento de la empresa, la marca o el producto y/o servicio asi como cualquier
combinacion que sea pertinente para la campafia: empresa/marca/producto y/o servicio en publicos
objetivo especificos en el &mbito local, regional, nacional o internacional.

Para el establecimiento de la campafia se podra canalizar a través de diversos medios, como pueden ser:
electrénicos (internet), escrito, radiofdnico, televisivo o cualquier otro medio siempre y cuando la campafa
lo amerite.

Este apoyo también podria aplicarse para fortalecimiento de una marca en el area de innovacién, desarrollo
de productos, desarrollo logistico, etc.

Requisitos y documentacion soporte del proyecto

Los apoyos de este concepto son por empresa y s6lo podran otorgarse a franquicias que se encuentren
acreditadas en proyectos anteriores autorizados por el FONDO PYME bajo el numeral 1V.4.b
“Transferencia de modelo, equipamiento, capital de trabajo e infraestructura, en apego al modelo de
franquicia autorizado”.

Documentacion soporte del proyecto:

a) Estrategia o plan de marketing, Estrategia o plan de innovacion o desarrollo elaborado por la
empresa proveedora especializada en estos servicios, que especifique claramente los medios a
utilizar, el calendario de ejecucion y la metodologia para la evaluacion de los resultados.

b) Estrategia de seleccion de Franquicias, determinando que conceptos son los prioritarios y su
ponderacion de los criterios de seleccion de las franquicias acreditadas.

c) Objetivos cualitativo y cuantitativo del proyecto: descripcion de los que pueden ser, entre otros:
Incrementar las ventas de productos o servicios; lanzamiento de un nuevo producto o servicio;
apertura de nuevos mercados; fidelizacion de clientes; posicionamiento de la
empresa/marca/producto o servicio en segmentos especificos de su publico objetivo.

d) Curriculum: de la empresa o agencia responsable de disefiar la estrategia que sefale claramente su
experiencia y clientes atendidos.

e) Presupuesto de egresos: describiendo los conceptos. Dicho presupuesto debe de ser desglosado,
especificando el concepto, asi como el monto y la instancia que lo va a aportar sefalando al
proveedor elegido de acuerdo a las tres cotizaciones presentadas.

g) Cotizacién(es) en hoja membretada(s) y firmada(s) por el proveedor, detallando cada uno de los
conceptos que justifiquen el costo del proyecto. Deberan de entregarse al menos 3 cotizaciones por
concepto o justificar la ausencia de un comparativo. Dichas cotizaciones deben de incluir los
siguientes datos de cada proveedor:

*R.F.C.

¢ Domicilio fiscal

¢ NUmero telefénico
¢ Correo electrénico
e Vigencia

Restricciones
No se apoyaran los proyectos que:
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a) Apoyen campafias politicas o electorales

b) Incluyan gastos (sin importar la instancia través de la cual se pagaria) destinados al estudio de
mercado, viaticos (boletos de avién, transporte terrestre, peaje, gasolina, taxis, estacionamiento,
facturas de consumo, facturas de tiendas de conveniencia, facturas de eventos sociales), gastos de
operacién inherentes al organismo intermedio (teléfono, renta de inmuebles y autos, energia
eléctrica, tarjetas telefénicas de prepago, némina entre otros); adquisiciones de equipo de ningun tipo
(lap top, computadoras, fotocopiadoras, audio, equipo para la produccion del material ,etc.)

¢) Los apoyos no podran ser canalizados para el pago de pasivos a corto y a largo plazo, capital de
trabajo, capital contable, capital social y futuros aumentos a capital. Sueldos via Nomina y
Honorarios. Todo gasto destinado a la operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz, agua)

IV. Elementos parala evaluacion del proyecto
NUmero de empresas atendidas.

V. Documentaciéon para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELAS Y FRANQUICIAS
Subcategoria: 5. Promocién Franquicias.
Concepto: b) Apoyos para la realizacion de giras y caravanas en territorio nacional

de sensibilizacion de nuevos franquiciatarios y encuentros de negocios
empresariales y promover el desarrollo de las mismas
Descripcién del Concepto de Apoyo

Apoyo destinado a la realizacion de giras o caravanas eventos especializados en franquicias de cobertura

nacional, regional, estatal o municipal que cuente con caracteristicas claramente definidas en cuanto a su
contenido, alcances, coberturas y/o sectores, cuyo propoésito sea el de promover de manera dirigida,
gratuita y de libre acceso a las MIPYME asistentes la posibilidad de hacer negocios, de vincularse con
otras MIPYME; asi como acercar al publico asistente al evento una oferta de empresas franquiciantes.

Asimismo, las giras o caravanas podran promover la formacién empresarial en franquicias a través de:

conferencias, talleres, u otras herramientas e instrumentos que apoyen la creacion, desarrollo vy
consolidacion de las franquicias. Las giras o caravanas deberan de presentar un &rea para exposicién
exclusiva o en pabellones de franquicias. Estos recursos podran ser destinados para la promocion del
evento en medios publicitarios de acuerdo a los lineamientos del FONDO PYME.

Requisitos y documentacion soporte del proyecto
a) Para su realizacion, todo evento debera integrar un Comité Organizador (CO), mismo que debera ser
descrito a efecto de ajustar las acciones, actividades contenidas en este Manual, para todas y cada
una de las fases de Planeacion, Organizacién y Desarrollo del evento
b) Curriculum de los organizadores y/o promotores del evento
c) Los eventos deben de tener una duracién minima de 2 dias
d) Datos generales del evento (antecedentes, resultados anteriores)
e) Descripcion detallada del programa de trabajo especificando las etapas de organizacion y sus alcances
f) Tres Cotizaciones originales en hoja membretada y firmadas por el proveedor, especificando el
concepto. En caso de ser un solo proveedor se debera justificar la ausencia de un comparativo
Dichas cotizaciones deben tener vigencia minima de 3 meses a partir de la fecha de emision,
desglosar IVA y los siguientes datos de cada proveedor:
s R.F.C » Fecha de emision
e Domicilio fiscal  Correo electrénico
o No Telefénico
g) Descripcion del plan de medios para la promocion del evento
h) Justificacion de seleccion de sedes
i) Presupuesto de egresos: el cual debera ser desglosado y especificar el concepto, asi como el monto y
la instancia que lo va aportar
j) Comprometer una meta minima por evento de 15 empresas expositoras que pertenezcan al sector
franquicias
k) Describir el mecanismo para realizar el Registro de asistentes al evento
I) Formatos de encuestas de satisfaccion a expositores como asistentes.

Restricciones
NUmero de empresas atendidas.

Elementos para la evaluacion del proyecto
No se apoyaran proyectos que:
a) No tengan como objetivo promover el sector franquicias.
b) Compitan directamente en su area de influencia con otros que ya fueron autorizados.
¢) Los apoyos no podran ser canalizados para el pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos y salarios,
asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua).

Documentacién para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELAS Y FRANQUICIAS
Subcategoria: 5. Promocién Franquicias.
Concepto: c) Apoyos para la realizacién de foros y encuentros de negocios

empresariales de franquicias mexicanas para promover el desarrollo de
las mismas.

Descripcién del Concepto de Apoyo

Apoyo destinado a la realizacién de foros, encuentros de negocios y eventos especializados en franquicias
de cobertura nacional, regional, estatal o municipal.

Los eventos podran promover la formacion empresarial en franquicias a través de: conferencias, talleres, u
otras herramientas e instrumentos que apoyen la creacién, desarrollo y consolidacion de las franquicias.
Estos recursos podran ser destinados para la promocién del evento en medios publicitarios de acuerdo a
los lineamientos del FONDO PYME.

Requisitos y documentacién soporte del proyecto

a)
b)
c)
d)

e)

)
k)

Curriculum de los organizadores y/o promotores del evento.

Los eventos deben de tener una duraciéon minima de 2 dias.

Datos generales del evento (antecedentes, resultados anteriores en casos de existir, etc.).

Descripcion detallada del programa de trabajo especificando las etapas de organizacion, creacion de un
Comité de Organizacion (CO), objetivos y sus alcances, asi como la distribucion del &rea de exposicion.
Tres Cotizaciones originales en hoja membretada y firmadas por el proveedor, especificando el
concepto. En caso de ser un solo proveedor se deberd justificar la ausencia de un comparativo.

Dichas cotizaciones deben tener vigencia minima de 3 meses a partir de la fecha de emision,
desglosar IVA y los siguientes datos de cada proveedor:

¢ R.F.C » Fecha de emisién
e Domicilio fiscal » Correo electrénico
e No Telefénico

Descripcién del plan de medios para la promocion del evento.

Estrategia de seleccion de sedes.

Presupuesto de egresos: el cual debera ser desglosado y especificar el concepto, asi como el monto y
la instancia que lo va aportar.

Comprometer una meta minima por evento de 15 empresas expositoras que pertenezcan al sector
franquicias.

Describir el mecanismo para realizar el Registro de asistentes al evento.

Formatos de encuestas de satisfaccion a expositores como asistentes.

Restricciones
No se apoyaran proyectos que:

a) No tengan como objetivo promover el sector franquicias

b) Compitan directamente en su area de influencia con otros que ya fueron autorizados.

c) Los apoyos no podran ser canalizados para el pago de pasivos, capital de trabajo, sueldos y salarios,
asi como los destinados a gastos de operacion (renta, teléfono, celular, internet, viaticos, luz y agua)

Elementos para la evaluacién del proyecto

a) Numero de empresas atendidas.
b) Preferentemente gratuitas y de libre acceso.

V. Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELAS Y FRANQUICIAS “
Subcategoria: 5. Promocién Franquicias.
Concepto: d) Apoyos para la participacion en exposiciones, misiones y encuentros

de negocios de empresas franquiciantes mexicanas.

I. Descripcion del Concepto de Apoyo
Apoyo destinados para la renta del espacio, disefio, construccion, montaje y desmontaje del stand dentro
de una feria, exposicidon o salon en el que una franquicia o varias franquicias mexicanas expongan sus
productos o servicios en el extranjero.

Asimismo, los recursos de este apoyo podrian ser canalizados para la realizacion de un foro internacional
de franquicias donde sea México el pais sede u organizador.

Il.  Requisitos y documentacién soporte del proyecto

a) Se deberan orientar a eventos internacionales de franquicias que tengan una duracion minima de 2
dias. En caso de una duracidon menor justificar la relevancia de asistir al evento

b) Ficha técnica de la franquicia(s) que participara(n), en concordancia con el Programa Nacional de
Franquicias

c) Antecedentes del evento (principales resultados en afios recientes en términos de la realizacion de
encuentros y oportunidades de negocio que representa para las PYMES vy la asistencia de visitantes
en afos anteriores)

d) Documentar la importancia de asistir al evento; asi como la relevancia que representaria para la
franquicia mexicana al incursionar en ese mercado

e) Descripcion detallada de las actividades que se realizaran

f) Presupuesto de egresos: el cual deberan de desglosar el costo por concepto (renta del espacio,
disefio, construccién, montaje y desmontaje, etc.) especificando la instancia que lo va aportar

g) Tres Cotizaciones originales en hoja membretada y firmadas por el proveedor, especificando el
concepto. En caso de ser un solo proveedor se deberd justificar la ausencia de un comparativo

Dichas cotizaciones deben tener vigencia minima de 3 meses a partir de la fecha de emision,
desglosar IVA y los siguientes datos de cada proveedor:

e R.F.C * Fecha de emision
e Domicilio fiscal * Correo electrénico
e No Telefénico

Ill. Restricciones
No se apoyaran proyectos que:

a) Sus participantes no pertenezcan al sector franquicias

b) Compitan directamente en su categoria de influencia con otros que ya fueron autorizados

¢) Incluyan gastos destinados a viaticos (boletos de avién, transporte terrestre, peaje, gasolina, taxis,
estacionamiento, consumo de alimentos, compras en tiendas de conveniencia, hospedaje y de
eventos sociales), gastos de operacién (teléfono, renta de inmuebles y autos, energia eléctrica,
tarjetas telefonicas de prepago y ndémina), adquisiciones de ningun tipo de equipo (computadoras,
fotocopiadoras, audio, video, etc.), conjuntos musicales (amenidades), alimentos, y/o regalos de
algun tipo

d) Incluyan pagos de pasivo, capital de trabajo, pago de impuestos, sueldos y salarios

IV. Elementos parala evaluacidn del proyecto
Numero de empresas atendidas.

V. Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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Categoria: IV. EMPRESAS GACELAS Y FRANQUICIAS
Subcategoria: 5. Promocién Franquicias.
Concepto: e) Apoyos para la realizacion de encuentros de negocios para facilitar el

acceso a mercados internacionales de empresas franquiciantes
mexicanas.

Descripcion del Concepto de Apoyo

Apoyo destinado a la asistencia en eventos internacionales especializados en franquicias, en donde las
franquicias mexicanas tengan un area para exposicion en comun y puedan promover y realizar encuentros
de negocios para expandir su red de franquicias en otros paises.

Estos recursos también podran ser destinados para la promocién del evento en medios publicitarios
impresos o electrénicos de acuerdo a los lineamientos del FONDO PYME.

También los recursos de este apoyo podrian ser canalizados para la realizacién de un foro internacional de
franquicias donde sea México el pais sede.

Requisitos y documentacién soporte del proyecto

a)

b)

c)

d)

g)

Para su realizacion, todo evento debera integrar un Comité Organizador (CO), mismo que debera ser
descrito a efecto de ajustar las acciones, actividades contenidas en este Manual, para todas y cada
una de las fases de Planeacion, Organizacion y Desarrollo del evento
El evento internacional de franquicias debera de tener una duracién minima de 2 dias. En caso de una
duracion menor justificar la relevancia de asistir al evento.
Criterios para la seleccidon de Franquicias, Antecedentes del evento (principales resultados en afios
recientes en términos de la realizacién de encuentros y oportunidades de negocio que representa para
las PyMEs y la asistencia de visitantes en afios anteriores).
Documentar la importancia del evento, asi como la relevancia que representaria para la franquicia
mexicana al incursionar en ese mercado
Descripcién de las actividades que se realizaran
Presupuesto de egresos: el cual deberdn de desglosar el costo por concepto (renta del espacio,
disefio, construccién, montaje y desmontaje, etc.) especificando la instancia que lo va aportar
Tres Cotizaciones originales en hoja membretada y firmadas por el proveedor, especificando el
concepto. En caso de ser un solo proveedor se deberd justificar la ausencia de un comparativo
Dichas cotizaciones deben tener vigencia minima de 3 meses a partir de la fecha de emision,
desglosar IVA y los siguientes datos de cada proveedor:

e R.F.C » Fecha de emision

e Domicilio fiscal * Correo electrénico

e No Telefénico

Restricciones
No se apoyaran proyectos que:
a) No tengan como objetivo promover el sector franquicias
b) Compitan directamente en su area de influencia con otros que ya fueron autorizados
c) Se podran apoyar la asistencia en eventos pasados siempre y cuando se justifique el impacto y

trascendencia del mismo

d) Incluyan gastos destinados a viaticos (boletos de avién, transporte terrestre, peaje, gasolina, taxis,

estacionamiento, consumo de alimentos, compras en tiendas de conveniencia, hospedaje y de
eventos sociales), gastos de operacién (teléfono, renta de inmuebles y autos, energia eléctrica,
tarjetas telefonicas de prepago y némina), adquisiciones de ningun tipo de equipo (computadoras,
fotocopiadoras, audio, video, etc.), conjuntos musicales (amenidades), alimentos, y/o regalos de
alguan tipo

e) Incluyan pagos de pasivo, capital de trabajo, pago de impuestos, sueldos y salarios

IV. Elementos parala evaluacidon de los programas o proyectos
Numero de empresas atendidas

V. Documentacion para acreditar el cumplimiento de los recursos. (Ver)
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SECRETARIA DE ECONOMIA

SUBSECRETARIA PARA LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

FONDO DE APOYO A LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 2012 ‘

FORMATO DE LA DOCUMENTACION PARA ACREDITAR LA COMPROBACION DE RECURSOS ‘

CAT ‘ IV. EMPRESAS GACELA Y FRANQUICIAS ‘ ’ DOCUMENTOS ‘

SUB | 1. Innovacién y Desarrollo Tecnol6gico

a) Desarrollo, instrumentacién y procesos de adopcion de proyectos de innovacién y desarrollo tecnolégico
gue generen valor agregado en productos, procesos, materiales y/o servicios de las MIPYMES, en las 134,72
vertientes, al) Para una empresa en lo individual, a2) para un grupo de empresas.
b) Adquisicidn y transferencia de tecnologia mediante la adopcion de tecnologia que proporcione valor
agregado a los productos, procesos, materiales y/o servicios de las MIPYMES, b1) Para una empresa en lo 1,14,34,72
individual, b2) para un grupo de empresas.
¢) Apoyo para el desarrollo, implementacion, escalamiento de prototipos y/o primera linea de produccién, a 1143472

CONC | partir de una iniciativa basada en tecnologia cuyo objeto sea llevar al mercado nuevos y/o mejores productos. s
d) Desarrollo de soluciones informaticas que proporcionen valor agregado a los productos, procesos y/o

= 112,72
servicios de las MIPYMES.
e) Proteccidn de invenciones e innovaciones y signos distintivos, cuyo objetivo sea llevar al mercado nuevos 164.72
y/o mejores productos y servicios. =
f) Consultoria para el diagnéstico, disefio, implementacion de procesos y/o elaboracion de planes de negocios
gue fomenten la innovacién, la gestion tecnoldgica o la migracién en los negocios a operaciones de mayor 131,72
valor agregado y diferenciacién orientados a oportunidades de mercado.
SUB | 2. Fortalecimiento y aceleracién del crecimiento de empresas.

a) Adopcién y/o transferencia de modelo y metodologias de aceleracién de empresas 1,34,72
b) Equipamiento L2
¢) Infraestructura 172
d) Consultoria para empresas en aceleracion; d1) En aceleradoras en el extranjero, d2) En aceleradoras en 13472
territorio nacional. ===
e) Consultoria para empresas basadas en Lean Manufacturing 134,72
f) Comercializacién de productos y/o servicios que contribuyan de forma efectiva y directa al crecimiento y 172

CONC fortalecimiento de empresas. ==
d) Promocidn y/o realizacién de eventos para empresas aceleradas, incluyendo convocatorias 132,72
h) Documentacién y Difusién de los casos de éxito de las empresas aceleradas incluyendo material de 14172
promocién y elaboracién de estudios ==
i) Fortalecimiento de la Red de Aceleradoras de Negocios, mecanismos y centros de atencion. 172
j) Consolidacion de empresas gacela mediante los apoyos gue les permitan recibir atencion integral. 134,72
k) Consultoria para evaluacién y seguimiento a aceleradoras y centros de atencién 1,34
1) Destinados a las actividades de promocion y/o realizacién de eventos para empresas gacela 132,72
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SUB | 3. Capacitacion y consultoria en franquicias
a) Consultoria para el desarrollo y la actualizacién de los modelos de franquicias. 1,7,10
CONC
b) Consultoria para la realizacién del estudio de viabilidad para la adquisicién del modelo de franguicias 1
SUB | 4. Estandarizacién y Transferencia de Modelos de franquicias
a) Desarrollo de Nuevos Modelos de Franquicias Sociales gue incluya transferencia de modelo, equipamiento, 1101
CONC reingenieria de procesos y/o capital de trabajo. ==
b) Transferencia de modelo, equipamiento, capital de trabajo e infraestructura , en apego al modelo de 11
franquicia autorizado. ===
SUB | 5. Promocién Franquicias.
a) Apoyo para el establecimiento y/o consolidacién de una marca franquiciante (fortalecimiento de marca) 172,74
b) Realizacion de giras y caravanas en territorio nacional de sensibilizacion de nuevos franquiciatarios y 13272
encuentros de negocios empresariales de franquicias mexicanas para promover el desarrollo de las mismas ===
CONC | ¢) Realizacién de foros y encuentros de negocios empresariales de franquicias_mexicanas _para promover el 13272
desarrollo de las mismas. ===
d) participacién en exposiciones, misiones y encuentros de negocios de empresas franquiciantes mexicanas. 1,72
e) Realizacion de encuentros de negocios para facilitar el acceso a mercados internacionales de empresas 172
franquiciantes mexicanas ==




